Appreciative Inquiry
for styrkebaserad
forandringsledning 7,5 hp

Vad behover morgondagens vinnare?

Det har ar kursen for dig som vill lara dig utforma och leda styrkebaserade
forbattringsarbeten med hjalp av Appreciative Inquiry. | kursen ingar att du
sjalv planerar ett Appreciative Inquiry initiativ (projekt/ process) i din organi-
sation eller pa ett foretag.

Kursen dr ndra knuten till fram-
gangsexempel och forskning.
Kursen avser att utveckla din
formaga att designa och leda
forbattringsarbeten pd grupp-
och/eller organisationsniva,
utifrdn vardeskapande mal sty
och teman som t.ex. hall- Lo
barutveckling, miljoarbete,
medarbetar engagemang och
ekonomisk l6nsamhet.

Dream

DromVision

Appreciative Inquiry

I kursen formedlas for Strength Based Change Management 7,5 hp

fragestéllningar, erfaren- n
heter, insikter och kunska- o -* R
per om vad man bor tdnka ! B

pad ndr man bestdimmer sig
for att initiera, planera, genomfora och f6lja
upp Appreciative Inquiry initiativ.

Undervisningen &r processorienterad. “Vildr oss inte bara om Al, vi tillampar
AlI”. Som student kombinera du egna erfarenheter och litteraturstudier med
praktiska 6vningar i initiering, formgivning, planering och genomférande av
Appreciative Inquiry processer. Larandeprocessen stottas av undervisning i
form av foreldsningar, laborativa 6vningar, seminarier samt uppfoljning av
ett konkret Appreciative Inquiry initiativ (projekt/process) som du genom-
for pa egen hand och kontinuerligt redovisar, utvecklar och forfinar.
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Vill du leda och skapa positiv och
hallbar forandring och utveckling?

Appreciative
Inquiry (Al)

Al &r ett arbetssitt for att leda och
astadkomma positiv och hallbar
forandring och utveckling. Tack
vare sitt uttalade fokus pa vérd-
eskapande fragor, styrkor och
uppskattning har Al lyckats bli
ett kraftfullt och mycket lovande
komplement till kvalitetsteknikens
traditionella arbetssitt, dar foran-
dringsledning, produkt- och verk-
samhetsutveckling har uppstatt
med fokus att dtgdarda problem.

En uppskattande
arbetskultur

Al tenderar att i grunden foran-
dra organisationskulturen, till
en kultur ddr uppskattning och
positiva drivkrafter successivt
blir alltmer framtradande.

Skapar unika
mervarden

Genom den dynamiska 4D-proc-
essen “Discover, Dream, Design and
Destiny” har Al visat sig vara ett
effektivt arbetssatt for saval indi-
vider, team som hela organisation-
er och regioner att utvecklas, vixa
och skapa unika mervérden. Okad

kundtillfredsstéllelse, konkurren-
skraft, 6kad omsittning, vinst och
medarbetarndjdhet dr exempel pd
métbara resultat som har uppstatt-
genom strategiskt Al arbete.

Ger engagerande
medarbetare

I takt med okade forvantningar
pa foretags hallbara utveckling,
miljdansvar, engagemang for de
anstdlldas utveckling och halsa
samt ekonomisk tillvéxt har Ap-
preciative Inquiry visat sig ha en
unik féormdga att skapa mycket
starkt engagemang och bred de-
laktighet hos ledning och medar-
betare.

Foder vinna-vinna

relationer
Al har ocksd visat sig vara ett
framkomligt  tillvdgagangssatt

ndr det géller att involvera ett
stort och brett spektrum av int-
ressenter i en utvecklingsprocess.
Al har framgangsrikt tillim-
pats vid utveckling av foretag,
organisationer, hela regioner
och stdder dar upp emot 1000
personer samtidigt arbetat med
utveckling enligt Al processen.

Kursens upplagg

Al SUMMIT 3 dagar
Under tre dagar gar vi tillsammans
igenom en Al Summit”. Med hjalp av
forelasningar och laborationer for-
bereder vi oss for de resterande
kursmomenten. (Obligatorisk)

De féljande fem kursmoment ge-
nomférs pa distans i det samman-
hang dar du valjer att skapa en
generativ. dialog och utveckling.

Generativa fragor
Vi boérjar med en sokfas. Vilka ar
de fragor och teman som skapar
attraktiva mervarden i din kontext?

Discover
Har fortsatter vi med att uppmark-
samma och undersdka styrkor
och framgangsfaktorer inom Al,
hos oss sjalva och i omgivningen.

Dream
Med insikter om gardagens fram-
gangsfaktorer ar det latt att se
framtidens mogjligheter och po-
tentialer. Vi fragar oss nu; Vilka
framtida idealscenarion ser vi?

Design
Vilkaidealscenarion kan viprioritera?
Vilka vardeskapande delar bestar
de av? Vilka ar vara nasta konkreta
steg att ta for att na dit vi vill kom-
ma? Har ar det dags att konkret bor-
ja formge och planera Al initiativet.

Destiny
Vad har redan bérjat aga rum? Hur
forvaltas vara insikter och styrkor?

Erfarenhetsdelning
Kursen avslutas med en 2 dagars
sammankomst, plus en avslu-
tande personlig reflektion, dar vi
delar erfarenheter, insikter, kun-
skaper och verktyg fran vara Al ini-
tiativ. Vi firar tillsammans vara fram-
gangar och tillkortakommanden.




Efter fullgjord kurs skall studenten
kunna na nya hojder och kunna:

Visa formaga att i praktiken ut-
forma generativa mél, teman och
fragestdllningar for Appreciative
Inquiry initiativ

Reflektera 6ver och dterberétta
om Appreciative Inquiry filosofin
samt de grundldggande principer
och teorier som Appreciative In-
quiry relaterar till och baseras pa
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Reflektera 6ver och aterberitta

om den historiska framvixten av e Visa forméga att i praktiken

arbetssittet Appreciative Inquiry  initiera, planera och designa ett
andamalsenligt Al initiativ (proc-

Redogora for nér, var, hur och ess/ projekt)

varfor Appreciative Inquiry

framgdangsrikt kan tillimpas i e Visa férmdga att virdera och
olika typer av organisationer, konstruktivt granska ett Appre-

verksamheter och sammanhang  ciative Inquiry initiativ.

Forsta vilka faktorer som
paverkar Appreciative Inquiry
initiativs framgang och effektiv-
itet

Valkommen till
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Om Als ursprung

Appreciative Inquiry har sitt
praktiska, teoretiska och geo-
grafiska ursprung pa Case
Western Reserve University,
Weatherhead School of Mana-
gement, Cleveland, Ohio, USA

http://weatherhead.case.edu

http://appreciativeinquiry.case.edu

Forskning fran
Mittuniversitetet

Appreciative Inquiry ar ocksa
intressant eftersom det har
kopplingar till Mittuniversitetets
forskning kring de arbetssatt,
beteenden, varderingar och or-
ganisationsstrukturer som visat
sig ge medarbetarna varaktigt
upplevt valbefinnande, Okad
motivation och engagemang.

Vi pa kvalitetsteknik ar gla-
da over att kunna ge denna
kvartsfarts kurs (7.5 Hp), dver
en hel termin, for att effektivt
kunna stédja anstéllda och
organisationer att anvanda
Al som en metod i sitt arbete
med att uppna t.ex. hallbar
halsa bland medarbetare,
oOkad arbetstillfredsstallelse
och I6énsamhet samt fa fler
nojda kunder i en hallbar milj6.




Konsten att bli bast
Bast blir man séllan av en slump. Att bli bast dr snarare en konst. En
konst som studeras vetenskapligt inom kvalitetsteknik.

Vi arbetar dagligen med att studera och ta fram kunskap om arbetssatt
och verktyg fran de organisationer som &r bést.

Att forsta och berdtta om hur andra blir bast ar var passion.
www.miun.se /kvalitetsteknik

Vill du veta mer?
Kontakta B Daniel Richardsson, e-postadress ai@miun.se
073-8181909

For mer information om kursen, linkar med mera, bes6k www.miun.se /Al

Anmalan
Anvisningar om anmaélan finns pd www.miun.se /Al
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