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Arbetspaket 3: Individniva (deltagare)

Undersoker de individuella erfarenheterna hos dem som deltar i kommunala arbetsmarknadsprogram. Genom att
undersoka och lyfta fram deltagarnas levda erfarenheterna av att vara inskrivna i dessa program, syftar det har
arbetspaketet till att undersoka sambanden mellan individuella erfarenheter och arbetsmarknadspolitik.

Forskningsfragor:

 Vilka deltar i lokala arbetsmarknadsprogram? Skiljer sig deltagarna mellan olika kommuner, och i sa fall

hur? Hur forandras sammansattningen av deltagare over tid, till foljd av exempelvis corona-pandemin och
omstruktureringen av Arbetsformedlingen?

« Hur erfar och forstar deltagarna deras eget deltagande i lokala arbetsmarknadsprogram?
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Syfte...

...att fordjupa forstaelsen av deltagares erfarenheter av kommunala arbetsmarknadsinsatser och av vilken
betydelse de tillskriver deltagandet i relation till sin aktuella livssituation, sitt valbefinnande och sina
forestallningar om forandring, arbete och framtid.

Enkitstudie:

« Vilka ar deltagarna?

« Fran vilka myndigheter anvisas deltagare?
 Vilka aktiviteter deltar deltagarna i?
 Vilka hinder upplever deltagarna?

* Hur ser sambanden ut mellan:

Ind%vidue-lla hinder Meningsfullhet

Sociala h1nder- > Utvecklande

Strukturella hinder Forbattrade mojligheter till anstillning
Behovsuppfyllnad

Syntetiserad lasning av delstudier
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Metod och material
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Kvantitativt material: Uppfoljande deltagarenkiit

Antal (n) Totalt uppskattat antal deltagare Svarsfrekvens (%) Antal kommuner
Enkitomgang 1 (2023) 232 1113 20,84 6
Enkitomgang 2 (2025-2026) 160 8
Kvalitativt material: intervjuer med deltagare
Fokusgrupp Antal tillfillen Antal informanter Min Kvinnor

Workshop Utlandsfoédda kvinnor 13 0 13

Utlandsfodda 4 11 5 6
Fokusgrupps-intervjuer Gron rehabilitering 1 2 1 1

Arenaverksamhet 2 7 4

Utlandsfodda 3 5 4

Psykisk ohilsa, NPF,
Individuella intervjuer utbrandhet, tidigare 16 16 9 7

missbruk osv.

Kriminalvardsbakgrund | 7 7 7 0]
Totalt 36 61 27 34
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Vilka ar deltagarna?
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Antal (%)

Antal respondenter (n) 160

Ej fullgjort grundskola 13 (8,5 %)

Grundskola 27 (17,6 %)

Gymnasium/motsvarande 57 (37,3%)
Hogsta fullgjorda utbildning

Yrkeshogskola/yrkesutbildning/folkhdgskola 21 (13,7 %)

Universitet/hogskola 9 (5,9 %)

Annat 26 (17 %)
Medelalder (berdknat pa alder i slutet av 2026) 43,45 ar
Fodda i Sverige 98 (61,6 %)
Genomsnittlig 1angd pa arbetsloshet innan inskrivning hos AME (manader) 56,59 méanader
Genomsnittlig 1angd pé deltagande hos AME (méanader) 19,8 ménader
Deltagit i AME tidigare 41 (25,5 %)
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Fran vilka myndigheter anvisas deltagare?

Antal (andel) Maian Kvinnor

Arbetsformedlingen 35 (25,0 %) 19 (25 %) 16 (25 %)
Socialtjansten 71 (50,7 %) 34 (44,7 %) 37 (57,8 %)
Forsakringskassan 7 (5 %) 3 (3,9 %) 4 (6,3 %)
Psykiatrin 5(3,6 %) 3(3,9 %) 2(3,1%)

Sokte pa egen hand 11 (7,9 %) 9 (11,8 %) 2(3,1%)

Annat 9 (6,4 %) 6 (7,9 %) 3 (4,7 %)

Vet €j 2 (1,4 %) 2 (2,6 %) 0

Totalt 140 (100 %) 76 (100 %) 64 (100 %)

¢
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Vilka aktiviteter deltar deltagarna i?

Enkiatomgang 2

Enkitomgang 1

Arbetstraning 98 (60,9 %) 118 (50,9 %)
Praktik pa foretag eller p4 kommunen 76 (47,2 %) 62 (26,7 %)
Hjalp att soka jobb, skriva CV, coachning 61 (37,9 %) 48 (20,7 %)
SFI-studier 36 (22,4) 16 (6,9 %)
Ovriga studier (exempelvis Komvux) 8(5%) 20 (8,6 %)
Individanpassat stod* 13 (8,1 %) 45 (19,4 %)

¢
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Exempelvis stod for att fa ordning pa vardagen eller hjalp med praktiska fragor saisom kontakter med bank, myndigheter och hilso- och sjukvérd.
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Den viktigaste fragan iar dock inte bara vad de deltar i...

...utan vad deltagandet betyder for deltagarna

91,3 % 88,0 % 86,5 % 88,8 %
Upplever deltagandet Upplever att de Skulle delta dven om Kdanner sig delaktiga
som ganska/mycket utvecklas av sitt de inte behovde i aktiviteternas
meningsfullt deltagande utformning
55,0 %

Upplever att aktiviteterna
for dem ndarmare
en anstdllning

L
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78,9 %

Upplever att
aktiviteterna svarar
mot deras behov
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Hinder pa flera nivaer

Utbildningsniva | 71 %
Arbetsloshet/brist pa arbetslivserfarenhet | 70 %
Oskrivna regler och férvintningar ] 54,6 %
Psykiska besvir | 49,7 %
Forstielse av arbetsmarknaden | 46,4 %
NPF | 39 %
Funktionsvariation / hinder I 32%
Svenska spraket I 29,6 %
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Hinder pa flera nivaer

Individuella

Psykiska besvar

- NPF

Funktionsvariation

Tidigare missbruk

Sociala

- Kunskaper i svenska spraket

- Kunskap om den svenska
arbetsmarknaden

 Oskrivna regler

¢
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Strukturella
 Utbildningsniva

 Arbetsloshet eller brist pa
arbetslivserfarenhet
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Deltagande i AME: Innehall, meningsfullhet och vagen framat

Individuella hinder

Meningsfullhet
Sociala hinder

\

Utvecklande
Strukturella hinder

Narmare anstallning
Behovsuppfyllnad
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Deltagande i AME: Innehall, meningsfullhet och vagen framat

Individuella hinder

Meningsfullhet
Sociala hinder 3 >
Utvecklande
Strukturella hinder o3 >
Narmare anstallning
Behovsuppfyllnad >

Behovsuppfyllnad har ett positivt och statistiskt sakerstallt samband med meningsfullhet,
utveckling och upplevelsen av att komma narmare en anstallning,.
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Slutsatser fran enkatstudien

« AME-deltagandet upplevs i hog grad som meningsfullt, utvecklande och anpassat till deltagarnas
behov, men detta behover inte innebara att deltagarna samtidigt upplever att de kommer narmare
en anstallning.

» Synliggor en skillnad/spanning mellan deltagandets varde i nuet och dess upplevda betydelse for en
framtida forflyttning mot arbete eller studier.
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Resultat fran intervjuer/intervjustudier
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Att vara och att bli

Att vara Att bli
Vardet av deltagandet har och nu — att fa en plats, Den framatriktade rorelsen — att utvecklas, forandras,
rutiner, gemenskap och mojlighet att delta utifran den bli mer sjalvstandig och narma sig arbete eller studier.

formaga man har.

* Trygghet « Forandras

* Tillhorighet « Utvecklas

- Rutiner < > * Arbete

« Aterhimtning * Bli sjalvstandig
« Erkannande » Skapa en framtid

Delta utifran formaga

Mittuniversitetet
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Att fa vara: Erkannande, tillhorighet och en legitim plats i nuet

2

For mig ar det jattebra att vara har. Jag har som sagt arbetstranat
manga ganger, och det har inte riktigt funkat. [...] Min
angestproblematik staller till det valdigt mycket for mig i livet. Sa att
komma hit har varit att bygga en stadig absolut grund. ... Man jobbar
mycket positivt. Just det arbetet ar valdigt, valdigt viktigt, och har
varit valdigt viktigt for mig. Jag har vaxt jattemycket genom att vara
har. For min angestproblematik ar lite kopplad till mitt egenvarde, sa
att jobba pa den nivan har varit valdigt, valdigt viktigt for mig, att fa
det. ... Visst, du har svarigheter, men kolla vad du kan gora. [...] Att
man kommer till en positiv kontext, helt enkelt, och att det inte ar
fokus pa prestation...

¢
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Att fa vara: Erkannande, tillhorighet och en legitim plats i nuet

 For flera deltagare ar en viktig kvalitet hos AME just att verksamheten skiljer sig fran tidigare
erfarenheter av arbetslivet eller andra insatser. Har finns mojlighet att anpassa tempo och
omfattning, att gora misstag och att delta utan att hela tiden behova prestera pa samma satt som i
ett reguljart arbete.

« Att fa vara betyder dock inte att ingenting hander. Tvartom kan mojligheten att bli erkand utifran
den formaga man har just nu skapa forutsattningar for forandring.

* Deltagarna efterfragar en helt kravlos verksamhet. Snarare handlar det om rimliga krav i relation
till den egna formagan — och om att kraven kan forandras nar formagan forandras.

 Att fa vara dar man befinner sig kan darfor ibland vara en forutsattning for att kunna rora sig vidare.

Mittuniversitetet
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Att vilja bli: Arbete, sjalvstiandighet och ratten till en framtid

2

Ja, men det [att ha ett arbete] kanns typ bra i sjalen att man gor nagot
bra, nagot vettigt. Och sen att man betalar sina egna rakningar, bara
sa har. Det ar inget forsorjningsstod eller bidrag. Du betalar dina egna
rakningar. Du har jobbat in de har pengarna och betalar dina egna
utgifter. Det kanns skont. Och da blir man lite lugnare ocksa pa ett
satt, och man kanner att man gjort nagot bra. Da far man lov att ta
det lugnt ocksa, och inte bara vara lat hela tiden.

¢
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Att vilja bli: Arbete, sjalvstiandighet och ratten till en framtid

« Samtidigt finns hos manga deltagare en stark egen onskan om forandring och om att komma vidare.
Blivandet ar alltsa inte bara ett krav fran arbetsmarknadspolitiken — det ar ocksa nagot manga
deltagare sjalva efterstravar.

 Arbete handlar da om betydligt mer 4n ekonomisk forsorjning. Det forknippas med sjalvstandighet,
vardighet, identitet, tillhorighet och mojligheten att bidra.

« Vad arbete och forandring innebar varierar samtidigt mellan deltagare. I vara forstudier ser vi
exempelvis hur arbete kan handla om att aterfa en tidigare yrkesidentitet, men ocksa om
mojligheten att uppna en ny ekonomisk och social sjalvstandighet.

 Deltagarnas framtidsmojligheter formas ocksa av institutionella och sociala forestallningar om vilka
framtider som ar realistiska och vilka kompetenser som erkanns. Fragan ar darfor inte bara om
deltagarna vill vidare, utan vilka framtider de faktiskt ges mojlighet att forestalla sig och rora sig
mot.
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Mellan att vara och att bli: Vem eller vad ska forandras?

2

[Verksamheten jag borjade i] var jattemysig. Jag fick sitta och mala och skapa och
sant. Och jag brukade ha headset pa mig. Men sen nu kianner jag att nu ar det min
tur att fa starta mitt liv. Nu orkar jag liksom inte sitta och vara askadare i livet, utan
jag vill fa ett eget liv som kanns vart och meningsfullt. [...] Jag ar valdigt blyg, sa
forsta dagarna [i verksamheten dar jag ar nu] var lite jobbiga. Men jag har fortsatt
utmana mig. Och nu har jag aldrig headset pa mig nar jag ar dar, utan jag gar runt
och jag pratar med folk, tar initiativ. Men jag vet ocksa att jag blir latt overambitios,
och att jag inte ska arbeta ut mig det forsta jag gor. Sa jag tar den har
rehabiliteringen valdigt langsamt. Jag forsoker att ta det langsamt och verkligen
lyssna pa min kropp och kianna efter, att borjar jag fa lite angest over att komma hit
och liksom ... da vet jag att jag maste sakta ner lite. Och det ar ju underbart att fa ha
den mojligheten att rehabiliteras i min tid.
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Mellan att vara och att bli: Vem eller vad ska forandras?

« Arbetsmarknadsinsatser bygger latt pa forestallningen att det framfor allt ar deltagaren som
behover forandras for att narma sig arbetsmarknaden. Intervjuerna visar att fraigan ar mer
komplex.

« I en av vara forstudier beskriver en deltagare hur hon tidigare tankt att hon behovde forandra “hela
sig sjalv” for att kunna arbeta. Under tiden pa AME forandras detta till insikten att det snarare
handlar om att hitta ratt match mellan henne och ett framtida arbete.

» Arbetsformaga kan darmed forstas som nagot som formas i relationen mellan person och
omgivning — mellan individens forutsattningar och arbetsuppgifter, tempo, krav och social miljo.

« Det ar darfor inte sjalvklart att det alltid ar deltagaren som ska forandras. Ibland kan det vara

arbetsplatsen, arbetstempot, verksamheten eller de organisatoriska villkoren som behover
forandras.
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Att vara och att bli: Det finns ingen enda ratt takt

For langsamt < > Meningsfullhet
« Risk for stagnation » Risk for overbelastning
« Vantan och tappad framtidstro » Krav som inte matchar formagan

Ratt tempo beror
pa vem, var och nar

Mittuniversitetet
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Sammanfattning

1. AME har ett tydligt virde i nuet

Deltagandet beskrivs 1 hog grad som meningsfullt,
utvecklande och stodjande.

3. Meningsfullhet # progression

En aktivitet kan vara vdrdefull utan att den upplevs
fora deltagaren ndrmare arbete.

¢
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2. Behovsanpassning ir centralt

Det viktiga ar relationen mellan person, situation och
tempo.

4. Progression ar relationell och temporal

Ibland behover deltagare fordndras, ibland villkoren
runt omkring.

Mittuniversitetet
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Vad undersoker vi just nu?

Utgangspunkt Analyslogik Tre dimensioner
Deltagare i AME ar en heterogen 1.  Faktoranalys av » Utbyte:
grupp. deltagarenkaten: Tre Mening, utveckling och narmare
erfarenhetsdimensioner arbete
Nu vander vi pa fragan:
* Finns aterkommande monster i 2.  Latent klassanalys (LCA): * Delaktighet:
hur deltagarna erfar sjalva Aterkommande svarsmonster Inflytande over beslut och aktiviteter
insatsen?
3. Profilerna relateras till « Stod:
Fokus ligger pa erfarenheter, inte pa deltagarnas villkor och hinder: Bli lyssnad p4, fa stod och kunna fa
fasta typer av deltagare. individuella, sociala och mer
strukturella

Capability-fragan i bakgrunden: Vad gor deltagandet faktiskt majligt — och under vilka villkor?

Mittuniversitetet



GOTEBORGS
REGIONEN

4

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Tre preliminara erfarenhetsprofiler

Delaktig: Begransat stod

27 %
Utbyte (D
Delaktighet _
Stod ]

Narmare vanligt jobb: 15 %

51%

76%

43%

Stodledd Stod och inflytande i samspel
10 % 63 %

Uthyte (NN 74% utbyte (NN  90%
Delaktighet (I 28% Delaktighet (NN  95%

stod G 95% stéd O 99%

Mycket stod och relativt hogt utbyte Stod och inflytande sammanfaller
Begrinsat eget inflytande med hogt upplevt utbyte
Néarmare vanligt jobb: 57 % Nédrmare vanligt jobb: 71 %
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Okade strukturella hinder — 6kade forindringar i erfarenhetsmonstret

Inga strukturella hinder

Det tydliga monstret

17% 9% 74%

17 — 45 9¢ Delaktig — begransat
Sma/mattliga strukturella hinder stod okar

28% 12% 60%

74 — 50 % Stod + inflytande i

samspel minskar
Stora strukturella hinder

45% Den stodledda profilen ar liten genomgéende.

. Delaktig — begréansat stod . Stodledd . Stod + inflytande i samspel

Hog delaktighet sammanfaller oftare med begriansat stod och svagare utbyte nar de strukturella hindren ar stora.

Vad behover forandras — deltagaren, insatsen eller de villkor pa arbetsmarknaden som deltagaren forviantas trada in i?
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Rapporter & artiklar (publicerade och i process)

Giritli Nygren, K., Hemmingson, O. Nordlander, E., Nyhlén, S. och Sjoberg, I. (2023). Lokala arbetsmarknadsprogram utifran ett
deltagarperspektiv. Sundsvall: Mittuniversitetet.

Nyhlén, S (2026) "Jag gar och luktar pa allting” -att vara och bli i naturbaserade arbetsmarknadspraktiker, i (Red.) Pilflod Larsson,
E., Giritli Nygren, K. Odling, makt och genus, Forum for genusforsknings rapportserie nr 20, Mittuniversitetet

Sjoberg, I. & Giritli Nygren, K. (Kommande). Institutionella glapp i 6vergangen fran fdngelse till arbete — erfarenheter fran
deltagare och institutionella aktorer.

Velander, J. (Kommande). AME som ett mellanrum (presentation): Motesplats arbetsmarknad.

Velander, J. & Sjoberg, I. (2026). Becoming employable: how migrants navigate norms of employment, ethnicity, and gender within
Swedish municipal labour market programmes. Nordic Social Work Research, 1-14.

Ostling, M., Nyhlén, S., & Giritli Nygren, K. (2025). What if all kinds of work were considered ‘real jobs,” and everyone who worked
had a job? Using imaginary thinking in the context of Swedish municipal activation services. Economic and Industrial Democracy.
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