Resultater fra
Sp@rreundersgkelsen
ROBUST — Norsk side

Pandemiens pavirkning pa mat og turismebedrifter i Midt-Norge
Gjennomfgrt oktober/november 2021

Oversikt Sck / Respondenter
Lanseringsoversikt Vis Auto oppgaver Start Slutt Varighet
Lanseringl (258) \ 19-10-2021 11:24 - 7Uker
Varighet for undersokelsen 19-10-2021 11:24 - 7Uker
Oversikt for giennomfering (Alle lanseringer) Antall Prosent
Antall deltakere (totalt) 258 100 %
Ikke svart 184 71 %
Onsker ikke & delta 5 2%
Ufullstendige 18 7%
Gjennomforte intervju 51 20 %
Detaljer for undersgkelsen Spesifikasjoner
Intervjumetode E-mail - ingen anonymitet
Kentaktgruppe(r) Forskere SINTEF,ROBUST
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Hva er din heyeste utdanning?

Total 60
@® Grunnskole 0.0% @ Hogskole/Universitet opp til 3 ar 31.7%
Videregaende skole / Yrkesfag med fagbrev / @ Hogskole/Universitet mer enn 3 ar 33.3%
Tilsvarende 35.0%
Kjonn
Total 60
@ Kvinne 50.0%
» Mann 46.7%
@® Onsker ikke svare 3.3%
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Har virksomheten aktiviteter innen felgende omrader? D
60
50
40 55.2%
0
30 84.5%
20 !
10
10.3%
0 —
Mathandver Hotellvirkso Restaurant Bryggeri Opplevelses Tradisjonelt Qvrig
K mhet bransjen landbruk handverk
Total 58
® Ja, som hovedinntekt @® Ja, som hobby
® Ja, som biinntekt @ Nei, ikke aktuelt
Hva er din rolle i virksomheten? |
Total 58
@ Jeg eier virksomheten 39.7% ® Jeg er ansatt i vilksomheten 19.0%
» Jeg eier virksomheten sammen med andre 39.7% ® Annet 1.7%
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I hvilken form er virksomheten registrert?
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100%
75%
50%
25%
5.2%
1.7% o
0% oo  —
Aksjeselskap Enkeltpersonforeta Samvirkeforetak Ideell tilknytning Annet
K (forening, stiftelse)
Total 58
| hvilket omfang drives virksomheten?
Total 58
@ Heltid 75.9%
@ Deltid/sesongbasert 22.4%
1.7%

® Annet




Er familiemedlemmer ansatt og/eller deleiere i virksomheten?
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Total 58
® Ja 69.0%
® Nei 31.0%
9
Hva var virksomhetens omsetning i 20197 B
100%
75%
50%
25% 321%
232%
0% _ o [N ==
0 kroner 1-99999 100 000 - 500000 - 1 1-3 mill 3-5mill Over 5 mill
kroner 499 999 mill kroner kroner Kroner kroner
kroner
Total 56
10



Ta stilling til felgende pastander:

60
50
40
30
20
10
o]
Vi har Vi har et
mange unikt
konkurrenter produkt som
i regionen deter
vanskelig a
kopiere/etter
ligne
Total

® | sveert liten grad
@ | liten grad

® Verken eller

Vi har god

Vi arbeider Virksomhete
for at vare kunnskap ns
varer/ftjenest om hvordan kompetanse
er skal veere vi kan er vanskelig
i trad med produsere a kopiere for
FNs varer og andre
baerekraftma tienester
1 som er
baerekraflige

@ | stor grad

Deterlett a
fataki
ansatte med
nedvendig
kompetanse

@ | svaert stor grad

Virksomhete
n har tilgang
til
velfungeren
de bredband

30.9%

34.5%

32.7%

Virksomhete
ns ledelse er
positiv til
digitalisering
av bedriften

55

11
1 hvilken grad er du enig i at felgende pastander gjelder for virksomheten:
60
50
40
30
20
10 I
: 19.6% 19.6% |
0 e
Vi fortretrekker en Kontinuerlig Vi satser pa a Vi satser pa a Visatser pa a
forsiktig utvikiing foryelse og utvikle nye vaere | forkant av vaere i forkant av
selv om det kan innovasjon er viktig produkter, tjenester den digitale vare konkurrenter
fore til at for virksomheten og utviklingen innen
muligheter gar tapt forretningsmetoder bransjen
Total 56
@ | sveert liten grad @ | stor grad
@ | liten grad @ | sveert stor grad
@ Verken eller
12
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Pa hvilken mate har virksomheten blitt pavirket av pandemien pa felgende omrader:
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60
50
15.4%
o
40 25.0%
28.8% 44 2% 42 3%
30
13.5% o
20 K ' 53.8%
34 6% Ee
10
0 s
Pandemien Pandemien Pandemien Pandemien Pandemien Pandemien Pandemien Pandemien
harforttilat harferttiiat harferttiiat harferttiiat harferttiiat harferttiiat harferttiiat har fert til at
omsetninge antall etterspersel virksomhete virksomhete virksomhete samarbeid behovet for
ner ansatte er en etter vare  ns likviditet ns ns med andre  ny kunnskap
tienester/pro er konkurranse lennsomhet foretak er og
dukter er kraft er er kompetanse
er
Total 52
@ Redusert mye ® Okt noe
Noe redusert @ Okt mye
@ Uforandret
13
Har virksomhetens salgskanaler forandret seg i lepet av pandemien?
I dag, 1,5 ar ut i pandemien opplever vi at:
60
50
40
31.4%
30 4M12%
33.3%
20
47 1% 13.7%
10 35.3% 33.3%
19.6%
0 | —
Direktesalg Salg via Salg via Salg via Salg via Salg via
butikk-/gardssa forhandlere er personlige sosiale medier hjemmeside/w REKO-ring er
Ig- er nettverk er er ebhandel er
Total 51
® Redusert mye ® Okt noe
Noe redusert @ Okt mye
Ikke aktuell

@ Uforandret

14



I hvilken grad er du enig i felgende pastander:

50
40
30
20
10
18.0% ! |
Pandemien har fert Pandemien har fert Pandemien har fert Pandemien har fert Pandemien har fert
til nye muligheter til til at virksomheten til et behov for & til mulighet for
for virksomheten produkt-tjenesteut har kunnet foreta finne nye kompetanseheving
vikling nye investeringer kundegrupper blant ansatte
Total 50

@ | sveert liten grad
| liten grad
® Verken eller

® | stor grad
@ | sveert stor grad

1 hvilken grad er du enig i felgende pastander:

50

40

30

20

10

0 [ oox |
Pandemien har fert til at Pandemien har fort til at
virksomheten har mattet virksomheten har mattet
eke sine Ian stramme inn pa
Kkostnader
Total

@ | sveert liten grad
| liten grad
@ Verken eller

Pandemien har fert til at Pandemien har fort til
virksomheten har mattet utfordringer knyttet til
redusert prisene Dé leveranser til
tienester/produkter virksomheten (ravarer
mm.)

50

@ | stor grad
@® | svaert stor grad
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I hvilken grad er du enig i felgende pastander:

50
40
30
20
46.0%
10
o]
Pandemien har fort
til at behovet for
aigitale verkiay har
okt
Total

® | sveert liten grad
| liten grad
® Verken eller

22.0% ! p
|_oox |
Pandemien har fort Pandemien har fert Pandemien har fort
til at til endring i digitale til at bruk av
digitaliseringen i strategier digitale
produksjonsproses kommunikasjonska
sen har skt naler (eks.
Facebook,
Instagram mm.)
har ekt

@ | stor grad
@ | sveert stor grad

Pandemien har fort
til at det har vaert
nedvendig a bruke
digitale
kommunikasjons-
og salgskanaler for
a holde
virksomheten i
gang

50

17
Hvordan opplever du at bransjen (totalt i landet) har blitt pavirket av pandemien?
100%
75%
50%
25%
10.0%
0% ——
Ikke i det hele tatt | sveert liten grad | liten grad | stor grad | sveert stor grad
Total 50
18
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REKO-ring

Er virksomheten leverander/produsent i REKO-ring? (flere alternativ er mulig)

100%
75%
50%
25%
20.0% 20.0% 10.0%
o% 1
Ja, i en REKO-ring Ja, iflere REKO- Ja, i en REKO-ring Ja, i flere REKO- Nei
for pandemien ringer for etter pandemien ringer etter
pandemien pandemien
Total 50
Har deltakelsen i REKO-ring fert til ekt omsetning under pandemien?
100%
75%
30% 56.0%
25%
10.0% 6.0%
12.0% 14.0% . 2.0%
~ N EZN -
Ikke i det hele | liten grad | noen grad | stor grad | svaert stor Er ikke med i
tatt grad REKO-ring
Total 50
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® 1-4 mnd ut i pandemien
® 58 mnd ut i pandemien
® 9-12 mnd ut i pandemien

Nar gjorde virksomheten endringer som felge av pandemien? B
50
40
61.2%
30
20
10
286%
0
Sekte forste gang Gjorde v a Gjorde i Gjorde vesentlige Glorde vesentlige
pa endringer i endringer i endringer i endringer i
F jonsord prC i distribusjon av markedsfering av forretningsmodelle
ninger varer varer n
Total 49

® Senere enn 12 mnd ut i pandemien
@ Ikke aktuelt

21
Hvor stort er totalbelnpet virksomheten har mottatt i kompensasjonsmidler under pandemien
100%
75%
50%
25% 34.7%
« 12.2% - 2.0% 2.0%
o - B . o
Har ikke Har ikke Inntil 49 50 000 - 99 100 000 - 250 000 - 500000-1 1 million-2 2 million -5
fan sokt 999 kroner 999 kroner 249 999 499 999 million million million
Kkroner kroner kroner kroner kroner
Total 49
@ |liten grad ® | svaert stor grad
@ Verken eller
22
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Hva antas omsetningen a bli for virksomheten i 20217
100%
75%
50%
25%
0% | — &
Mye lavere enn 2019 Lavere enn i 2019 Uforandret Heyere enn 2019 Mye neyere enn 2019
sammenlignet med
2019
Total 49

23

| hvilken grad har mottatt kompensasjon bidratt til:

50

40

30

20

10

Bedrifiens overlevelse Bedriftens resultat og lennsomhet

Total 49

@ Ingen betydning @ Stor betydning
® Noe betydning @ Avgjerende betydning

24

12
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Hvordan oppfatter du at den langsiktige konsekvensen av Korona-pandemien blir for virksomheten?
100%
75%
50%
25%
4.1% 12.2% 20%
0% e e
Svaert negativ Negativ Uforandret Positiv Svaert positiv
sammenlignet med
tidligere
Total 49
25
I hvilken grad har personer og organisasjoner vart viktig for virksomheten under pandemien?
50
8.9% 122%
40
30 53.1% 51.0%
20
38.8%
10
0
Personlige Bransjenettverk Fylkeskommunen Banker Neeringslivsradgiv
nettverk ere
Total 49
@® |sveert lav grad ® Verken eller @ |sveert hey grad
® |lavgrad ® | hey grad
26
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Nar hadde pandemien sterst innvirkning pa virksomheten? D
100%
75%
50%
42.9%
25%
41% " 9
2.0% 2.0%
0% .| m
Var 2020 Sommer Hest 2020 Vinter Var 2021 Sommer Hest 2021 Har ikke hatt
2020 2020/2021 2021 noen
innvirkning

14



