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Denna kortrapport baseras pa en studie om hur finansiell férmaga och finansiellt beteende hos
finansiella radgivare i USA paverkar deras ekonomiska valbefinnande och upplevd ekonomisk stress.
Studien belyser aven nagra livsstilsvanors roll, sdsom livslangt larande och fysisk aktivitet. Mustafa
Nourallah och Peter Ohman vid CER genomférde undersékningen tillsammans med Ree Chan Ho fran
Taylor’s University i Malaysia och Chia-Li Chien frdn The American College of Financial Services i USA
samt med stdd av en ideell amerikansk utbildningsinstitution inom det finansiella omradet. Resultaten
grundar sig pa enkatsvar fran 232 yrkesverksamma radgivare och visar att radgivarna generellt sett har
god finansiell formaga, vilket kan kopplas till 6kat ekonomiskt valbefinnande och minskad ekonomisk
stress. Daremot visar deras finansiella beteende inget entydigt samband med vare sig valbefinnande
eller stress. Vidare har livslangt larande en positiv effekt pa sambandet mellan finansiellt beteende och
ekonomiskt valbefinnande, medan fysisk aktivitet inte uppvisar nagon signifikant paverkan. P& ett
Overgripande plan pekar resultaten pa ett gap mellan kunskap och handling, vilket satter fingret pa
radgivarnas egen ekonomiska halsa och relaterar till FN:s globala mal om god hélsa och valbefinnande.
Resultaten har tidigare publicerats i den internationella tidskriftsartikeln "Financial capability, behavior,
well-being and stress among financial advisors” (Nourallah, Ho, Chien och Ohman, 2025)

Inledning

Finansiellt vdlbefinnande innebar att kunna hantera sina ekonomiska ataganden med
frihet och trygghet, bade nu och i framtiden.! Detta valbefinnande kan kopplas till
okad livstillfredstallelse.? Samtidigt tenderar ekonomiskt relaterad stress att skapa oro,
forsamrad livskvalitet och d@ven relationsproblem.? Forskning pekar darfor pa vikten
av saval finansiell kunskap som finansiellt beteende och att utbildning kan bidra till
battre vanor.*

I detta ssmmanhang ar kapabilitetsansatsen central eftersom den riktar intresset mot
individers formdga att uppna onskade livskvaliteter genom aktiv handling.® Ansatsen
fokuserar med andra ord inte enbart pa kunskap och fardigheter, utan dven pa
formagan att agera.® Tidigare studier visar att hog kapabilitet tenderar att Oka
ekonomisk tillfredsstallelse och trygghet’, medan goda beteenden, sasom disciplin och
kontroll, kan minska stress® och stdarka individers uppfattningar om den egna
ekonomin.’
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Finansiella radgivare utgor en viaxande yrkeskar runt om i varlden och deras uppdrag
ar att starka andras ekonomi. Dessa radgivare dr ofta valutbildade och har bred
erfarenhet av komplexa ekonomiska fragor. Man skulle darfér kunna tro att de som
till vardags hjalper andra att fatta valgrundade ekonomiska beslut har full kontroll pa
den egna privatekonomin. Men riktigt s enkelt behover det inte vara. Tidigare
forskning har mest handlat om hur radgivare jobbar med sina klienter, till exempel
hur de sdljer sina tjanster eller vilka det dr som soker ekonomisk radgivning. Daremot
vet vi ganska lite om hur radgivarna anvander sin egen kunskap i vardagen och hur
de sjdlva mar ekonomiskt. Faktum é&r att kunskapslédget ar oklart i frdga om huruvida
finansiella radgivare tillampar sina kunskaper for att starka den egna ekonomiska
situationen eller om de lagger sin mesta energi pa att hjalpa sina klienter.!

Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med den genomfdrda studien var att beskriva och analysera i vilken man
finansiella radgivares kunskaper och beteenden kan relateras till hur de mar
ekonomiskt. Studien fokuserade bland annat pa om de som har god finansiell f{érmaga,
alltsa god kunskap och forstédelse for ekonomi, aven upplever ett storre valbefinnande
och mindre stress kopplat till pengar. Studien undersokte ocksd hur radgivarnas
faktiska finansiella beteenden kan kopplas till valbefinnande och stress. Utover detta
analyserades om livslangt lirande, som definieras som frivillig och sjdlvdriven
kompetensutveckling 6ver tid (det vill saga viljan att standigt utvecklas och lara sig
nytt)!! kan paverka sambandet mellan beteende och vélbefinnande. Kopplat till detta
analyserades om fysisk aktivitet, som speglar frekventa kroppsliga vanor’?, kan ha en
liknande inverkan.

Undersokningen riktade sig till finansiella rddgivare som deltog i utbildningar vid The
American College of Financial Services, en ideell amerikansk utbildningsinstitution.
Datainsamlingen genomfordes varen 2024 med hjalp av ett frageformuldar som
distribuerades till 4 653 av de 6ver 270 000 finansiella radgivare som dr verksamma
“over there”. Totalt inkom 232 kompletta enkatsvar, vilka inkluderades i analysen.
Deltagargruppen bestod till nagot storre del av man (58,2%) an av kvinnor, vilket
representerar karen relativt val. Den storsta andelen respondenter var mellan 38 och
57 ar (58,6%). Det indikerar att resultaten framst speglar erfarenheter fran radgivare
med ett relativt etablerat eller etablerat yrkesliv bakom sig.

Frageformulédret byggde till overvagande del pa tidigare validerade studier och
inneholl fragor om finansiell formaga, finansiellt beteende, ekonomiskt vélbefinnande,
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ekonomisk stress samt vanor kopplade till livslangt larande och fysisk aktivitet. Svaren
gavs pa en sjugradig skala (fran 1 = instammer inte alls till 7 = instimmer helt).

For att sakerstdlla att enkatfragorna verkligen matte det de var avsedda att mata och
att svaren var tillforlitliga 6ver tid vidtogs en rad atgarder. Fragorna testades i en
pilotstudie (som ledde till att vissa klargoranden gjordes). Vidare bedomdes till-
forlitligheten och traffsakerheten gillande de olika frageomrddena med hjilp av
statistiska matt (som alla 6versteg rekommenderade riktvarden).

Resultat

Tabell 1 visar vilka samband som testades statistiskt och utfallet av respektive
hypotestest. Resultaten visar en signifikant och positiv korrelation mellan finansiell
formaga och upplevt ekonomiskt véalbefinnande samt en signifikant och negativ
korrelation mellan finansiell formaga och ekonomisk stress. Detta var i linje med
forvantningarna, vilket ger bada dessa hypoteser (H1 och H2) empiriskt stod. Daremot
visade sig inga signifikanta samband for finansiellt beteende, vare sig kopplat till
valbefinnande (H3) eller stress (H4), vilket innebar att ingen av dessa hypoteser kunde
bekréftas.

Tabell 1: Hypoteser och utfall av hypotestester

Hypotes Resultat

HI: Det finns en positiv relation mellan finansiell férmaga och ekonomiskt Hypotesen far stod
valbefinnande bland finansiella radgivare.

H2: Det finns en negativ relation mellan finansiell formaga och ekonomisk stress Hypotesen far stod
bland finansiella radgivare.

H3: Det finns en positiv relation mellan finansiellt beteende och ekonomiskt Hypotesen far inte stod
valbefinnande bland finansiella radgivare. (inget samband rader)
H4: Det finns en negativ relation mellan finansiellt beteende och ekonomisk stress Hypotesen far inte stod
bland finansiella radgivare. (inget samband rader)
Hb5: Livslangt larande modererar relationen mellan finansiellt beteende och Hypotesen far stod

ekonomiskt vélbefinnande bland finansiella radgivare.

Heé: Fysisk aktivitet modererar relationen mellan finansiellt beteende och Hypotesen far inte stod
ekonomiskt vélbefinnande bland finansiella radgivare. (inget samband rader)

I det fortsatta analysarbetet testades om de tva undersdkta livsstilsvanorna kunde
paverka sambanden mellan finansiellt beteende och ekonomiskt vélbefinnande. Har
visade sig livslangt larande ha en signifikant och positiv inverkan pa sambandet
mellan beteende och vilbefinnande, vilket ger H5 stod, medan fysisk aktivitet inte



visade sig ha ndgon motsvarande effekt, vilket gor att H6 saknar stod. Detta innebar
att de radgivare som aktivt utvecklar sina befintliga och/eller nya kunskaper har storre
nytta dn andra radgivare av att medvetandegora sina finansiella beteenden kopplat till
ekonomiskt vdlmdende. Daremot fOrstarker inte fysisk aktivitet i sig sambandet
mellan beteende och valbefinnande.

Slutdiskussion

Ambitionen med denna studie var att beskriva och analysera finansiell férmaga,
finansiellt beteende, ekonomiskt valbefinnande och ekonomisk stress bland finansiella
radgivare i USA och att darmed, till skillnad fran tidigare studier, rikta intresset mot
de finansiella radgivare som bistar andra med ekonomisk sakkunskap, snarare dn mot
radgivarnas klienter.

Resultaten visar att radgivarna har god finansiell formdaga, vilket bidrar till okat
ekonomiskt vélbefinnande och minskad stress i frdga om att hantera pengar. Detta ar
i linje med tidigare studier som betonar kunskapens betydelse for god ekonomisk
hushéllning.’® Samtidigt visar resultaten att det finansiella beteendet inte har nagon
signifikant koppling till vare sig valbefinnande eller stress, vilket indikerar att
radgivarna inte omsatter sin kunskap i praktisk handling. Dessa resultat gar emot
argument som talar for att beteenden ar kopplade till utfall.'* Samtidigt ger resultaten
stod for argumentet att god formaga i sig inte garanterar gynnsamma utfall.’® Likasa
for behovet att ta kapabilitetsansatsens antaganden pa allvar.!®

Det verkar alltsé finnas ett gap mellan vad finansiella rddgivare vet och hur de agerar
for sin egen skull. Det paminner om ordsprdket “skomakarens barn gar med trasiga
skor” och det faktum att vissa ldkare roker trots att de vet hur farligt det ar. Tidigare
forskning har dessutom pekat pa att finansiella radgivare tenderar att fokusera pa sina
klienter och att de av det skalet kan forsumma sin egen ekonomiska planering.!”
Darutover ar det mojligt att arbetsbérdan, marknadsforhédllanden och/eller personliga
omstandigheter paverkar deras mojligheter att agera pa ett ekonomiskt sunt satt.’® Ett
forslag ar darfor att finansiella rddgivare far tillgang till egen finansiell radgivning och
att branschorganisationer uppmarksammar radgivarnas ekonomiska halsotillstand
vid utbildningar och konferenser.

Ett annat satt att overbrygga gapet mellan formdaga och handling kan vara att framja
hélsosammare vanor. Studien visar att livslangt larande har en positiv inverkan pa
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sambandet mellan finansiellt beteende och ekonomiskt véilbefinnande. Aven om inte
tysisk aktivitet visade nagon tydlig effekt indikerar studien att livsstilsvanor kan ha
betydelse for i vilken man raddgivare omsatter sin kunskap i egen praktisk handling.
Genom att integrera sddana perspektiv i utbildningen av finansiella rddgivare kan
man stiarka deras formdga att inte bara ta hand om klienterna utan @ven om sin egen
ekonomi.

Utifran detta bidrar studien till att lyfta fram behovet av en konceptuell modell som
skiljer mellan finansiella radgivares forméga och det beteende de uppvisar samt vilka
utvecklingsmaijligheter som finns. Enligt kapabilitetsansatsen ar distinktionen mellan
potential och faktisk tillampning viktig."

Studien ar begransad till hogt utbildade radgivare i USA och kan inte generaliseras till
alla verksamma finansiella rddgivare. Det finns saledes ett behov av framtida studier
som inkluderar andra grupper av radgivare fran olika lander och som dven tar hansyn
till ytterligare variabler, exempelvis konsskillnader i fraga om upplevd ekonomisk
stress.? Sarskilt intressant vore det att gora snarlika studier i en svensk kontext, dar
finansiella marknader, arbetsférhallanden och sociala trygghetssystem skiljer sig at
fran hur det ser ut i USA och som kan paverka bade arbetsférhallanden och stress-
nivaer hos finansiella radgivare.

Genom att uppmarksamma radgivarnas ekonomiska hélsa och vikten av hdlsosamma
vanor bidrar studien till 6kad kunskap om en hallbar ekonomisk livsstil. Den belyser
aven vikten av framtida forskning kopplad till FN:s tredje globala mal om god halsa
och vélbefinnande.
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