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Centralbankers digitala valutor lyfts fram som ett mdjligt nasta steg i utvecklingen av framtidens
betalningssystem. Flera centralbanker, daribland Sveriges riksbank och Bank of England, under-
soker mojligheten att infora egna digitala valutor, men erfarenheter fran lander som redan lanserat
en digital centralbanksvaluta visar att inférandet inte automatiskt leder till att den anvands av
allmanheten. | denna studie undersoker Mustafa Nourallah vid CER, tillsammans med kollegor,
vilka faktorer som paverkar individers vilja att anvanda en s&dan valuta, med sarskilt fokus pa
betydelsen av personlig finansiell planering. Utifran enkatdata fran Sverige och Storbritannien
analyseras sambanden med finansiell planering, demografiska faktorer samt upplevd sakerhet,
integritet och tillit. Resultaten visar att personer som planerar sin ekonomi och regelbundet foljer
upp sina utgifter &r mer benagna att vilja anvanda en digital centralbanksvaluta &n personer som
inte gor det. Studien visar ocksa att upplevd sakerhet och skydd av personlig information har stor
betydelse for adaptionsviljan. Forskningsresultaten har tidigare publicerats i den internationella
tidskriftsartikeln “Personal financial planning and the propensity of central bank digital currency
adoption” (El Kalak, Nourallah och Timmerman, 2026).

Inledning

Centralbankers digitala valutor, s& kallade Central Bank Digital Currencies (CBDC),
har under de senaste aren blivit allt mer aktuella. En CBDC &r en digital form av en
nations valuta som ges ut av respektive lands centralbank och den ar tankt att fungera
som ett komplement till dagens betalningsmedel.! Ménga centralbanker undersoker
for narvarande maojligheten att infora CBDC eftersom en sadan valuta har potential att
erbjuda sdkra, effektiva och lattillgangliga betalningar.? Samtidigt som digitala valutor
utgivna av centralbanker kan omforma det finansiella landskapet ar det osdkert i
vilken utstrackning allmanheten faktiskt dr forandringsbendgen.® Darfor har det blivit
allt viktigare att satta sig in i vilka faktorer som paverkar individers vilja att acceptera
och anvanda digitala centralbanksvalutor.*

Trots ett vaxande intresse frdn manga centralbanker har inférandet av CBDC hittills
varit begransat. Erfarenheter fran bland annat Nigeria visar att inforandet av digitala
centralbanksvalutor inte automatiskt leder till att befolkningen borjar anvanda dem.®
Aven centralbankerna i Sverige och Storbritannien betonar att anvindningsgraden &r
avgorande for att en digital valuta ska kunna fylla samma funktion som kontanter. Det
ar dock vart att lagga pa minnet att det saknas studier om nationella centralbanks-
valutor i Europa, dér forskningen fokuserar mer pa den digitala Euron.
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Tidigare studier om digitala centralbanksvalutor fran andra delar av varlden har fram-
for allt fokuserat pa faktorer som sdkerhet, tillit och integritet vid anvandning av dessa
betalningslosningar.® Samtidigt pekar forskningen pa att dessa faktorer inte enskilt
kan forklara varfor manniskor véljer att anvanda eller avsta fran CBDC. Exempelvis
anvandes Nigerias eNaira sparsamt trots aktivt stod fran centralbanken. Det tyder pa
att flera faktorer behover beaktas for att forstd individers adaptionsvilja.

En teoretisk utgangspunkt for denna studie var teorin om sjalvkontroll, vilken gar ut
pa att personer som aktivt planerar sin privatekonomi normalt sett 4r mer benagna att
anvanda nya finansiella tjanster och teknologier.” Darav antas hypotesen att battre
finansiell planering ar positivt relaterat till viljan att anvanda CBDC.

Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med studien ar att undersoka vilka faktorer som paverkar individers vilja att
anvanda CBDC, med sarskilt fokus pa betydelsen av personlig finansiell planering.
Studien analyserar ocksd hur demografiska, socioekonomiska och psykologiska
faktorer samverkar med finansiell planering och individers bendgenhet att anvanda
CBDC i framtiden.

En enkat konstruerades utifran tidigare studier. For att besvara stédllda forsknings-
fradgor vande sig enkatundersokningen till personer i Sverige och Storbritannien, tva
lander dar centralbankerna arbetar aktivt for att utveckla egna digitala valutor. Infor
den slutliga datainsamlingen granskades enkdterna pa bade svenska och engelska.
Parallellt med sprakexperternas arbete testades enkiten i en omfattande pilotstudie
med 50 deltagare for att sakerstalla att fragorna var tydliga och tolkades sdsom det var
avsett.

Totalt besvarades enkiten av 756 respondenter, varav 376 var fran Sverige och 380 fran
Storbritannien. Enkéten innehdll demografiska fragor gallande kon, dlder, utbildning
och sysselsdttning. De som svarade hade varierande konstillhorighet och utbildnings-
bakgrund, vilket seglar ett relativt heterogent urval.

En definition av CBDC tillhandahdlls for att undvika missuppfattningar. Utover det
formulerades pastdaenden om risktagande, sparande och finansiell planering samt om
sakerhet, tillit och inférande av CBDC. Dessa bedomdes pa en femgradig Likertskala,
dar 1 motsvarade “instimmer inte alls” och 5 motsvarade ”instammer helt”.
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For att statistiskt kunna analysera vilka faktorer som har betydelse for bendgenheten
att anvanda CBDC anviandes en regressionsmodell med finansiell planering som
huvudvariabel. Detta samband analyserades samtidigt som hansyn togs till ett antal
kontrollvariabler, bland annat kon, utbildningsniva och vilken enhet respondenten
foredrar att anvanda for att genomfora sina finansiella transaktioner.

Resultat

Resultaten visar att endast omkring en fjardedel av respondenterna uppgav att de
skulle vilja anvianda en digitala centralbanksvaluta om den infordes i deras land.
Samtidigt saknade nastan tva tredjedelar tidigare kannedom om CBDC. Studien visar
dven att en majoritet av deltagarna planerade sina manatliga utgifter, men att farre
regelbundet dokumenterade och f6ljde upp utgifterna pa ett systematiskt satt. Figur 1
illustrerar att de deltagarna som uppgav att de planerade sina manatliga utgifter eller
regelbundet foljde upp sina utgifter i hogre utstrackning uttryckte att de skulle vilja
anvanda CBDC &n de deltagare som inte gjorde detta.

50,0
45,0
40,0 36,5
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

29,9

Planerar utgifter Planerar inte Foljer upp utgifter Foljerinte upp
utgifter utgifter

Figur 1. Andel deltagare som uppgav att de skulle vilja anvanda en centralbanksutgiven digital valuta
(CBDC), uppdelat efter finansiell planering.

Studien visar, med andra ord, ett signifikant samband mellan personlig finansiell
planering och viljan att anvanda CBDC. De som ansag sig planera sina manatliga
utgifter eller regelbundet f6lja upp dessa var betydligt mer positiva till att anvanda en
digital centralbanksvaluta dn dvriga respondenter. Detta samband visade sig i bade
Sverige och Storbritannien, vilket tyder pa att resultaten inte dr beroende av nationell
kontext. Personer som dr mer engagerade i sina privatekonomier tycks darmed vara



mer mottagliga for nya finansiella teknologier vilket 6verensstimmer med tidigare
studier.?

Flera demografiska faktorer visade sig ha betydelse for viljan att anvanda en digital
centralbanksvaluta. Foga forvanade var yngre mer positiva till denna digitala valuta
an aldre. Vidare var hogre utbildning, heltidsanstallning, tidigare kunskap om CBDC
och en storre bendgenhet att ta finansiella risker kopplade till en hogre vilja att
anvanda en digital centralbanksvaluta. Daremot gick skillnaden mellan kvinnor och
man forlorad ndr Ovriga faktorer inkluderades i analyserna, vilket tyder pa att
eventuella konsskillnader i stillet kan forklaras av exempelvis alder, utbildning eller
tidigare kunskaper om CBDC.

For att battre forsta varfor finansiell planering tycks oka viljan att anvanda CBDC
undersoktes dven uppfattningar om huruvida sakerhet, integritet och tillit fungerade
som mellanliggande mekanismer. Dessa resultat visar att personer som planerade sin
ekonomi ocksa i hogre grad uppfattade CBDC som sdker och tillforlitlig, vilket i sin
tur okade forandringsviljan. Av de tre faktorerna hade upplevd transaktionssakerhet
storst betydelse, foljt av uppfattningen att personlig information skyddas. Tillit hade
ocksa en positiv effekt, men sambandet var svagare an for sakerhet och integritet.

Vidare genomfordes kompletterande analyser for att fd svar pa om resultaten var
stabila. Samtliga robusthetstester visade samma Overgripande monster, det vill siga
att personer som planerade sin ekonomi hade en storre bendgenhet att vilja anvanda
CBDC. Ytterligare analyser visade dessutom att tidigare kunskap om CBDC, statistisk
kunskap och riskbendgenhet var relaterade till hogre adaptionsvilja, men att dessa
faktorer inte fOrstarkte sambandet mellan finansiell planering och den undersokta
adaptionsviljan. Bland personlighetsegenskaperna var det endast ett uttalat intresse

for amnet som forstarkte sambandet mellan finansiell planering och viljan att anvanda
CBDC.

Slutdiskussion

Studiens huvudresultat ar att personlig finansiell planering visade ett signifikant
samband med individers vilja att anvdnda en centralbanksutgiven digital valuta.
Personer som planerar sin ekonomi, foljer upp sina utgifter och arbetar mer langsiktigt
med sin privatekonomi tycks dven vara mer positiva till att anvanda nya digitala
betalningslosningar. Beteenden kopplade till ekonomisk planering kan siledes vara en
viktig forklaring till varfor vissa ar mer Oppna for finansiella innovationer an andra.
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Resultaten visar dven att viljan att anvanda CBDC péverkas av demografiska faktorer.’
Yngre personer, personer med hogre utbildning, heltidsanstdllda och individer med
storre bendgenhet att ta finansiella risker var mer positiva dn andra. Detta ligger i linje
med bredare trender inom teknikanvandning, dar yngre, hogre utbildade och
ekonomiskt aktiva individer dar mer mottagliga for digitala innovationer. Samtidigt
framhalls att upplevd sdkerhet, integritet och tillit till systemet spelar avgorande roller
for om manniskor &r villiga att anvanda en centralbanksutgiven digital valuta. Det
visar att en framgangsrik introduktion av CBDC inte enbart handlar om den tekniska
16sningen utan dven om hur trygg och tillforlitlig den uppfattas vara av allméanheten.

Utifrdn resultaten kan centralbanker och andra beslutsfattare tjdana pa att tydligt
informera om hur CBDC fungerar och vilka sdkerhetslosningar som finns. Digitala
centralbanksvalutor kan dessutom kompletteras med verktyg som hjalper anvandare
att planera sin privatekonomi. Exempelvis anvdnds funktioner for budgetering och
ekonomisk uppfoljning i manga andra FinTech 16sningar.’® En sddan kombination
skulle kunna 6ka den finansiella kunskapen och gora fler manniskor positiva till att
anvanda den nya betalningsformen.

Samtidigt betonas att resultaten behover tolkas med viss forsiktighet eftersom studien
bygger pa enkatdata fran en viss tidpunkt och endast omfattar tva lander (Sverige och
Storbritannien). Framtida studier foreslas darfor inkludera flera lander och analysera
hur andra faktorer, exempelvis upplevd anvandbarhet, anvandarvanlighet och social
paverkan, kan paverka manniskor att vilja anvanda digitala centralbanksvalutor.
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