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Mlttunlver5|tetet

Fran vardering till kultur— oo
att utveckla ledarskapet.

Exempel fran ett
forskningsprojekt i
forskolan

I don’t know how it started, either. All I know is that it’s part of our corporate culture.”
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Sustainable Quality Management

Customer
Value

Leadership and
Management

Pernilla Ingelsson, docent i kvalitetsteknik Orgaizaion

Culture

* Ericsson/// och Solectron

 Miun sedan 2004

Slutsatser MIUN.SE

« Creating a Quality Management Culture —

Focusing on Values and Leadership (2013) « Kulturen och ledarna &r viktiga for att lyckas.
+ Se och kanna till samband mellan organisationskultur,
varderingar och beteenden.

* Mat mjuka varden for att skapa fokus pa
organisationskulturen.

« Kulturen ar for viktig for att lamnas at "slumpen”

-
Mittuniversitetet

Mittuniversitetet Generella slutsatser
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RRRRRR

JAMTLAND
@’!;%? HARJEDALEN

\ DSIERSUNDS i Re .()ll
-
KOMMUN "~l Vésternonlalld

Pernilla Ingelsson, docent i kvalitetsteknik

* Ericsson/// och Solectron

 Miun sedan 2004 Krokoms

kommun

KROKOMEN TJIELTE

X

« Creating a Quality Management Culture —
Focusing on Values and Leadership (2013)

 Nyfiken pa (da och nu):
« Ledarskap och medarbetarskap —> Team och teamarbete
 Organisationskultur och varderingar —> "Hallbar kvalitetskultur’
« Varde och vardeskapande —> for dom vi finns till for
« Mata, utvardera och forsta —> kvantitativt och kvalitativt

b

Mittuniversitetet
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Organisationskultur Mittuniversitetet
_ _ Synliga uttryck for
Organisationskultur - Artefakter kultur men inte

- aterfinns pa tre nivaer och guidar oss och paverkar akiid Ktia att toka
vara beteenden (Schein 2009) "Isbergsmodellen”

« paverkar en organisations interaktion (Henri 2006) l T

 avgorande for en organisations framgang (Rigby and
Bilodeau 2011) Varderingar och Strategier_, mal,

- aterspeglar karnvarden, strategisk vision och normer filosofier
affarsfilosofi (Thi et al. 2023) _

» bestar av gemensamma varderingar bland l T
medlemmarna (Chatman and Eunyoung Cha 2003)

* ledare och ledarskap ar centralt

(Shein 2009; Streimikiene et al. 2021) Grundiaggande Tagna for givna,
vy . _ L antaganden osynliga
- forstarks av vara HUR i organisationen — metoder, ] e
arbetssatt, rutiner, beteenden Ve e Benavior
SC he'n 2009 Values; < Atttudes, Behavior,
Behavior,
vaues: Atitudes, Behavior
Values, Attitudes, "
Behavior,,

Attitudes,

Behavior,

Mittuniversitetet
modified from Pinder (1998)
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Kvalitetskultur Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Organisationskultur dar karnvarderingarna inom

kvalitetsutveckling genomsyrar organisationen (niva 2 | e
Scheins model |) T.ex., Bergman et al, (2%22), Bergman och Klefsjo (2020),

Ingelsson et /a. (2018), Cooperrider och Srivastva (1987),
Béckstrom et al. (2018)

Hallbar kvalitetskultur—

- Hornstensmodell - kdrnvarderingar (Bergman & Klefsjd Abesmedproes
2020)

- Ledarskap, helhetssyn pa organisation och samhalle,
kundfokus (Ingelsson et la. 2018)

- Styrkebasera fokus - Appreciative inquiry (Cooperrider
and Srivastva, 1987) och stolthet (Ingelsson 2013),
upplevd halsa (Backstrom 2009) e Stolhet

Arbeta standigt med
férbattringar

Sattkunderna i
centrum

Baserabeslut pa
fakta

kapa méjlighet for alla
att var delaktiga

Utveckla ett engagerat ledarskap

€€ - ” Holistiskt syns#tt pa organisationen och samhallet, (Ingelsson et /a., 2018), Styrkebaserat fokus
Beadm w‘ee g,et tﬁe &eﬁa‘uﬂ}‘ t&ey (Appreciative inquiry, Al) (Cooperrider och Srivastva, 1987), Stolthet (Ingelsson, 2013)
demenstriate and telenate”

Valerie Oberle (Former CEO Disney) :‘:

Stolthet

Stolthet som storsta drivkraft

Organisationskultur

3 nivaer av kultur och ledarskapets betydelse Schein (2009) , bestar av delade véarderingar (Chatman och
Eunyoung Cha, 2003), Kritisk fér en organisations framgang (Rigby och Bilodeau, 2011), Reflekterar
varderingar, strategisk vision och affarsfilosofi (Thi et al., 2023), Férandra och/eller utveckla kulturen —

We flnd more Of What we Seek behéver férsta utgangslaget (Backstrém et al., 2018)
People commit to what they help to create

Premises for Appreciative Inquiry

“...Quality and pride go
hand in hand”




Kwvalitet i Forskolan

ett samverkansprojekt mellan
Ostersund kommun och Mittuniversitet

Kvalitet i forskolan

2019-2022

-~

Arbeta med
processer

(

Basera beslut
pa fakta

Satt kunderna
i centrum

N

Arbeta standigt

med forbattringar

Skapa
forutsattningar
for delaktighet

Engagerat ledarskap /

Vision for
Ostersunds

kommuns
forskolor

¢

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Larorik Likvardig

Projektmedlemmar Miun: Pernilla Ingelsson, Anna Martensson, Ingela Backstrom och Kristen Snyder

Mittuniversitetet
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Projektet: syfte, medverkande och utgangspunkt

Syfte: att i samverkan mellan Ostersunds kommun och kvalitetsteknik pa Miun utveckla metoder och
arbetssatt for att skapa samsyn kring vad kvalitet i forskolan ar samt utveckla rektorerna férmagor att
arbeta med systematiskt kvalitetsarbete tillsammans med medarbetare, vardnadshavare och barn och i

samverkan med huvudman. Att bygga kulturen tillsammans.

Medverkande: Alla rektorer i kommunen (21) samt verksamhetschef. Rektorerna hade tillsammans

ansvar for 49 forskolor, ca 600 medarbetare och over 3000 barn.

Att jobba med att utveckla formaga inte kan beordras fram
utan maste férklaras, férstas, tranas med tillampning och
efterfragas éver tid.

Mittuniversitetet



Overgripande design fér genomfdrande av projektet

Bearbetad
» Tematiserade arbetsmoéten portfoliouppgift
med rektorerna
» Teoretisk férankring ¢ Individuellt arbete med
« Praktisk trining/évning portfoliouppgiften
* Reflektion » Reflektion i rektorsgrupper

» [ndividuell reflektion

Portfoliouppgift
baserat pa aktuellt

tema

* Tematiserade arbetsmoten
med rektorerna

* Teoretisk forankring
e Praktisk traning/6vning
» Reflektion

Ny portfoliouppgift
baserad pa nytt tema

I

forskare och verksamhetschef

Utveckling och innehall (teman) pa arbetsmoéten och portfoliouppgifter — samverkan mellan

!

Kontinuerlig datainsamling (kvalitativ och kvantitativ), analys och reflektion i forskargruppen

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

"Tre pelare”

* Tematiserade
arbetsmoten
(kvalitetsworkshops)

* Portfoliouppgifter

 Teoretisk forankring

Ovning och reflektion

Mittuniversitetet

Ellstrom, P.-E. (2008), Johansson, P. E., & Wallo, A. (2020) on interactive research design
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Malbild for alla - Exempel pedagogiskt ledarskap Mittuniversitetet

g OSTERSUNDS L4
'*"4‘ ;uumun Mittuniversitetet
AAREN TATELTE WID SWEDLN UMI WERSI T
Vision

|

Malbilder
)

VART PEDAGOGISKA

LEDARSKAP

Vad ska vi gora?

Vad blir da
2
Nuvarande \ resultatet?
tillstand ) Hur gér vi det?
.‘; e Genomfdr Systematiken och
dverenskomna beteenden
aktiviteter fér att Hur haller vi ut
nd malbilder och och halleri?
néirma oss visionen Langsiktigheten

Var ar vi?

Mitteniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

MAL:

Att utveckla och testa en
"egen” matning av det
pedagogiska ledarskapet
| vara forskolor.

fran vardeord

och beteenden till

matning

Mittuniversitetet



Exempel fran projektet — arbete med ledarskapet i rektorsgruppen

(pedagogiskt, engagerad varderingsbaserat)

"Tre pelare”

Gemensamma traffar < Tematiserade
arbetsmoten

(kvalitetsworkshops

Sep 2020 Okt 2020 Nov 2020 Dec 2020 Feb 2021 Mars 2021 April 2021 - PorffoliGutnaifter
Vilka Véarderings- Vad ska ni som Grupparbeten: Delaktighet Grupparbete: Pastaenden PPY
arbetsuppgifter  baserat rektorer gora? Forsta Gruppuppgift: Med uppgift 10 for att mata. - Teoretisk férankring
ska jag som ledarskap och Ann-Kristin férslaget pa ta fram "egna” som utgangs- Grupparbete:
rektor organisations- pedagogiskt forslag pa punkt- > omformulera,
prioritera och kultur ledarskap (4 véardeord konkretisera tas bort,
fokusera pa? st) beteenden tillféras?
Dec/Jan 2021
Verksamhetschef VT2021
en sammanstéller Genomfdra och
e 1t fOrslag till en — utvardera en
gemensam pilotmétning av
definition pedagogiskt
Sep 2020 Okt 2020 Nov 2020 Nov 2020 Jan 2021 Feb 2021 ledarskap .
Nr 6: Hur Nr 7: Nr 8: Nr 9: Rektorerna far Nr 10:
arbetar jag Reflektion dver  Reflektion dver Reflektion dver l&sa forslaget, Skriv ner
som rektor langsiktighet i detegna det Ann-Kristin diskutera i konkreta
idag med rollen som ledarskapet beskrev samt grupper och beteenden for
kvalitet? rektor pedagogiskt ldmna vad du anser
ledarskap synpunkter visar pa rektors
pedagogiska
ledarskap

Kvalitet i Forskolan

Portfoliou PPg ifter ett samverkansprojekt mellan

Ostersund kommun och
Mittuniversitet




"Tre pelare”

» Tematiserade
arbetsmoten
(kvalite shops)

Dela, reflektera
tillsammans ge
feedback

Egen uppagift /
reflektion

¢

Portfolio — metodiken Mittuniversitetet

Ny egen
reflektion

Input till

forskargruppen

Dela, reflektera,
vidarebearbeta -
arbetsmotena

MID SWEDEN UNIVERSITY

UPPGIFT 10: PEDAGOGISKT LEDARSKAP KONKRETA BETEENDEN

Uppgift 10 handlar om att fortsatta arbetet kring en gemensam bild av pedagogiskt ledarskap i Ostersunds
kommun. | denna uppgift far du ténka fritt och beskriva vilka beteenden som fér dig i din roll som rektor ér
viktiga i arbetet som pedagogisk ledare. Denna uppgift arbetar du med individuellt.

Skriv ner konkreta beteenden for vad du anser visar pa rektors pedagogiska ledarskap. Det kan vara
beteenden som du har sjélv, som du har sett hos andra rektorer eller som du tror ger bra resultat.
Fokusera pa beteenden som du ser dr anvandbara i rollen som rektor. Beskriv sa detaljerat som majligt

1.

och gdrna med exempel.

Rektorsgrupp

rau

VirKa varad gararv FATOroigT@ ol ap”HU aparauengag ang7 HUranvana
kommunikation i ditt ledarskap? Vilka beteenden vill du lyfta fram hos andra och finns de redan hos dig eller

Rektorsomrade
behdver du utveckla dem?

Enskild rektor
3. Dela dina svar med nagon/nagra andra av dina rektorskollegor, ge varandra feedback och anteckna sedan

det du vill ta med dig fran den dialogen.

4. Utifran mina reflektioner och dialogen sa tar jag med mig foljande fraga/fragor till traffen den 18 november.

Mittuniversitetet




s uniers
KON Mittuniversiestet r— e — >
:(,rmr:nu:lm Mittuniversitetet L KOMMUN Mittuniversitetet
MID SWEDEN UNIVERSITY STAAREN TJIELTE MID SWEDEN UNIVERSITY
Systemsyn i rollen som rektor = e = 2 Mellanchefers forutséttningar for att driva ett hallbart
Framgangsfaktorer for likvardighet, larande och fortrafflighet
utvecklingsarbete
"Tre pelare”
. + Ledare som samarbetar med varandra Hogre Chefer
Hitta arbetssatt och Forsta sambanden, « Ledare som férstar organisationens policys : .
verktyg for att Iosa — olika aktiviteter och + Ledare om ar ansvarstagande SN (- . JS— ° Tematlserade
nuvarande problem _ utgangspunkter i + Ledare som &r medvetna om sitt uppdrag .
och utmaningar skolans organisation « Ledare som &r medvetna om andra ledares uppdrag i organisationen omga :"‘;’:”;;L":h E;"’.,':L arbetsm Oten
ler halibart utveck-
« Ledares forutsattningar och mission paverkar deras agerande Waglaches (kva I itetsworkshops)
PRSI (- Vedsamhotaohd
Understalid
personal
Mittuniversitetet Hakansson, J. (2016). Organising and leading systematic quality work in the preschool — preschool
managers' perspectives, School Leadership & Management, Vol. 36, No. 3, pp. 292-310, DOI: ustanciiutorsom uvuciar; o Bovelkger il
10.1080/13632434.2016.1247043 [pevnendin.Hinkopiha el Electonis Prossh
[P OSTERSUNDS X . “ . . ) e
Kommer: Framgangsrikt skolledarskap — Mittuniversitetet Norqvist, L. & Arlestig, H. (2021). Systems thinking in school organizations — perspectives from various ury . A
leadership levels. Joumal of Educational Administration. Vol. 59, No. 1, pp. 77-93. DOI 10.1108/JEA-02- Kommon > Mittuniversitetet
7 péstéenden 2020-0031 STAARENTJIELTE MID SWEDEN UNIVERSITY
. - . . [Table 1. What successful school leaders do.
1. Nast efter larandet i Klassrummet &r skolledarskapet det som paverkar elevens larande mest. Nehring J. H. & O'Brien E. J. (2012). Strong agents and weak systems: University support for school level Domains of practice Specific leadership practices
5 N ; 2 = improvement. Journal of Educational Change. No 13. Pp. 449-485, DOI 10.1007/s10833-012-9187-0 Set Directions « Build a shared vision**
. astan alla framgangsrika ledare anvander samma repertoar av grundlaggande « Identify specific, shared, short-term goals
ledarskapsarbetssitt. « Create high-performance expectations
Leithwood, K., Harris, A., & Hopkins, D. (2008). Seven strong claims about successful school B R 3 D PRI & S o ok ot st
3. Hurdessa arbetssatt anvands (och inte arbetssatten i sig) visar pa lyhordhet/anpassning till Ieadership. School .'eadership and management. 28(1), 27-42. . Z,a?:;;?:::n and demonstrate consideration for individual

den egna kontexten till skillnad mot att lata sig styras av den.

Model the school’s values and practices**
e s = . . N " . . Build tr el hi h and aff, students and
4. Skolledare forbattrar undervisning och larande genom sin paverkan pa medarbetamas Leithwood, K., Harris, A., & Hopkins, D. (2020). Seven strong claims about successful school leadership e L rappcy S S S i

ivati orutsattningar. P P Establish prod: king relationships with teachy
motivation, engagemang och arbetets forutsattningar. revisited. School leadership & management, 40(1). 5-22. ';Lav‘sm:rw;;:;v:‘::;;ngm tionships with teacher

= & 5 Develop the Organization to Support Build collaborative culture and distribute leadership**
5.  Skolledarskapet paverkar skolor och elever nar det &r brett distribuerat. Desired Practices Structure the organization to facitate collaboration®*

Bagrieac do Larsson, K. (2008). Mellanchefer som utvecklar: om férutséttningar for hallbart utvecklingsarbete inom Build productive eltionships with familes and communites**

6.  Vissa distribueringsmonster ar Connect the school to its wider environment™*

ey vard och omsorg (Doktorsavhandling, Linkdping University Electronic Press). * Maintain a safe and healthy school environment
7. Ettlitet antal personliga egens OSTERSUNDS F s ikt skolled I Vioove the Wstrctional P z ::'ﬁ;:'“?“&:‘o&s"ﬁ" o thie scheol. vision'ind gosh?
: = KOMMUN ramgangsn skolledars improve the Instructional Program : P‘] d vn: i o pre :‘:m
ledarskapet ar. STAARENTJIELTE . ) MID SWEDEN UNIVERSITY w e ; > M’:rv\'u:v ‘:;;("ﬁ:gms:‘?:"d school Improvement progress®®
7 pastaen de n 2-0 KOMMUN iiturTversitatet _Buffer staff from distractions to their instructional work
STAAREN TUIELTE MID SWEDEN UNIVERSITY
1. Skolledarskapet har signifikant effekt pa organisationen som i sin tur paverkar kvaliteten pa
- undervisning och ldrande. Ledarskapet har avgérande effekt pa framgangen i de flesta
Mittuniversitetet l';;"f"eg:‘; ';J;z,'“,:; férbéttringsinitiativ. Mittuniversitetet  Leitwood, K., etal (2020 sid 8

2. Nastan alla framgé_ngsrlka ledare anvander samma repertoar av grundldggande SCHOOL L EADERSHIP & MANAGEMENT @ 5
ledarskapsarbetssatt.

3.  Hurdessa arbetssatt anvands (och inte arbetssatten i sig) visar pa Iyhordhet/anpassning till Table 2. Personal leadership resources.
den egna kontexten till skillnad mot att lata sig styras av den. Cognitive Resources «  Problem-solvi - .

- Domain spec Framtida utmaningar

4. Skolledare forbattrar undervisning och larande indirekt och mest kraftfullt, genom att forbattra «  Systems think
klassrummets och skolans status och genom att uppmuntra foréldrar/barn interaktioner i Social Resources * ;’;;s‘;l'"ngg :;
hemmet. % S i ¢ s

R £ Ay o ... move away from describing ‘what successful leaders do’ to
5.  Skolledarskapet kan ha sarskilt positiv paverkan skolor och elever nar det ar brett . H H H ‘ H H - : 2
o P it positivp : otkamag illuminating ‘how they do it and measuring the resulting impact'?
distribuerat. Resilience
* Proactivity

6.  Vissa distribueringsménster &r mer effektiva n andra.

7. Det behdvs mer forskning men en véldefinierad uppséttning kognitiva, sociala och
psykologiska personliga lec P urser (personal Je ip resources) kan férklara
variationen i hur skolledare anvénder arbeltssétt.

Leithwood, K., Harris, A, & Hopkins, D. (2020). Seven strong claims about successful school leadership
Mittuniversitetel o isited. School leadership & management, 40(1), 5-22.

Mittuniversitetet Leithwood, K., et al (2020) sid 15.



Vilka 4 ve
Vad ingai
underlag

Tank pa

Mittuniversitetet

gransad delning

m OSTERSUNDS &
KOMMUN Mittuniversitetet

STAAREN TJIELTE MID SWEDEN UNIVERSITY

Vad innebar...

- MOD (Vaga utmana, fatta beslut, sjalvreflektion)

 TYDLIGHET (Leda mot mal/ta ut riktning, ha hoga uttalande
forvantningar, KASAM)

- DELAKTIGHET (skapa engagemang, vara inlyssnande och lyhord,
visa tillit, stotta, bekrafta, KASAM)

- HALLBARHET (Sjalvledarskap, langsiktighet och kunna gora
prioriteringar).

Mittuniversitetet

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

skap?
som

ktiga i




Fran ord till handling....

&

En rektor i Ostersunds kommun férskola dr modig och tydlig och skapar Mittuniversitetet
delaktighet och hallbarhet. MID SWEDEN UNIVERSITY

Det marks genom att:

Att skriva ner och formulera beteenden &ar svart och i era svar finns bade exempel pa VAD en rektor gor och HUR hen gér det vilket i sin tur
visar pa rektors pedagogiska ledarskap. Las igenom era svar och kom sedan 6verens om nagra exempel fran era svar som ni tillsammans
tycker visar pa rektors pedagogiska ledarskap.

Skriv ner dem har och diskutera:

Ar det ett konkret beteende? Har ni gatt frdn VAD en rektor gor till HUR hen gor det?

Om ni behodver konkretisera sa hjélps at att stalla frdgan HUR tills ni nar fram till ett beteende, dvs ndgot som andra kan gora lika eller lara av.

Beteende ———> Konkretiseras? — Hur 1 ———> Konkretiseras? —» Hur 2 —> Konkretiseras? — Hur 3

BETEENDE Jag ser till att ratt Jag avsitter tid att
Jag har tillit till mina Jag vaga delegera Personalen skoter underlag och ge mina
medarbetare utan att dubbelkolla tex. bemanning av kunskap finns fér att medarbetare ritt

Jag ar modig resultatet vikarier, sin ekonomi medarbetarna ska underlag.

(verksamhetspengar kunna skéta tex.
), sitt schema.

ekonomin sjalv.

Mittuniversitetet



Beteenden

Jag ar modig
Jag har tillit till mina medarbetare
Jag vaga delegera utan att dubbelkolla resultatet

Personalen skéter tex. bemanning av vikarier, sin
ekonomi (verksamhetspengar), sitt schema.

Jag ser till att ratt underlag och kunskap finns for att
medarbetarna ska kunna skota tex. ekonomin sjalv.

Jag avsitter tid att ge mina medarbetare rétt

Kommunikativ

Jag &r en god
lyssnare.

Jag @r harvarande, inte ta
"kopiatorbeslut”,

Avsétta tid far viktiga fragor fran
pedagogerna.

Sallan att fragor har bara ett ja
eller nej svar.

Tillgénglig
Ar nabar for personal
Talar om hur man vill bli nadd

Aterkommer om man inte kan

Omsesidig tillit

Jag visar pedagogerna att jag har
tillit till deras kunskap

Genom att visa att de far "aga” sin
vekrsamhet

Genom att pedagogerna far
presentera sin pedagogiskariktning

Genom verksamhetsbeskrivning,
tydliga arshjul, SKA

Genom att skapa férutsattningar och
tiliféllen som tex utvecklingsdagarna
for detta gemensamma arbete

¢

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

underlag. svara direkt Féljer upp beslut
Kaloriclir =0 vear var man B Ser efter att det man beslutar blir gjort
"Jagar" de som inte gjort det de lovat
Narvaro
transparant organisation
Finnas pa plats i Tt Management by walking around
foaen ord och handlingar stammer Gverens . __ .
yssnar Besdker farskolan minst en halv dag/vecka
' " Bade skriver och kemmunicerar muntli : : :
Aterkopplar det man hér ot Ga in pa avdiningen och delta i det som pagar
A g Bjuder in grupper till dialog i olika forum. Det
terkopplar till arbetslaget pa som ségs och gérs processas sedan vidare Plocka upp det vi ser och géra nigot av det.
planering, P-mote, husmadte
sdkerstilla att alla 3r med Dé téget anvanda det vid kollegi&r-t larande
Delaktighet Féar en kansla av kulturen och stdmningar

Var med i diskussioner

Delta p4 reflektioner, BHM och SKA Kunna och forsté alla leden uppifran och ner Skapa tydlig och stédjande organisation

Kunskap om och kring verksamheten Tydlig verksamhetsplan for verksamhetsaret

Kunna deras arbetsmaterial och ha
forstaelse kring frégor som kan uppkomma
Ta upp den, diskutera och kommunicera

planen pa APT mm

Vaga vara obekvam
Utmana pedagogerna och och fraga varfor

ksamhet 4 B 7
bl Lol Halla fast och standigt aterkomma till planen.

avstamningar/utvardera vid utvdagar, i olika forum tex

LSG osv. Dvs sdkerstélla t talla &r med pa taget.

Mittuniversitete .
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Enkaten - Pedagogiska ledarskap en del av SKA

Enkat och pastaenden med utgangspunkt i:
« Arbete med vardeord och beteenden

» Pilot och utvardering av medarbetare

« Revidering av mindre forbattringsteam

« Genomforde en forsta skarp matning april 2022

* Min rektor fbljer upp de insatser och aktiviteter som vi kommit 6verens om.
» Min rektor nyttiar min kompetens fér att na verksamheten mal.
* Min rektor skapar mdjligheter fér mig att lara av andra.

Mittuniversitetet
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Reflektion matning pedagogiskt ledarskap (PL) Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Hur vél staimmer foljande pastaenden enligt dig?

- Saknas forstaelse for helheten (2,3,9)

1. Jag kinner mig delaktig nér vi ska ta fram omraden som ska utvecklas p3 vir forskola. 1% as% [ aw m
2. Det finns ett tydligt arbetssatt for att ta fram egna mal for vir forskola. | 2% I 54% L wm
5. gtanseat e senasa e s e e [ ~ e - Positiv grund att sta pa, stolt Gver arbetet
4. Fér mig &r det tydligt hur vi arbetar med undervisning p4 min forskola. | % [ % e
s sttt g mmed it ot ot vercorptme . | - | — * Arbete meride nya teamen
6. Jag upplever att min rektor har bamens bista i fokus. | 5% | 8% T
et s gt o gt - . e « Behov att diskutera PL och férvantningar pa pedagogerna
8. Min rektor fokuserar pé att ta reda p3 varfor saker fungerar bra | 26% [ 36% e e - .
5. 1 pplever st i retor g g tydig tekopplng i undervsning SR i S — * Folja upp med pedagogerna (vad betyder de olika
10. Jag har tillgang till det stad jag behaver fér att utfora mitt uppdrag [N ] Taan % TR péStéendena)
11. Jag upplever att min rektor har positiva forvantningar pé mig | 53% [ 38% 5% 4% . . I
2 s epse et st vtoar | _ | - — «  Gemensamt metodstod for att folja upp resultatet?
“d’”hkmn; T m; JUTETEIETETT »  Unikum kan hjalpa oss for aterkoppling pa pedagogernas
mSmerhek  mStimmergadiabra  mSmmergoodadllgt  mSmmer e all undervisning (rolig, trygg, larorik och likvardig)
Det kan vara svart att utga fran enkaten da svarsfrekvensen * Tydligare struktur i SKA under hosten -> battre mojlighet att
ar ca 25%. Behdvs ny métning? Hur introduceras den? Hur. félja upp uppsatta mal
arbetar vi sedan vidare med den? Ar (-,j_nkéttré')ttheten stor?
Klarar vi att ta hand om alla enkater? Ar den for omfattande? « Fraga 8 — hur vander vi fokus?

For vems skull gor vi enkaterna? Finns det tid och utrymme

att arbeta med dem?

Mittuniversitetet

Studera métningen ur ett helhetsperspektiv, det &r viktigt att ni inte fastnar i detaljer.

Vilka kopplingar identifierar ni mellan era féreslagna aktiviteter fran Grupparbete 1 idag och métningen av ert pedagogiska ledarskap?
Vilka omraden identifierar ni dér ni kan hdmta stod for att fortsétta ert systematiska kvalitetsarbete?

Vilka omraden identifierar ni dér ni ser att ni &r i behov av mer fokus for att lyfta ert fortsatta systematiska kvalitetsarbete?
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Resultat av projektet?
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Att mata kvalitetskultur — jamfora utgangslage och avslut

Enkaten

42 pastaenden — 14 faktorer — 7-gradig Likert skala (Instammer inte alla till Instammer helt)

R

1. Utveckling

2. Inflytande - Allas delaktighet

3. Ge information _

4. Empati

5. Narvaro & kommunikation -~ Engagerat ledarskap

6. Integritet

7. Kundfokus - 8. Intern systemsyn

9. Extern systemsyn 10. Stolthet

11. Styrkebaserat 12. Langsiktigt tankande
13. Halsa 14. Standiga forbattringar

100 procent svarsfrekvens (21 rektorer) vid bada tillfallena (2019 and 2022)

Mittuniversitetet
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Vilka skillnader hittade vi mellan 2019 och 20227 Mittuniversitetet
« Mina medarbetare far goda maijligheter till . Jagivet vilké overgripande mal var organization
personlig utveckling har

« Jag vet hur mina insatser bidrar till
organisationen overgripande mal

* Kommunikationen inom organisationen - Jag vet hur mitt arbete ar kopplat till andra delar
fungerar bra av organisationen

* Informationen mellan avdelningarna fungerar
bra

« Jag ger min medarbetare tillrackligt med « Jag ar stolt over min arbetsplats
information

| var organisation planerar vi alltid vara resurser
« Jag ser min medarbetare och ger dom stodd over flera ars tid

* Vi har en overenskommen vision for hela
organisationen.
« Jag vet vem jag skapar varde for

« Jag vet vad som skapar varde for vara
medborgare

Mittuniversitetet



| relation till faktorerna

1. Utveckling

« Mina medarbetare far goda maijligheter till
personlig utveckling

3. Ge information

« Kommunikationen inom organisationen
fungerar bra

* Informationen mellan avdelningarna fungerar
bra

« Jag ger min medarbetare tillrackligt med
information

4. Empati
« Jag ser min medarbetare och ger dom stod

7. Kundfokus

« Jag vet vem jag skapar varde for

« Jag vet vad som skapar varde for vara
medborgare

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

8. Intern systemsyn

« Jag vet vilka 6vergripande mal var organisation
har

« Jag vet hur mina insatser bidrar till
organisationen overgripande mal

« Jag vet hur mitt arbete ar kopplat till andra delar
av organisationen

10. Stolthet
« Jag ar stolt over min arbetsplats

12. Langsiktigt tankande

| var organisation planerar vi alltid vara resurser
over flera ars tid

* Vi har en overenskommen vision for hela
organisationen.

Mittuniversitetet
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Vilka lardomar drogs? — Reflektion med verksamhetschefen

Vi kan inte slappa taget, ledningen behover efterfraga

Projekt kan inte vara for korta.

Bra med en struktur

Vikten av att "hamna i" beteenden, det ar de vi kan forandra.

Vila i att vi har metoden att ta hand om forandringar. De ska leda till standiga forbattringar.

Mittuniversitetet
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o . . ] Mittuniversitetet
Vad sa de medverkande, utdrag fran sista portfoliouppgiften? MID SWEDEN UNIVERSITY

Vad har projektet "Kvalitet i Férskolan” bidrag med fér mig personligen
som rektor?”

” Kanske just systematik — att stanna kvar

”Att kunna delegera och ge tillit och ¢ nagot och inte hasta vidare.

fortroende med positiva forvintningar

pd arbetslagens/pedagogernas . o .
kompetens.” Att reﬂekte.i.’a ocﬁf Ol]f" 14?]9”]9 a so.m ett "Jag tror jag blivit bittre pd inkludering och
mantra — tinka “varfor?” och vidga kanske tydlighet. Om det dr projektet eller

resultatet for en vidare utveckling av vdrt rutin vet jag inte men det har stirkt mig i

kvalitetsarbete. overtygelsen att det dr viktigt.”

"Framfor allt har det gett mig mdnga stunder att reflektera

“Fatt mig att tanka till, bromsa, kring mitt pedagogiska ledarskap och vikten av

fundera mer pa hur:et och sjalvreflektion. Jag kinner mig stirkt i nédvindigheten av

analysera mera” "Svdrt att sitta fingret pd men min

att vinda blicken mot mig sjilv for att fortsatta att

utvecklas.” medvetenhet kring den réda trdden”

Mittuniversitetet
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Mittuniversitetet

Summa summarum - ledarskap, varderingar och kultur ~weswesomesn

« Utga ifran behoven hos de vi ska skapa varde for
* Fokusera pa ledarskapet och inte de enskilda ledarna (avsatt tid for att prata ledarskap)

« Lara oss att identifiera kulturen — hur mater vi den och hur efterfragar vi resultat av vart
"kulturarbete™?

« Systematiskt prata om och arbeta med varderingarna paverkar kulturen — omsatta till beteenden

« Se arbetet som en process som kommer att se olika ut i olika organisationer —
finns inga "one size fits all’ eller "silver bullets”

« Lat det ta tid

» Styrkebaserade metoder och storytelling ar kraftfulla (ledarskaps)verktyg for att bygga kultur

Mittuniversitetet
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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

“Thonks" “So" “Muchl"

iii

Fragor, funderingar?

Intresserade av att ta del av (eller vara en del av) var forskning? Bara att hora av er!
Pernilla.ingelsson@miun.se
Slutrapport projektet

Mittuniversitetet
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https://miun.diva-portal.org/smash/get/diva2:1760541/FULLTEXT01.pdf
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