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REKOMMENDATIONER FOR TILLAMPNING AV LOKALT
SAMVERKANSAVTAL PA MITTUNIVERSITETET

Reviderat 2013-04-01

1. Allméant

Samverkansavtalet bygger pa att Mittuniversitetet (nedan bendmnd som arbetsgivaren), de
fackliga organisationerna och de anstdllda lokalt skall utveckla egna samverkansformer som
passar in i Mittuniversitetets organisation och verksamhet.
Parterna vill med det har avtalet stodja effektiviserings- och kvalitetsarbetet genom en
utveckling som kdnnetecknas av
e att verksamhetens mal ar tydliga for alla anstéllda,
e att det finns en tydlig koppling mellan verksamhetens mal, den egna arbetsinsatsen
och resultatet,
e att ansvarsfordelningen ar tydlig,
e att det rader balans mellan ansvar och befogenheter,
e att arbetet dr upplagt s att det tar tillvara alla anstédlldas kunskaper och erfarenheter,
e att arbetet organiseras sa att jamstalldhet rader,
e att de anstallda har mdjlighet till personlig utveckling och ett kontinuerligt larande,
e att de anstallda genom péaverkan av den egna arbetssituationen kan bidra till att
utveckla verksamheten,
e att arbetet organiseras sa att det skapar goda kommunikationer mellan méanniskor
och ett 6ppet och utvecklande klimat,

e att arbetet &r meningsfullt och ger majlighet till variation

2. Arbetsgivarens roll

Samverkansformen stéller 6kade krav pa arbetsgivaren i form av dialog och kommunikation
med medarbetarna. Detta innebar inte att chefens roll som beslutsfattare blir otydligare eller
att chefens ansvarstagande minskar. Samverkan skall ge en mojlighet till 6kad tydlighet i
beslutsfattandet.

Arbetsgivaren skall presentera fragor som skall tas upp till beslut i ett sa tidigt skede
som mdojligt, sa att mojligheten till en verklig dialog och kommunikation uppnas.

Beslut skall fattas sa ndra verksamheten som majligt. Detta forutsatter ett ledarskap som

arbetar med delegering, samordning och motivering samt utveckling av medarbetarna.



Arbetsgivaren Arbetsgivaren har ansvaret for utveckling av verksamheten

ansvarig inklusive de personalpolitiska fragorna.

Gemensamt intresse | Alla pa arbetsplatsen har ett gemensamt intresse av att
arbetsgivaren pa effektivaste satt fullgor sina uppgifter. Ett
framgangsrikt utvecklingsarbete forutsatter att alla — arbetsgivaren,

de anstéllda och deras fackliga organisationer - engagerar sig.

Fortroendefull Det ar darfor naturligt att utveckling och effektivisering av
samverkan verksamheten bygger pa en fortroendefull och andamalsenlig
samverkan mellan de lokala parterna. Detta galler saval

verksamhetsfragor som personalpolitik.

Delaktighet En forutsattning for en framgangsrik verksamhet ar att de anstallda
har inflytande 6ver sin egen arbetssituation samt att deras
kompetens tas tillvara och utvecklas i en trygg och god arbetsmiljo.
Det ar viktigt att alla ar delaktiga i verksamhetens utveckling och

resultat.
Tidig och 6ppen Det skall vara ett naturligt inslag i verksamheten pa alla nivaer i
dialog organisationen att fora en 6ppen dialog om verksamheten och
personalpolitiken.

3. De fackliga foretradarnas roll

De fackliga organisationerna maste, pa samma satt som arbetsgivaren, stotta och uppmuntra
de anstdllda i att ta eget ansvar for en reell samverkan som bygger pa de anstélldas egna
engagemang. Genom att arbeta i en samverkanskultur kan savil de anstdllda som deras
fackliga organisationer bidra till verksamhetens utveckling.
Som foretradare for de anstéllda bor du:

e Koncentrera dig pa hur situationen ser ut och vad som ar problemet.

e Soka efter mojligheter och 16sningar.

e Verka for att skapa delaktighet och forankring bland berérda medarbetare.

4. Inriktning av samverkan pa Mittuniversitetet

Samverkan ir Samverkan skall vara grunden i det lokala utvecklingsarbetet, sdval
grunden i vardagsfragor som i den langsiktiga utvecklingen. Samverkan
bygger pa att det finns grundldggande gemensamma intressen
kring verksamheten. Samverkan utvecklas mellan ledningen, de

anstéllda och deras fackliga organisationer och tar sin

utgangspunkt i verksamheten. Samverkanstanken styrs av begrepp




som delaktighet, decentralisering, delegering och gemensamt
intresse, vilket forutsdtter en tydlig ansvarsfordelning. Exempel pa

samverkan i olika former och pa olika nivaer ar;

e for individen, medarbetarsamtal,
e pa arbetsplatsen, arbetsplatstraffar for alla berorda,
e f{Or parterna, samverkansgrupper.
En samverkansgrupp kan ocksa utgora skyddskommitté enligt

AML.

Det kan ocksa vara andamalsenligt att skapa utvecklings- och

uppdragsgrupper for sarskilda projekt.

Ritt niva

Inflytande 6ver den egna arbetssituationen ar grundlaggande for
att de anstallda skall vara delaktiga och engagerade i
verksamheten. Detta forutsatter bl.a. att s manga fragor som
mojligt behandlas i samverkan mellan dem som direkt berors. Det
skall finnas en tydlig koppling mellan inflytande och ansvar. Den
enskilde anstéllde kan da tillsammans med sina arbetskamrater och
den narmaste chefen paverka utveckling och uppfoljning av sitt
eget och den egna arbetsplatsens arbete och mal. Detta bygger i sin

tur pa ett decentraliserat beslutsfattande hos respektive part.

Arbetsorganisationen

For att arbetsgivarens styrka och kompetens skall 6ka eller
bibehallas pa en hog niva maste arbetsorganisationen fortlopande
utvecklas. Ledare och medarbetare maste samverka i ett styrsystem
och under ledningsformer som ger mdjlighet till detta. Det innebar
ett ledarskap som skapar delaktighet genom att i dialog med
medarbetarna stélla krav, satta mal, skapa forutsattningar for
utveckling samt folja upp och aterkoppla utférda prestationer. Det
innebar ocksa att medarbetare tar ansvar for att delta i utvecklingen
av verksamheten. Kopplingen mellan mal, arbetsinsats och resultat
skall tydliggoras. En stark och kompetent organisation leder till
maluppfyllelse och goda resultat vilket dessutom bidrar till 6kad
anstallningstrygghet.

Kompetensen

En organisations formaga att ta tillvara och nyttja den samlade
kompetensen &r nyckeln till framgang i verksamheten. Det ar en
strategisk nodvandighet att precisera behoven av kompetens samt
att skapa goda forutsattningar for larande i arbetet och att integrera
dessa forutsattningar i organisationens arbetsmetoder. Planering
och uppfdljning av kompetensutveckling ar ett ansvar for varje chef




i dialog med varje anstalld.

Stimulera utveckling

De anstdlldas medverkan ar vésentlig for framgangsrikt
utvecklingsarbete. En aktiv medverkan framjas av att goda resultat
kommer de anstallda till del i form av forbattrade arbets- och
anstallningsvillkor. Det ar viktigt att ha en langsiktig lonepolitik

som stimulerar utvecklingsarbete.

En god arbetsmiljo -
for alla

En god arbetsmiljo samt meningsfulla och utvecklande
arbetsuppgifter bidrar med minskad franvaro, 0kad produktivitet
och forbattrad kvalitet. Det bidrar dessutom till 6kad livskvalitet
for den enskilde. Arbetsplatser, arbetsmetoder, arbetsorganisation
och arbetsforhallanden i 6vrigt skall sa langt méjligt anpassas till
manniskor med olika bakgrund och foérutsattningar.

Yttre miljo

Arbetsmiljofragorna kan inte isoleras fran miljofragor i stort. Det
kravs en helhetssyn som innebar att @ven verksamhetens effekt pa
den yttre miljons inverkan pa den egna inre arbetsmiljon maste

uppmarksammas.

Forebygga

Det ar viktigt att arbetsmiljoarbetet bedrivs forebyggande och i nara
samverkan mellan arbetsgivaren, de anstdllda och deras fackliga

organisationer.

Folja upp

Arbetsmiljofragorna maste foljas upp kontinuerligt. Detta sker bl. a.
genom systematiskt miljoarbete.

Rehabilitera

Nar en anstéallds arbetsformdga satts ned pa grund av sjukdom eller
av andra orsaker ar det viktigt att sa tidigt som majligt prova vilka
atgarder som kan vidtas fOr att den anstdllde antingen skall kunna
fortsatta i sitt nuvarande arbete eller fa andra arbetsuppgifter. Den
anstadlldes resurser skall tas tillvara pa basta satt. Detta maste ske i
samverkan mellan dem som berdrs. Arbetsgivaren har ansvaret for
den anpassning av arbetsfér-hallandena som kan kravas. Den
anstéllde maste sjalv aktivt bidra till att finna bra 16sningar.
Arbetskamraternas och de fackliga organisationernas stod ar ocksa
viktigt. Det ar dock viktigt att den personliga integriteten inte
asidosétts, darfor skall personaldrenden av individuell karaktar inte

vara foremal for samverkansgruppen.

Expertstod i

arbetsmiljoarbetet

I rehabiliteringsarbetet, liksom i arbetsmiljoarbetet i stort, kan det
behovas expertis som identifierar och beskriver sambanden mellan

arbetsmiljo, organisation, produktivitet och halsa relaterat till den




aktuella verksamhetens karaktdr, arbetsmiljoproblem och
halsorisker. Den foretagshadlsovard som arbetsgivaren anlitar dr en

sadan resurs.

Lika villkor Principen om lika villkor avser rittvisa forhallanden mellan alla
individer och grupper vid Mittuniversitetet. Alla manniskor har
lika véarde och diskriminering ska inte forekomma. For att
verksamheten skall préaglas av vélbefinnande och arbetsglddje och
bedrivas sa effektivt som mdjligt ar det darfor av storsta vikt att

allas samlade kompetens tas tillvara.

5. Former for samverkan

Samverkan kommer att ske pa flera olika nivaer:

for individen — medarbetarsamtal.

for arbetsgruppen — arbetsplatstraff.

for avdelningen/ar — lokal samverkansgrupp.
for Mittuniversitetet — central samverkansgrupp

— strategigrupp for lika villkor
— skyddskommitté

5.1 Medarbetarsamtal

Medarbetarsamtalet — ibland kallat planeringssamtal eller utvecklingssamtal — har en central
roll i arbetet med samverkan pa Mittuniversitetet. Medarbetarsamtalet dr en planerad
aktivitet mellan den anstéllde och narmaste chefen. Medarbetarsamtal &r ett viktigt verktyg
for att diskutera och planera behov av personal- och kompetensutveckling.
Kompetensutveckling &r inte bara stimulerande for den anstdllde som person utan den ¢kar
ocksa mojligheterna till nya arbetsuppgifter och hogre 16n.

Medarbetarsamtalet skall leda till att den anstallde far en tydlig bild av vilka
forvantningar avdelningen och ledningen har pa den anstéllde, hur val den anstéllde har
lyckats leva upp till dessa och inom vilket/vilka omraden forbattringar kan goras. Detta skall
jamforas med den anstédlldes bild eller uppfattning i dessa fragor och den anstalldes mal,
intressen och behov av utveckling. Medarbetarsamtalet skall leda till en individuell
utvecklingsplan, som grundar sig pa verksamhetens mal och inriktning och den anstalldes
fort- och vidareutbildning. Medarbetarsamtalet bor leda till att chefen och den anstallde
gemensamt formulerar ett kontrakt om mal och kompetensutveckling, som sedan skall
genomforas och foljas upp. Medarbetarsamtal skall forekomma minst en gdng om aret. For
att sakerstalla en god kvalitet i medarbetarsamtalen bor inte en och samma representant for
arbetsgivaren halla fler 4n tjugo medarbetarsamtal per ar. Se &ven Medarbetarsamtal —

handledning.




5.2 Arbetsplatstraff

Arbetsplatstraffar ar en dialog om mal, planer, férandringsbehov och resultat. For att kanna
ett djupare engagemang i arbetet maste alla kdanna till sdval de overgripande som de
ndrliggande maélen. Om alla ar delaktiga nar behov av forandringar uppstar, nar de planeras,

genomfors och utvarderas gar hela forloppet smidigare.

Alla har rétt att delta i en arbetsplatstraff i kraft av sin anstdllning. Detta ar av helt
avgorande betydelse for att alla skall kdnna ansvar och kunna ta egna initiativ.
Arbetsplatstraffen ar ett forum for standig utveckling och ett satt for gruppen att ta ett

gemensamt ansvar for verksamheten.

Alla maste kdanna till att man driver utvecklingen, inte blir utsatt for den. Nyckelordet

for arbetsplats-traffar ar just utveckling.

Syftet mdste vara klart for alla
For att arbetsplatstréffarna ska bli meningsfulla och ge resultat maste syftet vara klart for
alla. Arbetsplatstraffarna skall syfta till att:

e Oka delaktigheten i den egna verksamheten

e skapa forutsattningar for ansvar och inflytande

e ge utrymme fOr samarbete, stimulans och arbetsgladje

Koppling till central och lokal samverkansgrupp

Den centrala samverkansgruppen har ett 6vergripande ansvar for att arbetsplatstraffar
genomfors vid Mittuniversitetet. Den lokala samverkansgruppen har ansvar for att
arbetsplatstréffar organiseras och genomfors pa avdelningsniva. Den lokala
samverkansgruppen skall dven se till att det finns en tydlighet om i vilka fragor
arbetsplatstraffen ar beslutande och hur fragor slussas vidare i organisationen. Det ar viktigt
att arbetsplatstraffen ar kopplad till den lokala samverkansgruppen sa att personalens
delaktighet och inflytande blir tydlig. Det kan t.ex innebara att fragor som kommer upp pa
APT kan kanaliseras vidare till LSG och att APT kan vara ett forum for att fa synpunkter i

olika fragor, remisser etc.

Frekvens och kontinuitet

En viktig regel ar att traffas regelbundet. En god regel ar att arbetsplatstraffar halls minst en
gang per manad under verksamhetsaret. Arbetsplatstraffarna skall i god tid planeras
terminsvis, sa att alla i god tid kan avsitta tid for dessa traffar. Det ar viktigt att
arbetsplatstrédffarna blir rutin, det vill siga ett naturligt inslag i arbetet. Forslag ar att man
har en fast tid for arbetsplatstraffen. Gruppdeltagarna ska veta att deras idéer och
funderingar kommer att tas tillvara. Vid eventuell franvaro vid arbets-platstraff skall detta
anmalas till motets ordforande. Instdllande av arbetsplatstraffar skall inte forekomma annat
an att mycket speciella skal uppkommit. Da skall ny tid for arbetsplatstraff planeras i direkt
anslutning till tidigare datum.



Gruppens sammansidttning

I varje grupp maste finnas en ansvarig chef med befogenheter och ansvar for verksamheten

och den anstalldes utvecklingsmdjligheter. Denne maste kunna delta i alla traffar.

Metod
Arbetsplatstréffar bygger pa allas delaktighet. Dialogen ar sjdlva idén med arbetsplatstraffar.

Det maste finnas en tillit mellan deltagarna och alla maste kanna vad de kan ta upp i
gruppen. Det ar viktigt att komma ihag att arbetsplatstraffar inte ersitter informationsmoten,
de skall snarare ses som ett komplement till varandra. Finns det behov av flera

informationspunkter skall dessa sammanstallas och ett informationsmaote hallas.

Forberedelser

Det aligger alla i gruppen att forbereda sig infor traffarna. Alla har ett ansvar for att
verksamheten fors framat. Det betyder bland annat att alla i gruppen har ett ansvar for att
bidra med sin kompetens.

Ordférande vid arbetsplatstriff

Fram till det att gruppen kommit igang bor arbetsledaren eller ndgon utsedd person i
gruppen halla i traffarna. Nar gruppen sa smaningom fungerar kan ledarskapet cirkulera.
Det gér att ha ett rullande schema for ledarskapet, till exempel kan en ny ledare utses

halvarsvis eller infor nasta traff.

Dagordning
Skickas ut minst tre arbetsdagar i forvag. Forslag till punkter pa dagordningen ar fragor
rorande: verksamhet

e arbetsmiljo

o lika villkor

e personaldrenden

e utveckling/utbildning

e ekonomi
Genom arbetsplatstréffar far alla mojlighet att paverka arbetets inriktning och organisation,
bade for sin egen del och {6r den narmaste omgivningen. Alla som deltar bidrar med sin
kunskap, sina idéer och far ocksa mojlighet att fortlopande analysera arbetsmetoder och
utvecklingsmgjligheter.

Informationsmoten ersétter ej arbetsplatstraffen. Delgivandet av information fran

ansvarig chef kan dock med foérdel inplaneras inom ramen for en arbetsplatstraff

Beslut och protokoll/minnesanteckningar

Gruppen kan fatta beslut endast inom de omrdden som enbart berér dem. Nar beslutet beror
nagon annan arbetsplatstraffsgrupp maste drendet foras till lokal samverkansgrupp.
Protokoll skall skrivas vid beslut annars racker det med minnesanteckningar vid
arbetsplatstréffar. Protokoll/minnesanteckningar behovs dels for att kunna ga tillbaka till



vad som beslutats eller diskuterats, dels for att undvika att diskussioner upprepas. Ansvarig

for detta ar foretradare fOr arbetsgivaren.

Protokoll/minnesanteckningar

Forekommer oftast inte, men kan vara att rekommendera.

5.3 Lokal samverkansgrupp
Samtliga avdelningar inom fakulteterna samt inom forvaltning och bibliotek skall inga i en
lokal samverkansgrupp. I normalfallet utgors lokal samverkansgrupp pa fakulteten av en
avdelning eller kansliet. Forvaltning och bibliotek har vardera en lokal samverkansgrupp.

Fragor inom den egna verksamheten som skall behandlas av den lokala
samverkansgruppen: organisationsfragor

e verksamhetsmal/-planering/-beréttelse

e planering och uppf6ljning budget och ekonomi

e investeringsbudget

e personalfragor

e bemanning

¢ nyanstdllningar/annonsering

e Kkonsulter/inhyrning

e kompetensutveckling for personal

e arbetsmiljofragor

e lika villkor

e interna rutiner

e lokalfragor

e fragor som delegerats till den lokala samverkansgruppen

Sammansdttning

I den lokala samverkansgruppen skall arbetsgivaren representeras av ansvarig chef samt
eventuellt ytterligare en foretradare for arbetsgivaren, fackliga representanter samt skydds-

och lika villkorsombud.

Lokala samverkansgruppen kan vid behov forstarkas med centrala foretradare eller
expertis om det rdder oklarhet i ndgon fraga eller om annan kompetens behovs for att kunna

besluta i fragan.

Anmalan av fackliga fortroendeman i samverkansgrupperna gors fran respektive
personalorganisation till personalchefen. Darefter underrattas berérd avdelningschef om

vilka som anmalts som fackliga fortroendeméan inom avdelningen.

Planering och kallelse

I de lokala samverkansgrupperna skall en enkel féredragningslista och underlag vara
tillgangliga fem arbetsdagar fore sammantrade. Det ar ordforande i den lokala
samverkansgruppen som har ett sarskilt ansvar for att tillhandahalla underlag for

samverkansprocessen.



Dokumentation

I de lokala samverkansgrupperna fors minnesanteckningar och nar beslut fattas fors

protokoll. Ansvarig for detta ar arbetsgivarens foretradare.

5.4 Central samverkansgrupp

Central samverkansgrupp skall finnas for universitetsévergripande fragor pa
Mittuniversitetet samt overgripande fragor for respektive fakultet . Parterna samverkar i
gemensamma fragor som ror samtliga anstédllda vid Mittuniversitetet och infor beslut pa
central niva av rektor, universitetsstyrelse, fakultetsnamnd enligt Mittuniversitetets
arbetsordning. Den centrala samverkansgruppen utgor ocksa Mittuniversitetets centrala
skyddskommitté och utdkas da med huvudskyddsombud, arbetsmiljohandlaggare och
studenter. Den centrala samverkansgruppen kan vid behov dven kalla andra sakkunniga till

sina sammantraden beroende pa fragans karaktar.

Fragor inom den universitetsovergripande verksamheten som behandlas av den centrala

samverkansgruppen:

e mal och strategifragor

e lokalfragor

e verksamhetsplanering/budget investeringsbudget

o chefsrekrytering

e arbetsmiljofragor

e lika villkor

e organisationsfragor

e budget

e Overgripande personalfragor

e fragor som beror flera lokala samverkansgrupper

e fragor som forts upp fran lokala samverkansgrupper
e fragor for beslut pa central niva enligt Mittuniversitetets arbetsordning

e fragor fOr beslut i Mittuniversitetets styrelse

Sammansdittning

Den centrala samverkansgruppen leds av den som rektor utser att foretrdda arbetsgivaren i
samverkan med de fackliga organisationerna. Arbetsgivaren har ratt att kalla in andra
foretradare beroende pa fragans art. De lokala fackliga huvudorganisationerna utser hogst
tva ledamoter vardera att inga i den centrala samverkansgruppen. De fackliga ledamoterna

utser en av dessa till vice ordforande.

Planering och kallelse

I den centrala samverkansgruppen skall en enkel foredragningslista och underlag vara
tillgangliga fem arbetsdagar fore ssmmantrade. Det ar ordf6rande som har ett séarskilt ansvar

for att tillhandahalla underlag for samverkansprocessen.
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Dokumentation

I samverkansgrupperna fors minnesanteckningar och nar beslut fattas férs protokoll.

Ansvarig for detta ar arbetsgivaren.

Oenighet

Vid oenighet i lokal samverkansgrupp upprattas protokoll och drendet fors vidare till central
samverkansgrupp.
Vid oenighet i den centrala samverkansgruppen upprattas protokoll och nu 6vergar

samverkansformen till férhandling enligt MBL §14.

6. Facklig tid

Regleras av ”Avtal om facklig fortroendemannatid” vid Mittuniversitetet.

7. Utbildning

Utbildning sker i samverkan och ar en kontinuerlig process som férekommer minst en gang
per kalenderar. Detta for att kvaliteten i samverkansprocessen skall garanteras. Utbildningen
skall vara gemensam for central samverkansgrupp och lokala samverkansgrupper och

ansvarig for genomfoérandet dr den centrala samverkansgruppen.

8. Utvardering

Respektive samverkansorgan har ett ansvar for att kontinuerligt utvardera
samverkansformerna. I en mindre grupp med god 6verblick och nira kontakt med alla
medarbetare kan styrning, uppfoljning, reflexion och utvardering ske i den ordinarie
verksamheten och med enkla medel. T ex arbetsplatstraffen som leder till standig
vardagsutveckling, alltifran arbetsmiljo till kompetensutveckling och
verksamhetsutveckling. Dar kan férandringsforslag foras upp pa en rullande
forandringsagenda. Inget forslag forsvinner forran det ar genomfort eller man enas om att
inte genomfora det. Da och da utvérderas forslagsagendan.

e Hur manga forslag har vackts?

e Hur manga forslag har genomforts?

e Har forslagen haft stor eller liten effekt pa kvaliteten i verksamheten?

e Har forslaget haft stor eller liten effekt pa arbetsforhallandena?
I organisationen Mittuniversitetet, vad galler samverkan, har ledningen ett samlat ansvar {for
att folja upp och stodja utvecklingsarbetet. Genom t.ex. enkater till olika aktorer i systemet
kan uppfoljning/utvardering av samverkansarbetet ske. Enkaterna innehaller fragor om
formalia i termer av antal moten och sa vidare, om inriktning i termer av vilka frdgor som
behandlats och om kvalitet i termer av delaktighet och meningsfullhet. Detta ger underlag

for att kunna gora korrigeringar och forbattringar.

9. Rekommendationer

Dessa rekommendationer kan endast dandras om parterna ar 6verens om andringen.
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