2025-05-16
L4

Linneuniversitetet Efﬁ-:' Mittuniversitetet

Kommunikationsplan
- per kluster

Treklovern — utvardering av utbildningskvalitet

Versionshistorik:

2023-11-17
2017-11-30
2016-06-07



Karlstad universitet Kommunikationsplan
Linnéuniversitetet
Mittuniversitetet

Innehallsforteckning

KommunikationSplan ...t 1
- Per AMMNESKIUSLT ... 1
Bakgrund .......ccooiiiiiiii s 3
MAL OCH SYEEE ..t 3
MALIGTUPPET ..ttt 3
BUASKAP ¢ttt s 3
ATISVAT ..ottt a et a et ae s 4
AKLVIEEESPLAN ... 4
Utvardering av kommunikationsinsatser ...........ccoovvvvviniiiniiinieieiciciccccccccccccces 5

Checklista resultatets offentliggdérande



https://lnu.app.box.com/file/281405893028

Karlstad universitet Kommunikationsplan
Linnéuniversitetet
Mittuniversitetet

Bakgrund

Inom ramen for det nationella systemet for kvalitetssakring av hogre utbildning ska
larositena ha egna utvirderingssystem som godkanns av UKA. Karlstads universitet
(Kau), Linnéuniversitet (Lnu) och Mittuniversitetet (Miun) har under perioden 2016—
2023 samarbetat kring utbildningsutvarderingar, i den sa kallade Treklovern. De tre
larosdtena inom Trekloversamarbetet har beslutat att fortsatta samarbeta kring
regelbunden granskning av utbildning. Det innefattar utgangspunkter for
granskningarna, utvarderingsobjekt, organisationen av samarbetet,

bedomningsgrunder, underlag, och beskrivning av utvarderingsprocessen

Utgangspunkter

Den regelbundna granskningen av utbildningar inom ramen {6r Trekléversamarbetet
har som syfte att sdval bidra till kvalitetsutveckling som att sikerstalla att larosatenas
utbildningar héller hog kvalitet. For mer information om Trekloversamarbetet och

modellen, se styrdokumentet.

Mal och syfte

Det 6vergripande malet med kommunikationen ar att skapa engagemang och

delaktighet i arbetet med att systematiskt utveckla kvaliteten i utbildningar.

Syftet med kommunikationen ar att skapa fortroende for det
kvalitetsutvarderingssystem som finns inom ramen for Trekloversamarbetet, f6r bade

medarbetare och studenter.

Malgrupper

e Berorda medarbetare och chefer
e Berorda studenter

e Alla studenter

e Alla medarbetare och chefer

e Allméanhet

Budskap

Treklovern — ett gemensamt utvirderingssystem
Karlstads universitet, Linnéuniversitetet och Mittuniversitetet arbetar tillsammans i en

modell for kvalitetsutveckling inom samarbetet Treklovern. Kvalitet i hogre utbildning
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handlar om ett brett fokus pa hela utbildningen, studenters erfarenheter och

anknytning till arbetslivet.

Kvalitetsgranskningen sker genom sjalvvardering, granskning av studenters
sjalvstandiga arbeten samt intervjuer. Utbildningar med liknande innehall grupperas i
kluster och granskas av bedomargrupper med representanter fran de tre larosatena,

sakkunniga fran andra larosaten, studenter och representanter fran arbetslivet.

Bakgrunden ar att larosiatena har ansvaret for att forma egna utvarderingssystem for
omrdadet kvalitetssdkring, som ersétter den kontroll som tidigare har genomforts av
Universitetskanslersambetet, UKA. Lirositena ska ansvara for granskning av storre
delen av sina utbildningar. UKA, ansvarar for tematiska utvirderingar, granskar ett
urval av utbildningar, gor examensprovningar samt granskar larosatenas

kvalitetsarbete.

Det gemensamma utvarderingssystemet innebar att utbildningarna vid de tre
larosdtena ska utvarderas inom en sexarsperiod. Granskningsuppdraget omfattar hela

utbildningens genomforande och baseras pa de fem utvéarderingsgrunderna som ar

framtagna. Lds mer om utvarderingsgrunderna i styrdokumentet.

Ansvar

I varje kluster finns ett koordinerande universitet med en utvarderingsansvarig och en
koordinerande kommunikator. Pa de andra universiteten finns det bitradande

utvarderingsansvarig och kommunikator.

Utvarderingsansvarig och bitrddande utvarderingsansvariga ansvarar for
kommunikationen med stod av kommunikator. Det ar viktigt med dialog for att

kommunikatorerna ska kunna erbjuda stdd under hela processen.

Kommunikatdren pa det samordnande universitetet har ansvar for samordning med

de andra kommunikatorerna, och for att halla kontakten med dem.
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Aktivitetsplan

Kommunikationsplan

Malgrupp Aktivitet/Budskap | Tidpunkt Hur/Kanal Ansvarig
Alla Kommunicera att | Oktober Intranét/motsv. Utvarderings-
medarbetare/ | utvdardering frer bed studentwebb/motsv | ansvarig/
Efter bedomar- e
chefer/ startar .och Bitradande
ens . . .
studenter gruppen studentkarsrepr. utvarderings-
uppstartsmote .
ansvarig med
stod av sin
kommunikator
Berorda Studentkaren November Studentkarens Beredningsgrupp
studenter i kommunicerar for kanaler/universitet | en med stéd av
Infor . .
ett kluster att rekrytera ets kanaler dar sin
intervjutill- . . I
studentrepresenta el malgruppen finns | kommunikator
allet
nter till (utifrén resp.
utvarderingsarbet universitet)
et for ett kluster
Alla Kommunicera Juni Lamplig kanal pa Dekan/Prefekt
medarbetare/ | resultat och respektive ldrosaite; | med stod av sin
. Efter diarie- . I
studenter rapporten i sin Intranéat och kommunikatdr.
foring av
och helhet | studentwebb,
. esultat ort .
allméanhet resuttatrappor studentkarsrepr.
och externwebb
Berorda Kommunicera April/maj Lampliga kanaler Programansvarig/
medarbetare/ | genomfdérda pa respektive Amnesforetradare
op Efter o . .
chefer/ atgarder larosate med stod av sin
inspirationsse I
studenter kommunikator
Inspirera med minariet
goda exempel

Utvardering av kommunikationsinsatser

Lopande utvardering av kommunikationsarbetet gors i samverkan mellan

kommunikatorerna vid de tre universiteten for att skapa utveckling av kommunikation

infér kommande utvarderingar.
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