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Om enkaten och rapporten

Enkéten var uppdelad i atta delar med en rad fragor till varje del. I f6ljande
sammanstallning presenteras en summering av enkatutfallet med kommentarer under de
atta huvudrubrikerna. I vissa fall har jamforelser gjorts med enkat 2023. Metodik och
frageformulering skiljer mellan aren och direkta jamforelser kan inte alltid goras.

Det har varit majligt att ta del av och besvara enkaten pa svenska eller pa engelska.
Respondenterna ndddes genom de e-postadresser de har angivna i Ladok. 110 utskick
nadde inte fram till ndgon respondent. Enkéten var 6ppen 20 oktober till 9 november.
Flervalsfragor med graderade svar har anvénts i huvudsak. Darutover ingar ett antal

fritextfragor.

Endast 11 % besvarade enkaten (antal respondenter och svar: 11 252 respektive 1220 st).
Detta medfor att tolkningar maste goras forsiktigt.

Frageomrade 1: Bakgrund

Svaren visar en 6vervikt av programstudenter bland respondenterna: 54 % av dem som
svarat uppger att de ldser pa program, medan motsvarande siffra for hela larosatet 2025
ar 32 % (om sommarkurser raknas bort). Andelen programstudenter ar mycket storre
bland de campusstudenter som besvarat enkdten (89 % mot 54 %). 27 % av dem som
svarat dr campusstudenter, en storre andel an for hela studentpopulationen (19 % aret
2025).

Kvinnor star for 75 % av svaren. De kvinnliga studenterna utgjorde 69 % under 2025.
Bland campusstudenter var 66 % av dem som svarat kvinnor.

Over 40 % av dem som svarat, och nistan hilften av distansstudenterna, liser pa sin
forsta termin. Bland campusstudenter dominerar studenter pa termin 3-6 (tillsammans 53
%). I enkéaten 2023 var andraterminsstudenterna flest, med ca 30 % av svaren. Dessa
skillnader kan forklara vissa utfall i svaren men forsvarar direkta jamforelser mellan

kategorierna och med foregaende enkit.

Mycket fa av dem som besvarat enkédten ar utbytesstudenter eller dubbla karriar-
studenter (1 respektive 3 %).

Statistik rorande studenterna dr hamtad fran systemet LISA november 2025.



Mittuniversitetet, studentenkat 2025, sammanfattningsrapport

Frageomrade 2: Studiesocial miljo

Svaren ger en ganska positiv 6gonblicksbild av den studiesociala miljon, liksom i enkat
2023. Samarbete med larare och studenter ges 6verlag goda omdomen (mer positivt
gdllande studentsamarbete i campusgruppen). Jamfort med enkaten 2023 har samarbete
med larare givits mer vélvilliga svar 2025.

Stress framstar som ett problem. Fler &n halften anger att de upplevt stress p.g.a.
studiesituationen atminstone “i viss grad”, mdéjligen ett saimre utfall &n i enkat 2023. En
minoritet anger sddan stress ”i hog grad”. Betydligt fler bland campusstudenterna an
bland distansstudenterna svarar “i hog grad”. Samma skillnad kunde ses i enkaten 2023.

Fler an halften anger att de endast i 1ag grad” eller ”i viss grad” kan balansera studier
och fritid. Den andelen &r hogre bland campusstudenterna.

Studiemotivationen tycks vara ganska god liksom 6verlag i enkdten 2023. Studie-
motivationen anges vara lagre bland campusstudenter, men utfallet tycks danda vara nagot

mer positivt for denna grupp an i enkdten 2023.

Studenterna ar 6vervagande positiva gallande information om kursstarter och kursplaner
samt bemdtande. Aven 2023 gavs relativt vilvilliga omddmen i dessa fragor. Svaren for
campusstudenterna ar i sig 6vervagande positiva men inte i samma grad som for
distansstudentgruppen. Svaren liknar dem i enkéaten 2023 och samma skillnad fanns dar
mellan distans- och campusstudenter.

Campusstudenter ar alltsd mindre nojda i flera hanseenden. Campusstudieformen i sig &r
troligen mer reglerad och har mer krav pa anpassning till andra. Forstaterminsstudenter,
som dominerar bland distansstudenterna som besvarat enkaten, ar majligen mindre
kritiska till sin nya vardag. Programstudieformen, som dominerar starkt bland campus-
studenterna, kan rymma mer av styrning som kan upplevas besvarande. Campus-
studenter i Ostersund ger nagot mer vilvilliga svar &n dem i Sundsvall.

Frageomrade 3: Studier och praktik utomlands

Endast en liten andel (3 % av dem som svarat) har studerat eller gjort praktik utomlands,
eller planerat att gora det (4 %). De som varit utomlands ar mestadels ndjda eller mycket
ndjda med sin vistelse och ocksa relativt néjda med informationen de fatt.
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Frageomrade 4: Service- och stodtjanster

Svaren dr Overvagande positiva men i manga fall svarar en stor andel “vet ej/kan ej
beddma”. Forstaterminsstudenter har i storre utstrackning ldmnat det svaret.

Maénga har angett ”vet ej/kan ej bedoma” for studieverkstad, studenthélsovard och
studievagledning, och att erfarenhet av dessa hjalpfunktioner saknas kanske far ses som
ett gott tecken. Detta galler bade distans- och campusstudenter.

Ingen aspekt inom frageomradet tycks ha allvarliga problem, d@ven om utfallet snarast ar
neutralt nar det gdller hjalp med verksamheter efter avklarade studier (etablering pa
arbetsmarknad, utveckling av affarsidéer). I enkat 2023 gavs liksom 2025 tillgangen till
bibliotekets litteratur och bemotandet fran personalen goda omdomen.

I alla aspekter finns farre ”vet ej”-svar bland campusstudenter dn i hela respondent-
gruppen. Det ar troligt att campusstudenter lattare hittar till de aktuella funktionerna och
att studenter som natt ett stycke in i sina utbildningar har lattare att limna en asikt (se
avsnitt 1). Litteraturtjanster, bemotande och IT-stod ges bast omddmen. I de flesta fall
skiljer sig svaren inte mycket fran dem fran distansgruppen. Personalens bemétande ges
dock mer positiva omddmen av campusstudenterna. Jamfort med enkaten 2023
uppskattas en rad aspekter mer 2025, som studenthalsovard, studievagledning pa olika
nivaer, innovationsradgivning och aktiviteter for karriar och utveckling.

Pa fritextfragan Har du forslag pi hur service- och stodtjinster vid Mittuniversitetet kan utveck-
las for att ge studenterna de bista studieforutsittningarna? lamnades ca 75 forslag eller
kritiska kommentarer. Ungefar lika manga svarade uttryckligen “nej” eller liknande, och
ansag sig alltsa inte behova eller kunna ldmna forbattringsforslag. Ett 10-tal framforde
berom. Fritextsvarens vanligaste kritik ror otillracklig information. Distansformen anses
ha brister (20-tal kommentarer), men det ar inte alltid klart om det dr stodtjansterna eller
genomforandet som brister. Ganska manga kommentarer generellt imnades om utbild-
ningarna som sddana snarare dn om stodtjanster. Funktioner i Canvas far kritik (jmf
nedan, del 5).

Frageomrade 5: Fysisk miljé och studie/arbetsmiljo

Svaret “vet ej/kan ej bedoma” ar vanligt, i flera fall det vanligaste. Forstatermins-
studenterna anger det oftare an de dvriga. Utfallet ar generellt positivt, med fler valvilliga
an kritiska svar. Samma tendens fanns i enkaten 2023 aven om enkatfragorna dndrats en
del.

Campusstudenterna lamnar farre “vet ej”-svar an distansstudenter i fragor som berdr den
fysiska miljon. Campusmiljoer och bibliotek far tydligt battre omdomen i campusgruppen
an i distansgruppen. I 6vriga aspekter dr campusstudenter nagot mer positiva eller sa ar
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det ingen mérkbar skillnad. Aven i enkiten 2023 var svaren frdn campusgruppen
mestadels vélvilliga men distansstudenterna var da i flertalet fragor mer néjda an
campusgruppen. Att campusstudenterna ger positiva svar har utgor en motvikt mot den

mindre gynnsamma bild som framkom i avsnitt 2.

Svaren rorande digitala tjanster rymmer mer av tydliga uppfattningar an dem som beror
lokalerna, troligen p.g.a. att distansstudenterna som utgor flertalet svarande lattare kan ge
besked om de funktionerna. De lamnar dock dven har fler ”vet ej”-svar. Omdomena
overlag bland campusstudenter och distansstudenter ar likartade.

Campusstudenterna har lamnat mer gillande omdémen an 2023 om Teams, student-
webben och Moodle. Flertalet sdger sig vara ndjda med bytet fran Moodle till Canvas,
men campusstudenterna ar mindre néjda med Canvas och med bytet an distansgruppen.
Forstaterminsstudenterna, dar distansstudenter dominerar, ar mer néjda med Canvas och

med Zoom &n de Ovriga.

Pa fritextfragan Ar det ndgot digitalt verktyg som du saknar i dina studier? 1amnades ca 65
kritiska kommentarer (men i uppemot 100 svar angavs att inget saknades). Kritik mot
Canvas ar vanligt, dock ofta om hur det anvands och inférandet forberetts snarare an dess
funktionalitet. Vissa jamfor det ofrdelaktigt med Moodle. Atkomst till Adobe-funktioner
efterlyses av ndgra men &dven tillgang till andra program eller appar. Kritiken eller
onskemalen ar generellt blandade. Al-anvandning namns men bara av fatal. Vissa tar upp

kostnad for digitala verktyg eller litteratur.

Frageomrade 6: Studentinflytande

Svaren pekar pa bristande studentinflytande, &ven om huvuddelen av respondenterna
angett “vet e¢j”. Manga anser att man inte kan bedoma fragan. I enkat 2023 var utfallet

likartat, mdjligen med lite mer positiva omdomen.

Svaren ar nagot mindre valvilliga bland dem pa campus dn bland distansstudenterna.
Samma tendenser syntes i enkaten 2023.

Pa fritextfrdgan Har du forslag pa hur Mittuniversitetet kan utvecklas nir det giller student-
inflytande? lamnades drygt 70 kritiska uppfattningar eller forslag pa forbattringar. Det var
bara nagot fler an antalet “nej” eller liknande (alltsa att ingen andring behover foreslas).
Talrika svar efterlyser att larare och kollegium lyssnar till studenternas synpunkter,
antingen i direkt samtal eller via utvarderingar. Feedback under pagaende kurser och
aterkoppling pa kursutvarderingar framhalls som viktigt. Svaren rymmer dven
kommentarer om annat dn studentinflytande.
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Frageomrade 7: Jamstalldhet, diskriminering och lika villkor

Flertalet som lamnat svar bedomer att jamstalldhet beaktas och att deltagande pa lika
villkor dr en realitet. Samma bild gavs av enkéaten 2023.

Bland distansstudenter dr andelen som anser att alla kan delta pa lika villkor ”i hog grad”
hogre an bland campusstudenter. I enkaten 2023 var farre diskrimineringsgrunder
inkluderade och ett 6verlag mer instimmande svar gavs, dven da med fler jakande svar
fran distansstudenterna.

En stor andel (68 %) anger att man inte vet vart man ska vanda sig om man stoter pa fall
av diskriminering. Information i fragan ar rimligtvis angeldgen och knappast svar att
lamna. Samma utfall gavs i enkat 2023.

Andelen totalt som upplevt diskriminering sjdlv ar ganska liten, 6 %. Vid enkdten 2023
svarade 8 % “ja”. Fler bland campusstudenterna svarar ”“ja” dn i den samlade respondent-
gruppen. I enkadten 2023 angav totalt 8 % att man sjalv upplevt diskriminering (distans 5
%, campus 13 %). Risk for diskriminering dr rimligtvis storre i campusmiljé dar moten
med studiekamrater och larare sker tatare och utbytet ar mer intensivt. Andelen distans-

studenter som upplevt diskriminering tycks ha minskat.

Funktionshinder verkar vara den mest framtrddande grunden till upplevd

diskriminering.

En fritextfraga stalldes med hanvisning till om man sjalv upplevt diskriminering (”svarat
ja ovan”): Om du svarat ja ovan, i vilket sammanhang? (Undervisningssituation, grupparbeten,
VFU/praktik, annat). I svaren namns grupparbeten, VFU-placeringar eller enskilda larares
agerande i olika situationer som de vanligaste sammanhangen. Personer med funktions-
nedsadttning har angetts vara foremal for diskriminering i flera svar. Kurskamraters
bemotande tas upp i vissa fall. Bland campusstudenter ar utdver funktionshinder
utlandsk harkomst vanligast grund {for upplevd diskriminering (dessa med 4 eller 5 svar

vardera).

Pa fritextfradgan Har du forslag pd hur Mittuniversitetet kan utvecklas for att forbittra
studenternas mojlighet att delta pd lika villkor och utveckla arbetet mot diskriminering? lamnades
ett drygt fyrtiotal forslag eller kritiska kommentarer som tacker ett brett falt. Nagot fler
svarade "nej” pa fragan eller ansag att Mittuniversitetets arbete fungerar bra. Battre stod
och anpassningar for studenter med funktionsnedsattningar aterkommer som forslag.
Utbildning av larare (formulerat pa olika satt i svaren) och information om diskriminering
namns ocksa som forslag. Konsskillnader framhalls i ett fatal svar. Det férekommer roster

som kritiserar framhdvandet av lika villkors- och diskrimineringsfragor.
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Frageomrade 8: Avslutande fragor

Flertalet dr ndjda och villiga att rekommendera Mittuniversitetet. Campusstudenterna ar
nagot mer ndjda med sin utbildning &n hela respondentgruppen medan distans-
studenterna var mer ndjda i enkétsvaren 2023. Villigheten att rekommendera
Mittuniversitetet dr ndgot lagre bland campusstudenterna, vilket ocksa var fallet 2023.

I slutkommentarer i fritext namns roriga kursupplagg eller bristfallig kommunikation och
otydlighet, ibland i samband med Canvas, samt varierande kvalitet pa lararnas insatser.
Det efterfragas flexibilitet for distansstudenter och battre studiemiljoer och teknik
(ljud/mikrofoner). Aven uppskattande kommentarer 1imnas hir.

Summering, punkter

- Svarsfrekvensen totalt sett ar 1lag, ca 11 %

- Distansstudenter utgor ca 75 % av dem som svarat

- Forstaterminsstudenter dr den storsta gruppen svarande (dessa utgor ndstan
halften av distansstudenterna som svarat)

- En hogre andel svar, sett till hela studentpopulationen vid MIUN, ldmnas av
campus- och programstudenter samt kvinnliga studenter

- Studiesocial miljo, lokaler, stodfunktioner och studiemiljo ges i huvudsak
valvilliga omdomen

- Andelen som upplever stress i ndgon grad ar relativt hog

- Campusstudenter dr mer missndjda med vissa aspekter av den studiesociala
miljon dn distansstudenter

- Information om utbildningarna framhalls som otillfredsstédllande och
genomforandet av bytet till Canvas far kritik

- Mojlighet att paverka studierna uppfattas som begransad; det efterfragas att larare
lyssnar pa studenternas synpunkter

- Huvuddelen anger att studenter kan delta pa lika villkor och att jamstalldhet
beaktas

- Funktionshinder framstar som det vanligaste skalet till upplevd diskriminering

- Flertalet ar nojda och villiga att rekommendera Mittuniversitetet



