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Sammanfattning

Institutions- och avdelningsgranskningar har genomforts vid tva
institutioner och tva avdelningar. Granskningarna har genomférts genom
dokumentstudier, intervjuer och stickprov. Denna rapport bygger pa de
individuella promemoriorna som upprattats. Sammanvégt bedomer
internrevisionen att det finns forbattringsmdéjligheter i den interna
styrningen och kontrollen. Mdnga omradena ar tillfredstdllande men en del

har mindre eller storre forbattringsmdajligheter.
Omraden med forbattringsmojligheter och vésentligaste avvikelserna:

e Representation och arbetsmoten — Utebliven formansbeskattning
och/eller avsaknad av underlag

e Beslutsmandat — Beslut om tid och arvode till sig sjdlv samt
otydlighet i beslutsformulering

e Reserdkningar och utldgg — Ej nyttjat upphandlad resebyra

e Skyddsronder och incidenter — Genomf&rs men ej arligen och
andelen incidenter som ej fardigstallts ar hog

e Bisysslor — Ekonomisk transaktion mellan universitetet och
medarbetares bisyssla samt lag andel larare som registrerat att de

tagit del av informationen om bisyssla

Kopplat till omradden med forbattringsmdjligheter har internrevisionen
lamnat rekommendationer till respektive institution och avdelning.
Rekommendationer har d4ven lamnats inom vissa tillfredstdllande omraden.
Det giller bland annat format pa referenser, uttag av semester och arbetet

med kursvarderingar.

Utover rekommendationer som lamnats till respektive institution och

avdelning rekommenderar internrevisionen universitetsledningen att

reflektera 6ver om regler for representation, arbetsméten, kurser, konferenser och
gdvor! bor kompletteras med omradet fortaring och aktiviteter till befintliga
studenter. Detta utifran att omradet ar oreglerat och internrevisionen

upplever att hanteringen och kulturen skiljer sig 4t inom universitetet.
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1 Bakgrund

Universitetsstyrelsen beslutade 2020 att internrevisionen arligen ska
genomfora institutionsgranskningar? och fran och med 2024 utokades
begreppet institutionsgranskningar for att inkludera avdelningar eller

andra typer av organisationsenheter med anstélld personal®.

Denna rapport bygger pa de individuella promemoriorna som upprattats

efter granskningarna vid institutionerna och avdelningarna.

¢ Institutionen {6r ekonomi, geografi, juridik och turism (EJT)

e Institutionen for naturvetenskap, design och hallbar utveckling
(NDH)

e Universitetsbibliotek och studentstdd (UB)

e Avdelningen for studieadministration (STUA)

Respektive promemoria aterfinns i diariet.

1.1 Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedoma den interna styrningen och kontrollen
inom nagra grundlaggande administrativa omraden, samt i forekommande
fall lamna forslag till forbattringar. Granskningen omfattar delar av den
administrativa styrningen sasom forekomsten och efterlevnaden av
styrdokument som strategier och mal samt rutiner inom omradena
ekonomi- och personaladministration. Vid identifierade avvikelser mot

regelverk har internrevisionens lamnat rekommendationer.

Det ar internrevisionens forhoppning att granskningarna ska bidra med
mervarde till verksamheten och bidra till forbattringar av den interna

styrningen och kontrollen vid universitetet.

1.2 Metod

Granskningarna har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer och
stickprov under januari-februari 2025. Intervjuer och avstimningar har
genomforts med prefekt/avdelningschef, utvalda medarbetare,
skyddsombud samt medarbetare inom ekonomiavdelningen och HR-

avdelningen.

2 MIUN 2019/2350
3 MIUN 2023/2833



Tyngdpunkten for genomford stickprovsgranskning har varit efterlevnad
till universitetsgemensamma regler inom det ekonomiadministrativa och
personaladministrativa omradet. Stickprovsgranskningen i samtliga fall
avser 2024.

1.3 Kvalitetssakring

Promemorior har sakgranskats av ansvarig chef innan de slutforts. I utkast
har rekommendationer till verksamheten framgatt.

Slutversion av promemoria har sants till rektor, universitetsdirektor, dekan

och ansvarig chef.

Sammanfattande rapporten har lyfts i revisionsutskottet innan den

foredragits for universitetsstyrelsen.

2 Granskningsresultat och iakttagelser

2.1 Organisation och forvaltning
2.1.1 Verksamhetsplan

Av Mittuniversitetets strategi* framgar att varje organisatorisk enhet har ett
uppdrag att med strategin som bas ta fram egna planer och utveckla den
egna verksamheten. Efter genomforda granskningar kan internrevisionen
konstatera att institutionerna och avdelningarna arbetat olika med
verksamhetsplanering men inga vasentliga avvikelser har identifierats
kopplat till verksamhetsplaneringsprocessen. Samtliga enheter har haft
mojlighet att lamna inspel till overgripande verksamhetsplanering och
riskanalys; antingen via dekanernas ledningsgrupp eller férvaltningens

ledningsgrupp.

2.1.2 Beslutsmandat

Besluts- och delegationsordningar® redogor for de beslutsmandaten
prefekter/avdelningschefer, proprefekter och eventuell enhetschef och
gruppledare har. Internrevisionen har stickprovsgranskat beslut tagna

inom respektive institution och avdelning. Syftet med

+ MIUN 2018/1006
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stickprovsgranskningen har varit att sakerstalla att beslut fattas utifran

gdllande besluts- och delegationsordning.

I stickprovgranskningen har knappt 8 procent av stickproven (2 av 26)
bedomts avvika fran gallande besluts- och delegationsordning. Ett
stickprov avviker i och med att prefekt beslutat om tid och arvode till sig
sjdlv i rollen som programansvarig. Internrevisionen har rekommenderat
berord institution att sdkerstalla att beslut som kopplar till prefekt beslutas
av dekan. Andra stickprovet avviker i och med att det rader otydlighet i
att-satsen. Enligt att-sats beslutar prefekt att lagga ned en
magisterutbildning. Enligt Mittuniversitetets besluts- och delegationsordning
ar det rektor som beslutar om nedlaggning av program efter forslag fran
fakultetsnamnd. Internrevisionen har stimt av beslutet med
fakultetskansliet som instimmer i att att-satsen borde ha formulerats enligt
foljande; prefekt beslutar att anhdlla om nedldggning. Gangen i drendet har
varit korrekt. Arendet har lyfts i fakultetsndmnd i februari och kommer

lyftas vidare till rektor.

2.1.3 Arkivering och diarieforing

Samtliga medarbetare har en skyldighet att hantera handlingar och
information korrekt och rattssakert utifran lagstiftning och interna
regelverk. I Mittuniversitetets informationshanteringsplan® finns uppgifter om
handlingar ska registreras i nagot IT-system, om handlingar ska bevaras for
alltid eller nér de kan gallras, samt var handlingar férvaras. I planen finns
dessutom en kortare beskrivning av varje process som handlingarna
uppkommer i. Informationshanteringsplanen aterfinns pa

medarbetarwebben tillsammans med en manual.

Internrevisionen har inte genomfort nagot stickprov inom omradet men i
samtal framkommer att prefekter och avdelningschefer upplever att
medarbetare har kunskap inom omradet. Prefekter och avdelningschefer

upplever dven att de har stod inom fakultetskanslierna och forvaltningen.

2.2 Ekonomiadministration
2.2.1 Ekonomistyrning

Mittuniversitetets budgetprocess utgar fran statens budgetprocess och

arshjul. Internt finns upprattade anvisningar och tidplaner. Budget,

6 MIUN 2023/2520
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prognos och uppfoljning mot utfall hanteras i budget- och
prognosverktyget Hypergene.

Utifran samtal och minnesanteckningar fran verksamhetsdialoger kan
internrevisionen konstatera att institutionernas och avdelningarnas
ekonomi planeras och f6ljs upp i enlighet med faststéllda

universitetsovergripande processer.

2.2.2 Representation, arbetsmoten och konferenser
Inom universitetet regleras representation genom Mittuniversitetets regler for
representation, arbetsmditen, kurser, konferenser och gdvor” med tillhorande
lathund. Universitetet har en FAQ-sida pa medarbetarwebben som ger
ytterligare viagledning. I samtal framkommer att avdelningarna upplever
att medarbetare har kunskap om regelverket men att ansvaret for

registrering ligger pa respektive medarbetare.

Internrevisionen har stickprovgranskat totalt 50 transaktioner for att
sakerstalla foljsamheten till interna regelverket. I stickprovgranskningen
har 36 procent av stickproven (18 av 50) bedomts avvika fran de interna
regelverken. Andelen avvikelser varierar mellan institutioner- och

avdelningarna (mellan 0 procent och 60 procent).

Avvikelserna beror pa att underlag i form av agenda och/eller
deltagarforteckning saknas eller utebliven registrering av
formansbeskattning fran enskilda medarbetare. En avvikelse beror pa
fakturering av alkohol skett vid arbetsméte. Internrevisionens har
rekommenderat verksamheten att sdkerstall att underlag som kravs bifogas
och att arbeta med att hdja medvetenheten samt tydliggora hantering av
formansbeskattning for medarbetare vid tillfallen da det ar aktuellt.
Internrevisionen har aven rekommenderat att aterhallsamhet med
alkoholdrycker iakttas vid extern representation samt att alkoholdrycker

inte ingar i intern representation.

En iakttagelse i samband med stickprovsgranskningen ar ett antal
transaktioner som avser olika typer av fortaring och aktiviteter till
befintliga studenter. Transaktionerna &r bokférda pa olika konton och
internrevisionen upplever, utifran denna och tidigare granskningar, att

hanteringen och kulturen skiljer sig at inom universitetet. I dagsldget finns

7 MIUN 2021/1145



inget internt regelverk som reglerar fortaring och aktiviteter till befintliga
studenter. Det som idag regleras ar PR-inriktade aktiviteter gentemot
studenter eller blivande studenter. Internrevisionen rekommenderar

universitetsledningen att reflektera 6ver om Mittuniversitetets regler for

representation, arbetsmaiten, kurser, konferenser och gdvor bor kompletteras

med omradet fortaring och aktiviteter till befintliga studenter.

2.2.3 Reserakningar och utlagg

Regler for tjinsteresor och forliggning av moten® reglerar planering och
genomfdrande av moten och resor som genomfors i tjansten och betalas av
Mittuniversitetet. Internrevisionen har i samband med granskningen
stickprovsvis granskat totalt 57 reserakningar och utlagg som registrerats i
lIonesystemet Primula. Syftet med granskningen var att sakerstalla att

avdelningarna efterlever gallande interna regelverk.

Internrevisionen har bedomt att 25 procent (14 av 57) av granskade
stickprov avviker fran interna regelverk. Andelen avvikelser varierar
mellan institutioner- och avdelningarna (mellan 0 procent och 47 procent).
Avvikelserna beror framst pa att resor och/eller boende inte bokats via
upphandlad resebyra eller att medarbetare ej bifogat
konferensprogram/deltagarlista/likvardig handling som styrker att resan ar

en resa i tjansten. Dessa avvikelser kopplar endast till institutionerna.

Internrevisionen har rekommenderat verksamheten att nyttja universitetets
upphandlade resebyra for resebokningar samt arbeta med att hoja
medvetenheten och tydliggora hanteringen kring Mittuniversitetets regler for

representation, arbetsmoten, kurser, konferenser och gdvor®.

2.2.4 Attest av kostnader
Besluts- och delegationsordningar’ faststaller vem/vilka som har rétt att

teckna utbetalningsorder/slutattest.

Internrevisionen har stickprovsgranskat totalt 40 av institutionernas och
avdelningens leverantorsfakturor i syfte att sakerstilla att attest sker av ratt

person utifran géllande besluts- och delegationsordning. Internrevisionen

8 MIUN 2020/2760

° MIUN 2021/1145

10 Besluts- och delegationsordning f6r Mittuniversitetet MIUN 2019/657, Besluts- och
delegationsordning for fakulteten f6r humanvetenskap MIUN 2019/658 och Besluts- och
delegationsordning for fakulteten f6r naturvetenskap, teknik och medier MIUN 2019/1140,
Beslut- och delegationsordning Forvaltningen MIUN 2019/657



har inte identifierat nagra avvikelser i stickprovsgranskningen géllande
attestflodet. Internrevisionen har dock identifierat en faktura gallande
resekostnader till och fran hemmet for en medarbetare och berérd
verksamhet har rekommenderats att vara observant pa eventuella
resekostnader till och frdn hemmet. Resekostnader till och fran hemmet kan
innebara formansbeskattning for berord medarbetare. En annan iakttagelse
ar att referens pa fakturor inte alltid ar réatt angivna. Internrevisionen har
darfor rekommenderat verksamheten att pdminna medarbetare om format

for fakturareferens.

2.3 Arbetsmiljo
2.3.1 Fordelning av arbetsmiljouppgifter

I Handliggningsordning for systematiskt arbetsmiljoarbete'' framgar bland
annat att fordelningen av ansvaret for arbetsmiljouppgifterna ska laggas ut
sa ndra verksamheten som mdjligt. Internrevisionen har sakerstallt att det
finns en aktuell férdelning av arbetsmiljouppgifterna till respektive prefekt
och avdelningschef. Prefekter har valt att vidareférmedla

arbetsmiljouppgifter till proprefekter.

Internrevisionen har inte identifierat ndgra avvikelser mot faststalld rutin

gallande fordelning av arbetsmiljouppgifter.

2.3.2 Skyddsronder och incidenter

Universitetet nyttjar IA-systemet dels for att rapportera incidenter, dels for
att dokumentera fysiska skyddsronder och handlingsplaner med anledning
av genomforda skyddsronder. Fysiska skyddsronder ska enligt

handliggningsordning for systematiskt arbetsmiljoarbete’? genomforas varje ar.

Internrevisionen kan konstatera att skyddsronder genomforts, men inte
varje ar. Internrevisionen har rekommenderat verksamheterna att arligen
genomfora fysiska skyddsronder samt sakerstalla att skyddsronder

riskvdrderas, utreds, atgardas och foljas upp.

Internrevisionen kan aven konstatera att under 2023-2024 har det
registrerats tillbud eller riskobservationer i Al-systemet kopplat till
institutionerna och avdelningarna. 73 procent (35 av 48) av drendena

saknar riskvérdering, utredning, atgard och uppfdljning. Med andra ord

1 MIUN 2021/1612
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har endast inrapportering skett. Internrevisionen har rekommenderat
verksamheten att sdkerstélla att inrapporterade tillbud/riskobservationer

riskvérderas, utredas, atgardas och foljas upp.

2.3.3 Arbetsplatstraff (APT)

I samverkansavtalet inkl. tillimpningar ' framgar att varje medarbetare vid
universitetet ska inga i en arbetsgemenskap som tréffas regelbundet i en
arbetsplatstraff (APT). Syftet med APT ar att delaktigheten i den egna
verksamheten ska 0ka, det ska skapa forutsattningar for ansvar och
inflytande samt att det ska ge utrymme for samarbete, stimulans och

arbetsgladje.

Av samtal och minnesanteckningar framgar att institutionerna och
avdelningarna har APT regelbundet och att anteckningar uppréttas.
Formatet varierar utifran respektive enhets behov. Internrevisionen har inte

identifierat nagra avvikelser.

2.3.4 Lokal samverkansgrupp (LSG)

Enligt samverkansavtalet inkl. tillimpningar * ska varje verksamhet ha en
egen lokal samverkansgrupp (LSG) vars syfte ar att samverka for att skapa
en god arbetsmiljo. LSG ska minst besta av ansvarig chef, fackliga
representanter och skyddsombud och minnesanteckningar ska foras vid

sammantraden.

Av samtal och anteckningar framgar att institutionerna och avdelningarna
har LSG regelbundet. Internrevisionen har inte identifierat nagra avvikelser

gdllande sammansattning och dokumentation for LSG.

2.3.5 Arlig uppféljning
I Handliggningsordning for systematiskt arbetsmiljoarbete'> framgar att
uppfoljning av systematiska arbetsmiljoarbetet ska genomforas en gang per

ar. Uppfoljningen ska ske i samverkan.

Internrevisionen har tagit del av arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet som genomfordes 2023 och 2024. Upprattad mall i IA-
systemet har tillaimpats och uppféljningen har lyfts i LSG. Vid

granskningstillfallet saknas en uppf6ljning i IA-systemet men

13 MIUN 2023/3167
14 MIUN 2023/3167
15 MIUN 2021/1612
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internrevisionen har tagit del av aktuell uppfoljning. Uppfoljningen har
genomforts pa utskriven mall fran IA-systemet. Efter papekande kommer

uppfoljningen ldggas in i IA-systemet.

2.4 Personal

2.4.1 Bisysslor

Av Regler for bisysslor for anstillda vid Mittuniversitetet'® framgar kortfattat
att medarbetare, som har anstillningar med langre varaktighet an
timarvodering, ska pa arbetsgivarens begdaran lamna uppgifter som behovs
for att arbetsgivaren ska kunna bedéma medarbetarens bisysslor. Larare
ska arligen rapportera om man har/inte har nagon amnesbunden bisyssla.
For medarbetare som inte &r larare foreligger ingen skyldighet att pa eget
initiativ redovisa bisysslor. Daremot finns en skyldighet att pa begéran fran
arbetsgivaren lamna bisyssleredovisning sa att arbetsgivaren kan bedoma
bisysslornas tilldtlighet. En anstdlld, som har en bisyssla, ska hdlla denna
klart atskild fran sin verksamhet vid universitetet. En bisyssla ska inte
foranleda affarstransaktion mellan universitetet och en arbetstagare vid
universitetet eller dennes foretag. HR-avdelningen paminner arligen om att
registrera bisysslor i Primula och i mallen for medarbetarsamtal framgar att

prefekt/chef ska upplysa medarbetare om regelverket for bisysslor.

Tabell 1 Andel medarbetare som registrerat att de tagit del av information (obs inget krav fér
avdelningar)

Ar Institution X Institution Y | Avdelning X | Avdelning Y
2023 18 procent 63 procent 7 procent 79 procent
2024 31 procent 36 procent 0 procent 4 procent

Som framgar i tabellen ovan dr andel medarbetare som registrerat att de
tagit del av informationen 1ag. En institution har efter samtal med
internrevisionen pamint medarbetare att registrera bisysslor. Detta
resulterade i att for 2025 har 51 procent registrerat att de tagit del av
informationen avseende bisysslor i Primula vilket internrevisionen ser
positivt pa. Den stora skillnaden mellan &ren f6r en avdelning beror pa att
man under hosten 2023 landande i att TA-personal inte behover g in en

gang per ar och rapportera.

16 MIUN 2023/1951
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Internrevisionen har detaljgranskat fem slumpvist utvalda medarbetare vid
respektive institution/avdelning. Syftet med granskningen var att géra en
uppfoljning av rapportering av bisysslor, existensen av bisysslor samt
granska om nagon ekonomisk koppling foreligger mellan universitetet och
motpart for bisysslan i de sSlumpmassiga urvalen. Granskningen visar
avvikelser i 40 procent av stickproven (8 av 20), samtliga avvikelser inom

institutionerna.

Avvikelserna beror pa att medarbetare inte registrerat att de tagit del av
informationen av bisysslor och/eller att medarbetare enligt officiella
register har registrerad verksamhet men inte registrerat bisysslan. I ett
stickprov beror avvikelsen pa ekonomisk transaktion mellan universitetet
och medarbetares bisyssla. Transaktionen avser tjanster utforda 2023 och
uppgar till drygs 66 000 kronor inklusive moms. Internrevisionen har haft
samtal med ansvarig prefekt som inte kdnde till medarbetarens tjanster till
universitetet och med bestillande institution vid Mittuniversitetet. Enligt
bestillande institution forekommer inkopen av tjanster inte langre.
Internrevisionen har rekommenderat berdrd institution att upplysa berord
medarbetare att ekonomisk transaktion mellan universitetet och
medarbetares bisyssla ej far forekomma. Internrevisionen har dven pamint
bestéllande institution om reglerna kopplat till bisysslor samt pamint om
att alla inkop 6ver 50 000 kronor ska konkurrensutsattas och att avtal ar

obligatoriskt att teckna vid en direktupphandling 6ver 50 000 kronor.

Internrevisionen har rekommenderat bada institutionerna att pAminna
medarbetarna om att redovisa att de tagit del av informationen via Primula

oavsett om bisyssla innehas eller inte samt registrera eventuella bisysslor.

2.4.2 Overtid

Enligt arbetstidsavtalet for lirare'” framgar att en larares samtliga
arbetsuppgifter skall inrymmas inom arsarbetstiden. Overtid utéver den
totala arsarbetstiden skall i normalfallet inte férekomma. I avtalet framgar
aven att om det under verksamhetsaret uppkommer sarskilda behov av att
lararen fullgor arbetsuppgifter utdver de som ar planerade inom ramen for
arsarbetstiden, bor i forsta hand en omplanering av drsarbetstiden goras.
Om detta inte gar att genomfora har chef mgjlighet att beordra overtid.

Enligt Arbetstidsavtal teknisk/administrativ personal, T/A'S &r den

7 MIUN 2011/641
18 MIUN 2021/2705
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genomsnittliga ordinarie veckoarbetstiden 40 timmar jamnt fordelade per
helgfri arbetsvecka for heltidsarbetande medarbetare. Enligt avtalet finns
efter dialog med chef mgjlighet att nyttja flexibel arbetstid om det ar mojligt
utifran verksamhetens behov. Uttag av flexibel arbetstid far omfatta
enstaka timmar eller hela dagar. Beslut fattas av chef i dialog med
medarbetaren. Maximalt flexkonto &r -10/+50 timmar. Arbete som utfors pa
tid utdver den ordinarie dagliga arbetstiden for heltidsarbetande riaknas
som Overtidsarbete. Ersattning for 6vertid ges i form av pengar
(6vertidstillagg) eller om medarbetaren onskar det som ledighet

(kompensationsledighet).

Under ett kalenderar far den uttagna mertiden och 6vertiden sammanlagt
uppga till hogst 150 timmar och hogst 50 timmar per méanad. Overtiden
maste vara beordrad av chef och det ska finnas underlag. Underlaget ska
innehalla uppgifter om datum, under vilken tid, antal faktiskt utférda

timmar samt anledning till att 6vertiden har uppstatt.

Internrevisionen har granskat fem utbetalningar av 6vertid for respektive
institution/avdelning och granskat mot underlag i syfte att sdkerstalla att
regelverk foljs. Internrevisionen har inte identifierat nagra avvikelser i

stickprovsgranskningen.

2.4.3 Semester

Enligt arbetstidsavtal for lirare forutsatts semester i huvudsak forldggas till
de studerandes ferier, s& kallad schablonperiod. Vid semester annan del av
aret forutsatter det en dialog med prefekt om arbetsuppgifter och effekten
for verksamheten. For TA-personal ar det dr avdelningschef som
bestammer hur semestern ska forliggas men det ska ske i samrad med
medarbetare och sa langt det ar mdojligt ska hansyn tas till medarbetares
onskemal. Senast den 1 maj varje ar ska planeringen av sommarsemestern

vara klar for alla medarbetare.

Antalet berittigade semesterdagar uppgar till 28, 31 eller 35 beroende pa
alder. Har medarbetare ratt till fler an 20 betalda semesterdagar for ett
kalenderar far man spara en eller flera av de dverskjutande dagarna till ett
senare semesterar. Man maste dock ta ut minst 20 dagar av arets semester
innan dagar kan sparas och man far ha maximalt 30 dagar sparade.

Sparade dagar utdver 30 dagar betalas ut i pengar i samband med aprils

1 MIUN 2011/641
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lI6neutbetalning varje ar. Har man ratt till 20 eller farre semesterdagar pa
grund av att man antingen ar anstélld del av kalenderaret eller har en
tjanstledighet som reducerar antalet semesterdagar maste man ta ut minst
hélften av dagarna i ledighet innan man far spara dagar. HR gor arligen en
genomgang av medarbetares semesteruttag och aterkopplar detta till

ansvarig chef.

Internrevisionen har stickprovsvis granskat 15 medarbetare pa respektive
institution/avdelning i syftet att sakerstilla att medarbetare registrerar och
tar ut semester enligt géllande regler. I stickprovet har 3 procent (2 av 60)
bedomts avvika fran regelverk. En avvikelse beror pa att semesteruttag for
sommaren ar registrerad forst i oktober. Den andra avvikelsen avser
medarbetare som har 6ver 50 sparade semesterdagar® och som inte har
registrerat semesteruttag under 2023. Under 2023 har medarbetare tagit ut
kompledigt i fyra veckor i stéllet for semester. Uttaget av kompledighet ar
godként av forvaltningschef enligt mailkonversation som internrevisionen
fatt tagit del. Overtiden beror enligt mailkonversation pa hog
arbetsbelastning under 2023. Medarbetare har meddelat att hen arbetade
overtid dagligen men internrevisionen saknas underslag tex.
tidrapport/flexmall som styrker 6vertiden pa cirka 160 timmar.
Internrevisionen instéllning ar att kompledighet vid enstaka dagar kan
vara okej men att kompledighet inte ska ersatta semester. Internrevisionen
har rekommenderat berdrd verksamhet att sdkerstélla att samtliga tar ut
lagstadgad och sammanhallen semester samt att sékerstélla att

arbetsuppgifter inryms inom arsarbetstiden.

2.5 Studentinflytande

2.5.1 Studentrepresentation

Arbetsordning for Mittuniversitetet? tillsammans med Arbetsordning for
forvaltningen??, Arbetsordning for fakulteten for naturvetenskap, teknik och
medier? och Arbetsordning for fakulteten humanvetenskap® anger att
studenterna har rétt att vara representerade nar beslut fattas eller

beredning sker som har betydelse for utbildningen eller studenternas

20 Antal sparade dagar vid granskningstillfallet. Overskjutande dagar betalas ut i april.
21 MIUN 2019/580

22 MIUN 2019/1439

2 MIUN 2019/1139

2+ MIUN 2019/658
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situation enligt 2 kap 7 § hogskolelagen. Inom fakulteten for

naturvetenskap, teknik och medier finns dven faststallda rutiner for dekans
beslutsmote?. Rutinen inkluderar en utdkad form av beslutsmote dar aven
andra beslutsfattare, sa som prefekt, bjuds in att fatta sina beslut i narvaro

av studentrepresentanterna direkt efter att dekan fattat sina beslut.

Prefekter och avdelningschefer har i samtal lyft fram vikten av
studentrepresentation och att de arbetar aktivt med fragan. Overlag &r
representationen god men i vissa rdd/grupperingar saknas representanter.
Institutionen och avdelningarna arbetar aktivt med att fylla platserna och
ibland tar man direktkontakt med studentkarerna. Det galler tillexempel i
samband med remisser eller projekt som har direkt koppling till
studenternas utbildning eller studiemiljo och ddar man inte fatt
aterkoppling fran studentrepresentant. Inom avdelningarna finns studenter
representerade i projekt som har baring pa studenternas utbildning och

studiesituation.

Internrevisionen har stickprovsgranskat 10 prefektbeslut for respektive
institution och samtliga avdelningschefsbeslut for 2024 (1 respektive 5)
under 2024 i syfte att sdkerstalla att &renden som bor omfattas av
studentrepresentation har uppfyllt detta. Internrevisionen har inte
identifierat nagra avvikelser i stickprovsgranskningen gallande

studentrepresentation.

2.5.2 Kursvarderingar
I hogskoleforordningen kapitel 1, 14 § framgar:

e Hogskolan skall ge de studenter som deltar i eller har avslutat en
kurs en mojlighet att framfora sina erfarenheter av och synpunkter
pa kursen genom en kursvardering som anordnas av hogskolan.

e Hogskolan skall sammanstélla kursvarderingarna samt informera
om resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av
kursvarderingarna. Resultaten skall hallas tillgangliga for

studenterna.

Av Mittuniversitetets riktlinjer avseende kursvirderingar for utbildning pi

grund- och avancerad nivd? framgar bland annat att kursvarderingar ska

2 MIUN 2021/1358
26 MIUN 2021/2579
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genomforas for samtliga kurser som ges vid universitetet och att studenter
ska informeras om utfallet (inkl. analys) samt att utfallet ska
tillgangliggoras. Ett utvecklingsprojekt pagar inom universitetet for att

tillgangliggora kursvarderingar.

Svarsfrekvensen dr generellt lag for institutionernas kursvarderingar, 17
respektive 30 procent. Andelen kursvarderingar dér ingen student svarat
uppgar till 25 respektive 29 procent. Internrevisionen har granskat 20 av
totalt 470 avslutade kurser under 2024. I samtliga kurser har studenter fatt
tagit del av en kursvardering. Rapport/utfall har ej genererats i 50 procent
(10 av 20) av granskade kursvarderingar i och med for fa deltagare svarat
pa kursvarderingen. Internrevisionen har ej foljt upp pa vilket satt
studenter fatt tagit del av utfallet men av samtal framgar att respektive
larare ansvarar for att presentera utfallet och eventuella atgarder kopplat
kursvarderingar i samband med kursstart. Inom bada institutionerna lyfts

kursvarderingar i amneskollegiet.

Internrevisionen ser positivt pa att institutionerna arbetar aktivt med
kursvarderingar och halvtidsutvarderingar. Internrevisionen har
rekommenderat institutionerna att fortsatta arbetet med att tillgangliggora
kursvarderingar/kursanalyser samt fortsdtta informera och uppmuntra

studenter att svara pa kursvarderingar.
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3 Slutsats/overgripande bedomning

Sammanvégt bedomer internrevisionen att det finns

forbattringsmdjligheter i interna styrningen och kontrollen. Manga

omraden dr tillfredstdllande men vissa har forbattringsmdajligheter.

Internrevisionen har i separata promemorior lamnat rekommendationer till

de enskilda institutionerna/avdelningarna.

Tabell 2 Sammanvagd beddémning av intern styrning och kontroll per granskat omrade

Omrade

Bedomning?’

Organisation och foérvaltning

- Verksamhetsplan

Tillfredstallande

- Beslutsmandat

Foérbattringsmaéjligheter

- Arkivering och diarieforing

Tillfredstallande

Ekonomiadministration

- Ekonomistyrning

Tillfredstallande

- Representation, arbetsméten och
konferenser

Storre forbattringsmajligheter

- Reserakningar och utlagg

Storre forbattringsmojligheter

- Attest av kostnader

Tillfredstallande

Arbetsmiljo

- Foérdelning arbetsmiljéuppgifter

Tillfredstallande

- Skyddsronder och incidenter

Foérbattringsmaéjligheter

- Arbetsplatstraffar (APT)

Tillfredstallande

- Lokal samverkansgrupp (LSG)

Tillfredstallande

- Arlig uppféljning

Tillfredstallande

Personal
- Bisysslor Storre forbattringsmojligheter
- Overtid Tillfredstéllande
- Semester Tillfredstallande

Studentinflytande

- Studentrepresentation

Tillfredstallande

- Kursvarderingar

Forbattringsmajligheter

27 Varderingsskala se bilaga
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Bilagor
Varderingsskala

Virderingsskala for bedomning av den interna styrningen och kontrollen

inom det granskade omradet:

Storre forbattringsmajligheter

En eller flera kritiska iakttagelser i den
interna styrningen och kontrollen har
identifierats, vilka med stor sannolikhet kan
resultera i en oacceptabel riskniva. Kraver
omfattande atgarder.

Storre forbattringar kravs, da en eller flera
kritiska iakttagelser i den interna styrningen
och kontrollen har identifierats vilka kan
resultera i en oacceptabel riskniva.

Forbattringsméjligheter

En eller flera vasentliga iakttagelser i den
interna styrningen och kontrollen noterade
vilka kan resultera i en oacceptabel riskniva.

Tillfredsstallande

Den interna styrningen och kontrollen ar
tillracklig, relevant och effektiv fér att ge en
rimlig forsékran om att de risker som ar
féremal for granskning hanteras
tillfredsstallande.

18



	Institutions-/avdelningsgranskning 2025 Sammanfattande iakttagelser
	Revisionsrapport 2025

	Sammanfattning
	1 Bakgrund
	1.1 Syfte och revisionsfrågor
	1.2 Metod
	1.3 Kvalitetssäkring

	2 Granskningsresultat och iakttagelser
	2.1  Organisation och förvaltning
	2.1.1 Verksamhetsplan
	2.1.2 Beslutsmandat
	2.1.3 Arkivering och diarieföring

	2.2 Ekonomiadministration
	2.2.1 Ekonomistyrning
	2.2.2 Representation, arbetsmöten och konferenser
	2.2.3 Reseräkningar och utlägg
	2.2.4 Attest av kostnader

	2.3 Arbetsmiljö
	2.3.1 Fördelning av arbetsmiljöuppgifter
	2.3.2 Skyddsronder och incidenter
	2.3.3 Arbetsplatsträff (APT)
	2.3.4 Lokal samverkansgrupp (LSG)
	2.3.5 Årlig uppföljning

	2.4 Personal
	2.4.1 Bisysslor
	2.4.2  Övertid
	2.4.3 Semester

	2.5 Studentinflytande
	2.5.1 Studentrepresentation
	2.5.2 Kursvärderingar


	3 Slutsats/övergripande bedömning
	Bilagor
	Värderingsskala


