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Strategiska innovationsnatverk, som bildas for att skapa innovationer och ekonomisk tillvaxt for
medlemmar och regioner, har blivit allt vanligare. Det saknas emellertid forskning kring hur
foretagens natverksengagemang paverkar innovationsskapandet och det saknas aven kunskap
om natverksengagemangets betydelse och roll som medierande faktor. Denna studie analyserar
darfér ett antal faktorer som ger upphov till natverksengagemang, vilket i sin tur leder till
innovationsskapande. Ett frageformuladr skickades till samtliga medlemmar i tre svenska
strategiska innovationsnatverk och 150 ifyllda enkater innebar en svarsfrekvens pa 27%.
Statistiska sambandsanalyser visade att natverksengagemang ar en viktig medierande variabel
nar féretag i strategiska innovationsnatverk gemensamt utvecklar innovationer. Natverks-
féoretagens forvantningar och gemensamma varderingar ar starkt relaterade till deras natverks-
engagemang, men natverksstrukturen har ingen direkt effekt pa detta engagemang. Daremot har
natverksstrukturen en direkt effekt pa innovationsskapandet. Resultatet indikerar aven att
relationellt inflytande ar viktigare for natverksengagemanget an strukturella effekter, samtidigt
som strukturella effekter ar viktigare for innovationsskapandet an relationella effekter. Forsknings-
resultaten har tidigare publicerats i den internationella tidskriftsartikeln "The relationships between
network commitment, antecedents, and innovation in strategic innovation networks” (Olsén
Hammarfjord och Roxenhall, 2017).

Inledning

Det huvudsakliga syftet med strategiska innovationsnatverk ar att utveckla foretag
och regioner genom att skapa innovationer sdsom nya produkter, tjanster, processer,
marknader och affarsmodeller. Det ar darfor viktigt att identifiera vilka faktorer som
stimulerar samarbete och innovationsskapande i strategiska innovationsnatverk. Flera
studier visar att nédtverksstruktur har en direkt effekt pa samarbetsresultat! och pa
innovationsskapande.? Aven foretagens engagemang® brukar betraktas som en
avgorande faktor for varaktiga affarsrelationer* och ha en stark medierande effekt.’
Det ar darfor nagot markligt att det saknas studier kring betydelsen av foretagens
nadtverksengagemang i samband med innovationsskapande i strategiska innovations-
natverk.

! Ahuja (2000); Borgatti och Halgin (2011).

2 Rost (2011).

3 I detta sammanhang anviands det engelsksprakiga begreppet “Network commitment” som innebar
ett psykologiskt beslut om att kortsiktigt satsa pa ett natverk for att nad langsiktiga fordelar (Johanson
och Roxenhall, 2009).

* Sarkar et al. (1998); Sharma et al. (2015).

®> Chadwick et al. (2015); Morgan och Hunt (1994).



Syfte och tillvagagangssatt

Syftet med denna studie ar att oka forstaelsen for hur nadtverksengagemang i
strategiska innovationsnatverk kan framjas och utvecklas. Mer konkret analyseras
natverksengagemangets roll och betydelse som medierande variabel mellan foretags
forvantningsgap, foretags gemensamma varderingar, natverksstrukturen och
innovationsskapande i strategiska innovationsnatverk.

Studien baseras pa en konceptuell modell som bestar av nio hypoteser (se figur 1 dar
pilarna motsvarar de tdnkta sambanden). I tidigare forskningslitteratur saknas
information om vilka faktorer som ger upphov till ndtverksengagemang. I denna
studie har vi utgatt fran att forvantningsgap, gemensamma varderingar, natverks-
densitet och natverksstorlek leder till natverksengagemang, som i sin tur leder till
innovation. Forvantningsgap och gemensamma varderingar fangar kvaliteten och
innehallet i natverksrelationerna medan natverksdensitet och natverksstorlek fangar

natverksstrukturen.
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Figur 1. Konceptuell modell.

Studien baseras pa en webbaserad enkét. Via e-post skickades en lank till frage-
formularet till samtliga medlemmar i tre svenska strategiska innovationsnatverk.
Dessa ndtverk valdes baserat pa en rapport fran en svensk myndighet som listar
svenska natverksinitiativ.® Natverk A verkar inom IT- och telekombranschen i en
medelstor svensk stad och dess officiella webbplats listade cirka 100 medlemsforetag.
Nétverk B verkar inom massa- och pappersteknologibranschen i en medelstor svensk
stad. Cirka 100 medlemmar var listade pa dess webbplats, men natverket uppgav sig
ha cirka 200 medlemmar med 6ver 10 000 anstillda totalt. Natverk C verkar i

¢ Nordensky (2009).



medieindustrin i en av Sveriges storsta regioner nar det galler befolkningsméangden.
Natverket listade 6ver 350 medlemmar pa sin webbplats. Totalt skickades inbjudan till
555 foretag och organisationer verksamma inom de tre natverken. Totalt mottogs 150
ifyllda frageformuldr, vilket gav en svarsfrekvens pa 27%. Den insamlade data-
informationen analyserades statistiskt genom korrelationsanalys, OLS-regressioner
och mediatoranalyser.

Resultat

Resultatet visar att foretagens natverksengagemang har en direkt och total effekt pa
29% pa natverkens innovationsskapande (se tabell 1). Resultatet indikerar dven att
ndtverksengagemang har en medierande roll mellan foretagens forvantningsgap,
gemensamma varderingar och natverkens innovationsskapande. Det var logiskt att
natverksengagemang skulle ha denna roll aven i innovationsnéatverk med tanke pa att
tidigare studier inom andra forskningsomraden har pavisat dess distinkta roll.”

Forvantningsgap uppstar nar det finns en upplevd skillnad mellan vad foretagen
forvéntar sig av nitverket och vad de faktiskt far ut av detta. Aven om férvantningar
ofta ndmns i natverksstudier har liten uppmarksamhet dgnats &t vilka konsekvenser
som forvantningsgap kan ge. Det ar darfor intressant att denna studie finner att
foretagens forvantningsgap har en effekt pa 47% pa natverksengagemanget. Med
andra ord innebadr det att fOretagens forvantningar maste overtraffas for att de ska bli
engagerade i innovationsnatverk. Vidare visar resultatet att foretagens forvantnings-
gap har 34% negativ effekt pa natverkens innovationsskapande.

Resultatet indikerar dven att fOretagens gemensamma varderingar har en effekt pa
48% pa foretagens natverksengagemang. Resultatet &r i linje med tidigare studier.® Det
har visat sig att nar natverksforetag har en gemensam syn pa mal samt pa hur man ska
bete sig och arbeta tillsammans sa Okar nadtverksengagemanget avsevart. Resultatet
visar vidare att fOretagens gemensamma varderingar inte direkt ar relaterade till
ndtverkens innovationsskapande, men daremot existerar det en indirekt effekt (via
natverksengagemanget) pa 14% pa natverkens innovationsskapande.

Nar det géller relationen mellan natverkens strukturer i termer av densitet (tathet) och
nadtverksengagemang forvantades en positiv effekt, men resultatet ar inte signifikant.
En positiv effekt forvantades dven nar det géller effekten av natverkens densitet pa
ndtverkens innovationsskapande, men resultatet visar istillet en negativ effekt pa 36%.
Tata natverksrelationer innebér att foretag i natverk kdanner och forstar varandra val.
En viss niva av Omsesidig forstaelse och nadra relationer kravs normalt for ett

’ Camelo-Ordaz et al. (2011).
$ Morgan och Hunt (1994).



framgangsrikt samarbete.® Alltfér ndra relationer kan emellertid himma den
innovativa energin och leda till inldsningseffekter som skapar hinder for nya idéer,
teknik och marknadsmadijligheter.® Det giller med andra ord att foretag i natverk har
mattligt ndra relationer med varandra. For att skapa lampligt avstand mellan foretagen
bor tillgangen till heterogena resurser och en viss Oppenhet for omvarlden siker-
stdllas." Detta kan forklara varfor densiteten har en negativ effekt pa innovations-
kapandet.

Tabell 1. Direkta, indirekta och totala effekter pa natverksengagemang och innovationsskapande i
strategiska innovationsnatverk

Natverksengagemang Innovationsskapande
Direkt effekt Direkt effekt Indirekt effekt Total effekt
Faktor
% % % %

Foretagens natverksengagemang - 29,0 - 29,0
Foretagens forvantningsgap -46,7 -20,4 -13,5 -33,9
Foretagens gemensamma 47,7 IS 13,8 13,8
varderingar

Natverkens densitet IS -35,5 IS -35,5
Natverkens storlek IS 45,7 I) 45,7

IS = icke signifikant effekt.

Tabellen ska ldsas pa foljande vis: Foretagens forvantningsgap har en direkt effekt pa natverksengagemang med -46,7 %
samtidigt som forvantningsgap har en direkt effekt pa innovation med -20,4 % och en indirekt effekt (genom
natverksengagemang) pa -13,5 %. Den direkta och indirekta effekten blir den totala effekten -33,9 % pa innovationsskapande.

Nar det géller forhallandet mellan ndtverkens struktur i termer av storleken pa
ndtverken och natverksengagemanget forvantades ett positivt samband, men
resultatet visar ett icke signifikant samband. En forklaring kan vara att det finns en
ovre grans for hur manga relationer ett foretag kan hantera samtidigt. Det finns med
andra ord en Ovre grans for hur stora natverk kan bli och nar denna grans 6verskrids
avtar effekten pa natverksengagemanget, d.v.s. allt for manga relationer kan leda till
ytliga relationer och darmed till ett reducerat natverksengagemang.'? Daremot visar
resultatet att natverkens storlek har 46% effekt pa natverkens innovationsskapande (se
tabell 1).

° Gulati (1995).

10 Nooteboom et al. (2007).
1 Rost (2011).

12 Roxenhall (2011).



Det &r intressant att notera att fOretagens forvantningsgap och gemensamma
varderingar ar starkt relaterade till natverksengagemanget, men att natverks-
strukturen i termer av densitet och storlek saknar koppling till ndtverksengagemanget.
Detta beror antagligen pa att forvantningsgap och gemensamma varderingar ar av
mer relationell karaktar medan natverkens densitet och storlek dr av mer strukturell
karaktar. Relationella egenskaper handlar mer om det kvalitativa innehallet i natverks-
relationerna, till exempel hur foretag uppfattar samarbetet i ett ndtverk. Strukturella
egenskaper handlar mer om hur foretagens relationer konfigureras for att synliggora
vilka potentiella resurser som finns inom rackhall. Detta indikerar att relationellt
inflytande ar viktigare for natverksengagemanget an strukturella effekter. Samtidigt
ar strukturella effekter viktigare for natverkens innovationsskapande &n relationella
effekter.

Slutdiskussion

Engagemang anses vara en kritisk framgangsfaktor i affarsrelationer, i nédtverk av
foretag och organisationer samt i relationer inom organisationer. Flera studier papekar
ocksa att engagemang spelar en viktig roll som en medierande variabel. I denna studie
har vi identifierat en brist pa forskning som analyserar relationen mellan natverks-
engagemang och innovationskapande samt natverksengagemangets roll i strategiska
innovationsnatverk.

Den hér studien visar att natverksengagemanget spelar en viktig roll som medierande
variabel nar fOretag i strategiska innovationsnatverk gemensamt utvecklar och skapar
innovationer. Ett annat viktigt bidrag ar att ndtverksengagemanget har en viktig roll
som medierande variabel mellan relationella faktorer och innovationsskapande,
samtidigt som nédtverksengagemanget saknar en medierande roll mellan strukturella
tfaktorer och innovationsskapande. For att stirka natverksengagemanget kravs med
andra ord mer relationella faktorer an strukturella konfigurationer. Studien visar
emellertid att strukturella konfigurationer har en direkt och betydelsefull effekt pa
innovationsskapandet.
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