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Sambanden mellan tidpunkt for, tid fram till och hastighet
vid internationell expansion

Mikael Hilmersson, Martin Johanson, Heléne Lundberg och Stylianos Papaioannou

Denna studie, som genomfdrts av Martin Johanson, Heléne Lundberg och Papaioannou
Stylianos vid CER i samarbete med Mikael Hilmersson vid Géteborgs universitet, fokuserar vad
som paverkar den hastighet varmed foretag internationaliserar sin verksamhet. Resultaten
indikerar bland annat att féretag som startar sin internationalisering i ett tidigt kan skapa
konkurrensfordelar som kan bestad over tid. Forskningsresultaten har tidigare publicerats i den
internationella tidskriftsartikeln "Time, temporality, and internationalization: The relationships
among point in time, time to, and speed of international expansion” (Hilmersson, Johanson,
Lundberg och Papaioannou, 2017).

Inledning

Under 1970-talet presenterades flera studier av foretags internationalisering som
kom att f& stort genomslag.! De forutsdg att relativt lang tid skulle ga fran foretagets
skapande till den fOrsta internationella fOrsdljningen och att den fortsatta
internationaliseringshastigheten skulle vara lag. I borjan av 2000-talet kom emellertid
rapporter om att s.k. “born globals” eller ”“international new ventures” avviker fran
detta monster genom att inleda sin internationalisering redan fran start, eller
atminstone efter nagra fa ar, for att sedan fortsitta denna i hog hastighet.?
Tidsaspekter kom darfor att spela en stor roll i den fortsatta forskningen om foretags
internationalisering, men begreppsanvandningen har inte varit entydig och
tidsaspekter har sdllan fokuserats. De har daremot ofta anvants som urvals-
instrument.

I den har redovisade studien fokuseras tre tidsaspekter. Det forsta ar tidpunkten for
internationaliseringsstarten som avser vilket ar som internationaliseringen pabdrjades.
Det andra ar tid till internationalisering som anger hur lang tid som gatt mellan
foretagsstarten och internationaliseringsstarten. Det tredje ar hastigheten for foretagets
internationella expansion. Det fangar hur snabbt ett foretag sprider sin forsaljning till
olika marknader.

I T.ex. Bilkey et al. (1977); Johanson och Vahlne (1977).
2 T.ex. Moen och Servais (2002); Freeman et al. (2006).



Forskningsfraga och syfte

Studiens forskningsfraga adr: hur paverkar tidpunkten for internationaliseringsstarten
och tiden till internationalisering hastigheten for foretagens internationella
expansion? Genom att besvara denna fragestallning och fortydliga samvariationen
mellan dessa tidsaspekter bidrar studien till forskningen om hastigheten for
internationell expansion.

Tidigare forskning och hypotesgenerering

I samband med studien gjordes en genomgang av tidigare forskningsartiklar i
ledande internationella tidskrifter. Den visade att det rdder en viss begrepps-
forvirring inom omrdadet och att fa studier berort hur olika tidsaspekter kan
samvariera trots att mycket tyder pa att sa ar fallet. Det finns emellertid ett stort
intresse for forskning om internationaliseringshastighet. Inledningsvis riktades detta
intresse framst mot tiden fram till internationaliseringsstarten (som i manga artiklar
benamnts hastighet), men nu uppmarksammas aven hastigheten i vad som hander
darefter. Ingen tidigare studie har emellertid beaktat effekten av den tidpunkt nar
internationaliseringen paborjas. Med tanke pa de stora férandringar som varlden
upplevt under senare decennier i form av nya teknologier och forbattrad
kommunikation, ndgot som dven medfort timligen stora marknadsforandringar, bor
emellertid dven tidpunktens inflytande vara vard att beakta.

Studier av internationaliseringens tidsaspekter brukar ha tvd centrala utgangs-
punkter. For det forsta, att rutiner och férmdagor utvecklas i interaktiva processer
mellan foretag och ser olika ut i olika foretag.’ For det andra, att det finns skillnader
mellan olika marknader som paverkar foretagens mojligheter att gora affarer dar.
Internationalisering blir darfor beroende av bada dessa utgangspunkter. Nystartade
foretag anses vara flexibla eftersom ingen rigid organisationsstruktur har hunnit
etableras. Om dessa foretag inleder sin internationalisering i ett tidigt skede kommer
de rutiner som etableras att vara anpassade till internationell verksamhet och
internationell expansion. Detta innebar inte bara en fordel i samband med intradet pa
den forsta nya marknaden utan dven nar ytterligare marknader bearbetas. Det far
darfor anses troligt att en kort tid till internationalisering fran foretagets grundande
har en positiv inverkan pa den fdljande internationaliseringshastigheten. Foretag
som vantar ldnge med att inleda sin internationalisering forvantas fa ett motsatt
utfall, dvs. att rutiner och kompetenser dr anpassade till deras hemmamarknad och
darfor maste brytas upp och forandras i samband med internationell expansion.’®
Detta kommer att medfora kostnader och resultera i en lagre internationaliserings-
hastighet. Den forsta hypotesen ar darfor:

® Penrose (1959).
% Zhou et al. (2012).
® Autio et al. (2000).



HI1: Ju lingre tid till internationalisering, ju ligre hastighet i den fortsatta inter-
nationaliseringen.

Over tid tycks emellertid skillnaderna mellan olika marknader ha minskat p.g.a. de
forandringar som beskrevs ovan.® Billigare resor och 6kat medieutbud har gjort att
befolkningen fatt storre inblick i, och erfarenhet av, andra landers kulturer. Det har
bidragit till att kulturella skillnader minskat. Dessutom har det skett en samordning
av institutioner och lagar och olika former av handelshinder har reducerats. Dessa
minskade skillnader mellan landerna har gjort att den osdkerhet som forknippas med
intradet pa en ny marknad har minskat, vilket ocksa har bidragit till att det blivit allt
lattare for foretag att satsa pa internationell expansion. Med andra ord har
nackdelarna med att vara ett utlandskt foretag reducerats. Det har hdavdats att detta
ar den viktigaste anledningen till att internationaliseringsgraden har 6kat aven bland
sma och medelstora foretag.” Detta gor det ocksa troligt att det har blivit lattare att
halla en hogre internationaliseringstakt, jamfort med langre tillbaka i tiden. Den
andra hypotesen har darfor foljande utformning:

H2: Ju lingre tillbaka i tiden internationaliseringen pdborjandes, ju ligre hastighet iden
fortsatta internationaliseringen.

Nar marknaderna var mer heterogena dn vad de numera ar tog det langre tid att
utveckla och anpassa rutiner och kompetenser. Darfor var dessa svarare att utnyttja
pa andra marknader an den de utvecklats pa. Under inflytandet av en Okande
homogenisering av marknader har den tid som kravs for intrdde pa en ny marknad
kunnat minskas. En lang tid till internationalisering innebar darfor sannolikt en
storre nackdel idag an tidigare. Darfor forvantas tidpunkten for internationalise-
ringens start modererar sambandet mellan tid till internationalisering och hastighet
for internationell expansion. Detta leder till den tredje hypotesen:

H3: Tidpunkten for internationaliseringsstarten modererar det negativa sambandet mellan
tiden till internationalisering och hastigheten for den fortsatta internationaliseringen.

Studiens tillvagagangssatt

Till grund for studien ligger enkdtdata fran 203 sma och medelstora foretag. Dessa
data har samlats in pa plats hos foretagen, vilket innebar att eventuella fragetecken
och missforstdnd kunde redas ut direkt. Svarsfrekvensen var mycket hog, 73 procent,
och inga signifikanta skillnader framkom vid tester av kdnnetecken for foretag som
besvarade respektive inte besvarade enkatfragorna.

® Knight och Cavusgil (2004).
" Shrader et al. (2000).



Den beroende variabeln, hastigheten for foretagets internationella expansion, mattes,
pa basis av tidigare forskning inom omradet,® genom att antalet exportmarknader for
respektive foretag dividerades med den tid som gatt sedan foretaget grundades.
Detta matt fangar den genomsnittliga hastigheten for foretagets internationalisering,
eller med andra ord det genomsnittliga antalet marknader som foretaget gatt in pa
sedan starten.

Den ena oberoende variabeln, tid till internationalisering, mattes i form av det antal
ar som gatt mellan foretagets grundande och den forsta affaren pa en utlandsk
marknad. Den andra oberoende variabeln, tidpunkt for internationaliserings start,
mattes genom att artalet for det ar den forsta internationella affaren genomfordes
subtraherades fran det artal da studien genomfordes (exempelvis 2016 - 1990 = 26 ar).

Dessutom anvéndes sju kontrollvariabler. De tva forsta avser foretagsstorlek i form
av antal anstdllda och omséattning. Darutdver kontrollerade en dummyvariabel for
eventuella branschberoenden genom att skilja pa tillverkande foretag och foretag
med flera olika verksamhetstyper. Ytterligare en dummyvariabel separerade familje-
foretag fran foretag med andra dgandeformer. En tredje dummyvariabel beaktade
den geografiska spridningen genom en indelning i grupperna foretag med
forsaljning pa 15 marknader eller farre och foretag med forsiljning pa fler an 15
marknader. En fjarde dummyvariabel tog hansyn till andel tillgangar lokaliserade i
utlandet eftersom det skulle kunna foreligga skillnader mellan foretag som
expanderar genom investeringar i utlandet (och darigenom redovisar tillgangar i
utlandet i balansrakningen) och foretag som anvander sig av export. Slutligen avsag
en kontrollvariabel antalet patent pdA hemmamarknaden for att fanga eventuella
skillnader mellan teknologiorienterade foretag och marknadsorienterade foretag.

Hypotestestning

Hypoteserna testades med hjélp av statistiska analyser. H1, som anger att en langre
tid till internationalisering sdnker internationaliseringshastigheten, fick stod.
Resultatet visade ett negativt och signifikant samband mellan tiden till inter-
nationalisering och internationaliseringshastigheten (p = 0,002). H2, som anger att ju
langre tillbaka i tiden internationaliseringen paborjandes, ju lagre hastighet i den
fortsatta internationaliseringen, fick ocksd stod genom att testet visade en negativ
och signifikant effekt (p = 0,000). Aven H3, som anger att den negativa relationen
mellan tiden till internationalisering och hastigheten for den fortsatta inter-
nationaliseringen modereras av tidpunkten for internationaliseringsstarten, fick stod.
Interaktionen har en positiv och signifikant effekt pa internationaliseringshastigheten
(p=0,016).

8 Casillas och Acedo (2013); Hilmersson och Johanson (2016).



Som framgar av figur 1 varierar relationen mellan tiden till internationalisering och
hastigheten for den fortsatta internationaliseringen fér den modererande variabeln.
Resultaten visar att sambandet mellan tiden till internationalisering och inter-
nationaliseringshastigheten &r signifikant och negativt ndr internationaliseringen
nyligen har paboérjats (sen tidpunkt for internationalisering) (p = 0,002). Nar den
startade langre tillbaka i tiden (tidig tidpunkt for internationalisering) &r effekten inte
langre signifikant (p = 0,094). Numera verkar saledes tiden till internationalisering
vara en battre indikator for att prognostisera internationaliseringshastighet an vad
den varit tidigare.
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Figur 1: Samband mellan tid till, tidpunkten fér och hastigheten for internationalisering.

Slutdiskussion

Genom att separera tiden till internationalisering och hastigheten for den fortsatta
internationaliseringen, nagot som tidigare studier ofta forsummat, har betydelsen av
en tidig internationaliseringsstart jamfort med en lang tid till internationalisering
sedan foretagets start kunnat tydliggoras. Vidare stodjer denna studie tidigare
forskningsresultat satillvida att en lang tid till internationalisering sdnker den



foljande internationaliseringshastigheten.” I likhet med resultaten i denna studie
visar dven tidigare forskning™ att nystartade fOretag har ett Overtag Over aldre
foretag nar internationaliseringen inleds. En viktig skillnad ar emellertid att medan
tidigare studier funnit att denna foérdel avtar med tiden, s& visar denna studie att
fordelen kan behallas dven Over langa tidsperioder. En ytterligare skillnad ar att
medan de tidigare studierna indikerat att en kort tid till internationalisering leder till
en snabb okning i andelen internationell forsdljning, sa visar denna studie att det
ocksd tycks oka den hastighet varmed foretagen sprider sin forsaljning till olika
marknader.

Ett ytterligare bidrag utgors av sjdlva undersokningen av betydelsen av den tidpunkt
da internationaliseringen inleds och hur den paverkar den foljande internationalise-
ringshastigheten. Genom analys av sambanden mellan tre tidsbegrepp tydliggjordes
hur effekten av den tid som foregdtt internationaliseringen modererar relationen
mellan tiden till internationalisering och internationaliseringshastigheten.

For foretagsledare indikerar dessa resultat att tiden till internationalisering dr en
viktig strategisk fraga. Att starta sin internationalisering i ett tidigt skede tycks
kunna skapa konkurrensfordelar som kan besta over tid. Detta verkar bli allt
viktigare for foretag som vill satsa pa en internationell expansion.

® Casillas och Acedo (2013); Hilmersson och Johanson (2016).
19T ex. Autio et al. (2000).
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