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Forord

I denna rapport redovisas forslag pa en modell f6r berdkning av ekonomiska
effekter fran turism i skyddad natur. Texten ar skriven pa uppdrag av
Naturvardsverket som underlag till ett regeringsuppdrag om
landsbygdsutveckling och naturturism som redovisades 2021. Den publiceras
har i form av en ETOUR-rapport med vissa redaktionella andringar.

Rapporten inleds med en generell beskrivning av olika ekonomiska effekter
fran turism och hur de kan matas. Darefter redogors for olika metoder att méta
ekonomiska effekter och vilka data som behovs. Den beskriver olika typer av
datainsamling och visar exempel pa utformning av enkatfragor. Dessutom
diskuteras olika typer av osdkerheter och begransningar i genomfdrandet samt
vilka kunskaper och kompetenser som behovs. Avslutningsvis presenteras
forslag hur resultat fran matningar av ekonomiska effekter kan kommuniceras.

Som bilagor till rapporten beskrivs mojligheter till anvandning av digital teknik
for insamling av data samt en modell for besokarundersokningar i skyddad
natur. Detta eftersom matningar av ekonomiska effekter fran turism i skyddad
natur bor utgora en del i ett storre sammanhang av nationella systematiska
besokarundersokningar. Vi vill sarskilt betona att flera av de overvaganden och
rekommendationer som presenteras i rapporten har ndra berdringar med
utformningen av ett sddant system.

Rapporten ar skriven av Kai Kronenberg och Peter Fredman vid
Mittuniversitetet, som bada ansvarar for dess innehall. Under arbetets gang har
vardefulla synpunkter erhdllits fran Lena Nerkegard, Camilla Né&sstrom,
Fredrik Granath och Ulrika Isberg, alla pa Naturvardsverket, Matthias Fuchs,
Tatiana Chekalina och Sandra Wall-Reinius vid Mittuniversitetet, samt Liisa
Kajala vid finska Forststyrelsen (Metsahallitus).

Kai Kronenberg

Peter Fredman



Mittuniversitetet Ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur

Innehallsforteckning

o o i
Sammanfattning........coceriiii e ———————————————— iii
I 41T o L 1T N 1
EKONOMISKA VAIAEN.......eeiiiiiiee e e 3
2. Turismens ekonomiska effekter — ndgra centrala begrepp .......cccccccrvrccrerrccccrersssneen, 6
Geografiskt OMIAAE........ooi it 8
BesOKarnas ULGIfter .........oo i 10
Direkta effekter.......oo i 11
Indirekta och inducerade effekter.............ccooviiiiiiiiiiii 11
SysselsattningSeffekter ..o 12
T8 AT 0] 1= (o] =Y P PPSPPRPPNS 13
3. Metoder och datakrav............ccccoiiiiini i ——— 14
Primara effEKEer........oo s 15
Sysselsattningseffekter ... 22
4. DatainsamlingSmetoder ... 23
Regionala input-output modeller.......... ..o 23
BesOKarnas ULGIfter .........oo i 23
5. Modell for att mata ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur..................... 30
Datainsamling i OMIAdet ..........oooiiiiii s 32
Besokarnas utgifter och direkta effekter ... 34
Indirekta effekter ... 35
Osédkerheter och begransningar ... 35
Kostnadseffektiv upprepning och éverféring av resultat ............ccocecvvieeeieeieecnne, 36
Nodvandiga fardigheter och kompetenser.............oovvvvviiiiiiieiie e 38
6. Att kommunicera metod och resultat ..., 40
L2 Y =1 =1 4 L= PPNt 43
Bilaga 1: Flegg Location Quotient (FLQ) ........ccccooiriiimienmreiereecer e e s s s 48
Bilaga 2: Exempel Region Jamtland Harjedalen............cccociiiiiiincinninccisneseee e 49
Bilaga 3: Anvdndning av digital teknik for datainsamling .........ccccccocminiiinniiccnniccenn, 52
Bilaga 4: BesOkarundersdkningar i skyddad natur ... 57

ii



Mittuniversitetet Ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur

Sammanfattning

Den modell som har presenteras syftar till att berdkna primdra och
sekunddra effekter pa den regionala ekonomin utifrdn den konsumtion
besokare i ett naturomrade (t.ex. en nationalpark) genererar. Modellen
inkluderar konsumtion fran turister saval som lokalbefolkning.

Primédra effekter ar den direkta effekt som besokarnas utgifter for olika
tjanster och produkter i regionen ger upphov till. Sekundéra effekter ar vad som
sker med besokarnas utgifter i den regionala ekonomin i form av indirekta
effekter (foretagens inkop av lokala varor och tjanster) och inducerade effekter
(6kad produktion genom konsumtion av lokalt boende som arbetar i regionen).

Den totala ekonomiska effekten ar summan av de primara och sekundara
effekterna. Sa kallade multiplikatorer beskriver hur mycket produktionen
forandras da efterfrdgan forandras, och berdknas utifran storleken pa de
indirekta och inducerade effekterna. Stor import av varor och/eller tjanster till
en region innebdr att den regionalekonomiska effekten fran konsumtion blir
lagre. Kvoten mellan priméra effekter och bruttoregionalprodukten (BRP) ar ett
matt pa besdkarnas bidrag till den regionala ekonomiska tillvaxten.

Konsumtion ger ocksa effekter pa arbetstillfallen och darmed sysselséttning.
Modellen berdknar bade direkta och indirekta effekter pa regional
sysselsdttning och inkomst baserat pa ovan ndmnda konsumtion.
Sysselsattningen uttrycks som regel i termer av heldrstjanster.

I rapporten presenteras forslag pa utformning av fragor for att mata
bestkarens hemort, vistelsens langd, omradets betydelse for att besoka
regionen, samt utgifter. Det ar viktigt att tydligt definiera de geografiska
omraden for vilka utgifter och ekonomiska effekter ska beraknas. Det géller dels
det aktuella naturomrédet, t.ex. en nationalpark, dels den region for vilken
effekterna pa ekonomin ar av intresse. Endast utgifter inom den aktuella
regionen ska inkluderas, och for turister (boende utanfoér regionen) maste
hansyn tas till naturomradets betydelse for besoket. Det dr ocksa viktigt att
definiera den tidsperiod for vilken de ekonomiska effekterna ska berdknas.
Galler det ett helt ar, en sommarsasong eller annan period. Aven variationer i
exempelvis vader, tillfdlliga event eller andra extraordindra handelser maste tas
hansyn till.
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Tillgang till tillforlitliga matningar av antalet besokare i de naturomraden
dar ekonomiska effekter ska berdknas ar en viktig parameter. Det finns olika
metoder att rdkna besokare, men bast dr som regel att anvanda elektroniska
besoksmatare pa strategiskt valda platser. Idag saknas systematiska och
heltackande matningar av antalet besokare i de flesta naturomraden, vilket
understryker vikten av att genomfora ekonomiska effektberakningar integrerat
med ett system fOr systematiska besokarstudier.

Besokarnas utgifter, och annan information om besoket i naturomradet, mats
med hjélp av en enkdtundersokning. Rekommendationen ar att det sker i tva
steg: (1) Kontaktinformation (e-post eller mobilnummer) inhdmtas fran ett
representativt urval av besOkarna i naturomradet (personliga intervjuer
alternativt kontaktkort), och (2) en efterfoljande digital enkit skickas till
besokaren efter att denne har ldmnat omradet/regionen. Urvalets storlek
paverkan den statistiska felmarginalen. Som tumregel for de flesta omraden
behover kontaktinformation samlas in fran 1 000 individer for att erhalla minst
400 ifyllda enkéter. I omraden med fa besokare kan urvalet vara mindre.

Berdkning av sekundira effekter innebar att utgifternas flode i ekonomin
analyseras med hjialp av sd kallade input-output tabeller som omfattar
monetédra relationer mellan olika sektorer. I Sverige finns tillrackligt bra
statistiskt underlag for berakning av sekundara effekter pa lansniva (alternativt
grupper av typlan) genom regionalisering av nationella data. Berdkningar pa
den kommunala nivan kraver sarskild datainsamling avseende lokal
produktion, vilket ar mycket resurskravande.

Modeller och berakningar av det slag som hér presenteras har naturligtvis
sina begransningar och innebar olika grad av osdkerhet. Mojligheter till
forbattringar finns i de flesta parametrar, men innebar allt som oftast en
avvagning mot kostnader. Det finns exempelvis mer sofistikerade, men
resurskravande, metoder for input-output berdkningar @n vad som har foreslas.
Den statistiska felmarginalen paverkas av osédkerheter i skattningen av antalet
besokare liksom laga svarsfrekvenser (antal respondenter). Bdda dessa kan som
regel forbattras genom mer arbets- och resurskravande insatser. Ytterligare en
mojlig felkalla ar tillforlitligheten i svaren pa frdgan om utgifter, nagot som kan
vara svart att minnas i detalj vid langre vistelser och da flera personer ingar i
gruppen. Utformningen av den foreslagna modellen har s langt som majligt
tagit hansyn till ovan namnda osakerheter.
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Ett rimligt tidsintervall for att méata ekonomiska effekter i ett omrade ar cirka
vart femte ar. Dock kan det finnas anledning att fa en uppskattning av
forandringar i effekterna inom ett sadant intervall. For det andamalet kan
kontinuerligt insamlade data Over antalet besokare mellan intervallen
anvandas tillsammans med varden fran senast foregdende studie (utgifter,
input-output etc.). Samma sak géller i de fall resultat fran ett omrade 6verfors
till ett annat likande naturomrade.

Det senaste decenniets genombrott for mobil digital teknik innebar nya
mojligheter att samla in information om besokare i naturomraden. Det omfattar
bade aktiv (GPS/app. baserad) och passiv (ndtverksbaserad) data. De krav pa
representativitet som stills i studier av ekonomiska effekter begransar dock
teknikens anvandbarhet. Manga naturomraden har bristféllig mobiltdckning,
det kan vara svart att ladda telefonen, det finns begransningar att na utlandska
abonnenter, besokarnas kunskap om mobilapplikationer varierar stort och
vissa viljer aktivt bort sin mobil ute i naturen. Samtidigt erbjuder applikationer
av olika slag stora mdgjligheter att interagera med besdkarna, nar tekniken
fungerar och anvands. Har behovs mer forskning och utveckling. Anvandning
av digital teknik for datainsamling beskrivs narmare i Bilaga 3.

Det ar viktigt att varje genomford undersokning atfoljs av en noggrann
dokumentation over tillvagagangssatt och vilka utgangspunkter den vilar pa.
Vi rekommenderar att grundldggande resultat frdn matningar av ekonomiska
effekter, jamte annan information fran besokarundersokningar, publiceras pa
en sarskild hemsida dér olika omraden, t.ex. Sveriges nationalparker, har sina
egna sidor. Informationen ar kopplad till en gemensam databas dar data fran
undersokningarna lagras. Pa s& sitt kan informationen uppdateras 16pande,
och i en mer utvecklad version goras interaktiv sd att anvandaren kan ta fram
egna tabeller eller figurer av enklare slag. Innehallet pa hemsidan bor i hog grad
presenteras i form av illustrationer (figurer, grafer mm) med relativt korta
textforklaringar. Fokus ska ligga pa enkelhet och anvandbarhet. Rapporten
innehaller exempel pa illustrationer fran besokarundersokningar gjorda av
finska Forststyrelsen och US National Park Service.
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1. Inledning

Skyddade omraden, som nationalparker och naturreservat, ar ofta attraktiva
platser att besoka for naturupplevelser. De kan utgdra miljoer for rekreation i
hembygden, attraktioner pa en turistdestination eller sjdlva reseanledningen
som lockar turister fran nar och fjarran. I den har rapporten ser vi narmare pa
ekonomiska effekter av skyddad natur, och da spelar turismen en central roll.
Resor och vistelser i omraden utanfér hemmaregionen resulterar som regel i
konsumtion av olika slag. Det galler naturligtvis sjdlva transporten i sig, men
ofta ocksa utgifter for mat, boende, utrustning, en guidad tur eller entré. Da
konsumtionen sker i den region dar naturomradet ligger uppstar effekter pa
den regionala ekonomin. Det sker dels genom ett infléde av pengar, men ocksa
i form av arbetstillfallen och 6kad ekonomisk aktivitet inom regionen. P4 sa satt
kan skyddad natur i rollen som beséksmal bidra till positiva socio-ekonomiska
effekter pa saval lokalsamhallet som nationen i stort.

United Nations World Tourism Organization, UNWTO, beskriver turism
som manniskors aktiviteter nar de reser till och vistas pa platser utanfor sin
vanliga omgivning for kortare tid an ett ar for fritid, affarer eller andra syften.
Intresset for turism och resande har okat kraftigt i takt med det moderna
samhallets framvaxt, och ar 2012 uppmattes en miljard internationella resor i
varlden. Utvecklingen forvantas fortsatta dven om klimatforandringar,
pandemier, politisk instabilitet och andra s.k. megatrender kommer péaverka
kartbilden framover (Elmahdy m.fl, 2017). En i sammanhanget intressant
observation till foljd av covid-19 pandemin &r ett 6kat intresse for rekreation i
naturen (Andersson m.fl., 2021). Detta i en tid nér vi sedan nagra ar tillbaka sett
ett kraftigt okat intresse fOr naturturism, inte minst i de nordiska ldnderna
(Fredman och Haukeland, 2021; Qian m.fl., 2018).

Turism dar aktiviteter och upplevelser i naturomraden star i fokus brukar ga
under bendmningen naturturism. Det finns ingen vedertagen definition av
naturturismen och liknande begrepp som daventyrsturism, friluftsturism,
naturbaserad turism etc. dyker upp i olika sammanhang. En genomgang av
kunskapslaget av turismforskningsinstitutet ETOUR har emellertid resulterat i
en rekommendation om en bred och inkluderande definition som bygger pa
den generella definitionen av turism (se Fredman m.fl., 2009 samt Fredman och
Margaryan, 2020): ”Naturturism omfattar méinniskors aktiviteter ndr de vistas i
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naturomrdden utanfor sin vanliga omgivning” . Det innebar att besoksndringen som
ar kopplad till naturturismen utgors av summan av de verksamheter i olika
branscher som ir riktade till och konsumeras av naturturister.

Observera att turism alltsa definieras utifran ett efterfrageperspektiv, dvs.
turistens aktiviteter och handlingar. Det innebar att besoksndringen, den
naringsverksamhet som ar kopplad till turismen ocksa definieras med den
utgangspunkten, dvs. vad turister konsumerar. Det stiller speciella krav pa den
statistik som samlas in for att analysera turismens effekter, inte minst de
ekonomiska. Ett sadant exempel ar Dberdkningen av nationella
turismsatellitkonton vilka kraver indata fordelade pa ett stort antal variabler
fran flera olika statistikkadllor (Tillvaxtverket, 2016). Samma sak galler de
ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur som den hér rapporten ser
narmare pa.

I likhet med manga andra lander har arealen skyddad natur okat i Sverige
under senare decennier. Aven om skyddet i de flesta fall primért handlar om
bevarande och skydd av djur, natur och landskap, har manga omraden ocksa
hoga upplevelseviarden for manniskor genom friluftsliv. Det géller kanske
sarskilt manga av nationalparkerna, dar forskning har visat att blotta begreppet
utgdr en attraktion for turister (Wall Reinius och Fredman, 2007).
Regeringsskrivelsen En samlad naturvdrdspolitik fran 2001 innebar ocksa en
tydlig markering att skydd av natur ska ske i samklang med saval friluftsliv
som naturturism. En inriktning som pa olika sitt manifesterats pa senare tid i
form av nationella friluftsmal, naturvardsprogram, turismutredningar mm
(SOU 2017:95). Har finns i manga sammanhang en tydlig 6nskan att turism i
skyddade omraden ska bidra till lokal och regional utveckling. Men for att
skapa utveckling maste det finnas en god balans mellan bevarande och
brukande, mellan naturvard, friluftsliv och kommersiell verksamhet. Nagot
som innebar att forvaltningen av de skyddade omradena, sarskilt de med hoga
upplevelsevarden, behoéver folja upp ekonomiska varden och effekter. En
grund for detta ar systematisk insamlad kunskap om besdkarna — antal,
aktiviteter, beteenden, forvantningar mm - genom sa kallade
besokarundersdkningar (Eng. visitor monitoring). Se Kajala m.fl. (2007) for en
beskrivning av besokarundersokningar ur ett Nordiskt-Baltiskt perspektiv.
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Ekonomiska varden

Ur ett samhaéllsekonomiskt perspektiv kan skyddade naturomraden
representera avsevarda varden, av vilka bara en del aterspeglas i det
marknadsekonomiska systemet. En viktig orsak till detta ar att skyddad natur
ar en form av “kollektiv nyttighet” som inte kops eller sdljs pa en marknad pa
det sdtt som sker med privata varor. Hog biologisk mangfald, vacker natur och
storslagna landskap representerar viarden vi alla mer eller mindre drar fordel
av. Det dr svart, eller omdjligt, att utesluta nagon fran att ta del av dem och
nyttjandet ar sdllan direkt kopplat till ekonomiska transaktioner. Ett
kannetecken for kollektiva nyttigheter ar att deras existens i hog grad bygger
pa offentliga medel eftersom det inte finns tillrdckliga incitament att
tillhandahalla dem i 6nskad omfattning i en ren marknadsekonomi (Samuelson,
1954).

Det samhallsekonomiska vardet av skyddad natur kan grovt sett delas upp
i sd kallade ”anvandarvarden” och “icke-anvindarvarden” (Figur 1).
Anvandarvarden bestar av direkta varden som skapas genom nyttjande och
upplevelser av naturomradet, samt indirekta varden som kan bestd av olika
typer av ekosystemtjanster. Darutover finns ocksa ett sa kallat optionsvarde
som representerar de varden som framtida anvandning av omradet kan
innebéra. Icke-anvandarviarden a sin sida utgdrs av existensvarden vilka
uppstar dd manniskor tycker att sjdlva existensen av ett naturomrade ar
vardefull for en sjélv eller andra oavsett om man utnyttjar det. Arvsvardet
innebar vardet av att ndgot bevaras for kommande generationer.

Det totala vardet ett skyddat naturomrade representerar utgor alltsd av
summan av de varden som redovisas i figuren. De virden som uppkommer
fran direkt anvandning, t.ex. genom turism, utgor alltsa bara en del av omradets
totala vdarde. Genom att mata den konsumtion som besokare i omradet
genererar kan ett matt pa dess direkta varde berdknas. Darutéver finns ett sa
kallat konsumentoverskott som inte resulterar i ndgon ekonomisk (monetar)
transaktion. For att uppskatta dessa varden kravs andra metoder, exempelvis
studier av betalningsvilja.
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Totalt ekonomiskt varde

Anvandarvarden Icke-anvindarvarden
- Direkt varde - Existensvarde
- Indirekt varde - Arvsvarde

- Optionsvarde

Figur 1. En modell 6ver ekonomiska virden. Efter Nilsson (2018) och Mayer (2014).

Ett naturomrades totala viarde ar av intresse da en typ av anvandning ska
vagas mot en annan, t.ex. naturskydd kontra gruvbrytning eller skogsbruk. Da
fokus ar pa regional och lokal utveckling ar det mer intressant att veta hur
mycket ett omrade bidrar till den lokala ekonomin och arbetstillfallen, dvs. de
direkta vdrdena. I sammanhanget kan namnas att en forskarstudie har raknat
ut att skyddad natur globalt sett representerar 4 800 miljarder kr per ar i direkta
varden och 2000 miljarder kr per ar i Ovriga vérden, baserat pa en
sammanstallning av undersokningar fran ett stort antal lander (Balmford m.fl.,
2015). Naturligtvis ska detta ses som mycket ungefarliga uppgifter, men visar
samtidigt att turism och besoksnédring i hog grad bidrar till att ge den skyddade
naturen ett ekonomiskt varde.

Det finns gott om evidens att naturen utgor en viktig resurs inom turism och
besoksndring (Hammer m.fl., 2016). Som antytts ovan finns det studier som
visar att begreppet nationalpark i sig innebar ett attraktionsvarde och drar till
sig fler besokare till ett omrade (Weiler och Seidl, 2004, Wall-Reinius och
Fredman, 2007). Olika studier runt om i varlden har ocksa visat att
nationalparker kan skapa betydande varden, inte minst for mer perifera
regioner och lander (Eagles, 2014; Mayer, 2014). Det galler sarskilt om de ar vl
forankrade i den lokala kulturen och identiteten, och mojliggor insatser for
bevarande samtidigt som de bidrar till att forstarka platsers attraktivitet genom
att locka boende, foretag och besdkare (Huhtala m.fl. 2010). En kartldaggning av
naturturismforetag i Sverige visar att omkring 14 procent av foretagen har
aktiviteter i, eller i ndrheten av en nationalpark (inom 5 km) och mer &n 45
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procent av foretagen uppger att begreppet nationalpark dr viktigt i
marknadsforingen av deras aktiviteter (Fredman och Margaryan, 2014).

Det finns emellertid begriansat med statistik kring naturturism och dess
effekter i ett regionalt perspektiv. Det beror bland annat pa turismens
mangfacetterade struktur, vilket innebdr att det saknas en sammanhallen
branschstatistik utifran dagens system med SNI-koder! (se Fredman m.fl. 2009).
De undersokningar som Tillvaxtverket genomfér med koppling till naturturism
(IBIS och svenskars resande) kan i mycket begransad omfattning kopplas till
skyddad natur. Sverige saknar ocksd ett nationellt system for
besokarundersokningar i skyddade naturomraden, linkande de som finns i
Finland och Norge (se Bilaga 4). Mycket av kunskapen kring naturturism i
Sverige, dess effekter och den skyddade naturens betydelse, har framst tagits
fram inom ramen for olika forskningsprojekt och konsultuppdrag, inte genom
systematiskt insamlad statistik.

1 SNI &r en standard for svensk néringsgrensindelning. Se www.scb.se fér mer information.


http://www.scb.se/
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2. Turismens ekonomiska effekter — nagra
centrala begrepp

Studier av turismens ekonomiska effekter rymmer flera utmaningar, vilket
hanger samman med turismens speciella egenskaper. Till skillnad fran primara
och sekundara sektorer, som jordbruk och tillverkningsindustri, kan turismens
ekonomiska aktiviteter inte matas enbart i produktionsleden. Berdkningar av
ekonomiska effekter fran turismen utgar fran efterfragan, dvs. vilka typer av
produkter och tjanster turisterna konsumerar och hur mycket av dessa de
konsumerar. Ekonomiska effektberdkningar genomfors vanligtvis i syfte att
besvara fragor av socio-ekonomisk betydelse for ett definierat geografiskt
omrade (Stynes, 1998). Foljande typer av fragestdllningar kan vara aktuella att
sOka svaret pa:

e Vad och hur mycket konsumerar turisterna i omradet?

e Hur stor andel av de lokala féretagens forsaljning beror pa turismen?
o Vilka branscher i regionen drar ekonomisk nytta av turismen?

e Hur manga arbetstillfdllen i omradet bidrar turismen till?

e Hur stora inkomster genererar turismen for hushallen i omradet?

Det finns flera olika metoder for att gora berakningar av ekonomiska effekter.
Dessa skiljer sig vanligtvis at med avseende pa komplexitet och precision.
Foljaktligen kan resultaten av olika turismekonomiska studier skilja sig at
avsevdrt. Vid genomforandet ar det darfor viktigt att noga beskriva definitioner
och terminologi for att undvika missforstand eller vilseledande slutsatser. Det
finns emellertid ménga gemensamma begrepp som ar tillampliga pa de flesta
tillvigagangssatt, vilka sammanfattas i tabell 1 (baserat pa Hara, 2008).

Primira effekter ar en Overgripande term som refererar till effekter pa
turismrelaterade sektorer, sisom hotell, restaurang och transport. De brukar
hérledas ur data fran efterfragesidan. Dessa effekter bestar av besokarnas
utgifter och de direkta effekter de ger pa den regionala ekonomin, dvs. de
pengar som blir kvar i den regionala ekonomin (exklusive moms och import).
Sekundiira effekter omfattar ekonomisk aktivitet i de sektorer som indirekt
paverkas av efterfrdgan pa turism, exempelvis fastighetssektorn eller
jordbruket. For att mata dessa krdvs som regel sarskilda modeller vilka bygger
pa regionala leverantorsdata och deras inbordes forhéallanden.
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Tabell 1. Sammantattning av centrala begrepp

Term

Definition

Primaira effekter

Besdksutgifter

Direkt effekt

Direkta effekter pa primara turismsektorer (t.ex. hotell)

Bruttovardet av de turismrelaterade varor och tjanster besokarna
spenderar i det definierade omradet. Avser konsumentpriset for
olika varor och tjanster.

Nettovdardet av turisternas utgifter inom turismrelaterade
sektorer. Avser den andel av turistutgifterna som finns kvar i
regionen, dvs. exklusive importer och ekonomiskt lackage.

Sekundaira effekter

Indirekt effekt

Inducerad effekt

Ytterligare inkop i andra sektorer (t.ex. jordbruk)

Forandring i produktionen som tillskrivs ytterligare utgifter fran
turismrelaterade sektorer i sektorer hogre upp i vardekedjan.

Produktionsférandring som kan tillskrivas 6kade hushallsutgifter
till f6ljd av t.ex. hojda loner for anstéllda i regionen.

Totala effekter

Summan av direkta, indirekta och inducerade effekter.

Sysselsittningseffekter

Effekten av besOkarnas nettoutgifter pa sysselsittningen i
regionen. Sysselsédttningen mats vanligtvis i heltidsekvivalenter.

Multiplikatorer

Multiplikator av typ 1
Multiplikator av typ 2

Ett uttryck for ekonomiska forhallanden mellan sektorer.

Omfattar direkta och indirekta effekter
Omfattar direkta, indirekta och inducerade effekter
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Forsdljning av produkter och tjanster till turister (dvs. turistutgifter)
betraktas som en 0kning av den slutliga efterfragan, vilken i sin tur paverkar
produktionen eller resultatet for de foretag som verkar inom turismen.
Berdkningar av ekonomiska effekter sparar darfor “flodet” fran turistutgifter
inom den definierade regionen for att identifiera forandringar i forsaljning,
inkomst och skatt.

Geografiskt omrade

For att genomfdra en turismekonomisk effektberdkning behover det
geografiska intresseomradet faststallas, vilket som regel avser det omrade dar
de ekonomiska effekterna uppstér. Vanligtvis anvands administrativa granser,
t.ex. kommuner eller regioner, som dr jamforbara med andra EU-lander. Den
lagsta nivan i denna EU-kategorisering ar LAU-nivan (Local administrative unit)
som motsvarar kommuner. Hogre upp i den s.k. NUT-hierarkin (Nomenclature
des unités territoriales statistiques) finns Lin (NUTS3), Riksomrdde (NUTS2) och
Grupper av Riksomrdden (NUTSI).

Pa grund av Sveriges skiftande geografi och urbana-rurala karaktar har flera
offentliga myndigheter utvecklat ett sarskilt matt pa graden av ruralitet
(Tillvaxtanalys 2014; Tillvaxtverket, 2020; Jordbruksverket, 2019). For detta
andamal ar kommunerna indelade i sex kategorier (kommuntyper), baserat pa
befolkningstathet och avstand till narliggande tatorter:

1. Storstadskommuner: Kommuner dar mindre an 20 procent av
befolkningen bor i rurala omraden och som tillsammans med
angransande kommuner har en samlad folkméangd pa minst 500 000
invanare.

2. Tita kommuner nira en stérre stad: Ovriga kommuner dar mindre dn 50
procent av befolkningen bor i rurala omraden och dar minst hélften av
befolkningen har mindre &n 45 minuters resvag med bil till en tatort
med minst 50 000 invanare.

3. Ovriga kommuner dar mindre &n 50 procent av befolkningen bor i rurala
omraden och dar mindre &n halften av befolkningen har mindre &n 45
minuters resvag med bil till en tatort med minst 50 000 invanare.

4. Landsbygdskommuner nira en storre stad: Kommuner med minst 50
procent av befolkningen i rurala omradden och minst halften av
befolkningen har mindre &n 45 minuters resvag med bil till en tatort
med minst 50 000 invéanare.
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5. Landsbygdskommuner avligset beligna: kommuner dar mer an 50 procent
av befolkningen bor i rurala omraden och dar mindre an halften av
befolkningen har mindre &dn 45 minuters resvag med bil till en tdtort
med minst 50 000 invanare.

6. Landsbygdskommuner mycket avligset beligna: Kommuner dar hela
befolkningen bor i rurala omrdden och har minst 90 minuters
genomsnittlig resvag med bil till en tatort med minst 50 000 invanare.

Skyddade naturomraden skiljer sig vanligtvis at i frdga om geografisk
storlek och kan darfor gransa till manga kommuner eller NUTS-regioner.
Darfor maste alla relevanta administrativa granser beaktas fran vilka turisterna
har tillgang till naturomradet och dar potentiella utgifter har dgt rum. Det kan
forenklas genom att arbeta med storre geografiska omraden. Ett sddant forslag
har tagits fram av WSP (2017) som grupperat de svenska lanen (NUTS3-niva)
enligt deras dominerande branschstruktur, vilket illustreras i tabell 2 nedan. De
ekonomiska modeller som diskuteras senare i denna rapport, och som mater
den regiondvergripande effekten av besokare i skyddade naturomraden, kan
sammanstillas separat for vart och ett av de 21 ldnen. Aven om sjilva
berdkningsprocessen kan automatiseras medfor insamlingen av sekundéra
data till 21 modeller hoga kostnader varfor aggregering av de 21 lanen till fyra
typlan kan vara ett kostnadseffektivt alternativ.

Tabell 2. Sveriges 21 lin fordelade pd fyra typlin.

1: Stockholm 2: Tjdnsteldn 3: Tillverkningslin 4: Ldn med blandad struktur

Stockholm Uppsala Sodermanland Blekinge

Gotland Jonkoping Kronoberg

Skéne Kalmar Ostergétland

Jamtland Halland Vistra Gotaland
Varmland Vastmanland
Orebro Vasterbotten
Dalarna Vasternorrland
Gavleborg Norrbotten
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I sammanhanget ar det viktigt att beakta att berdkningarna som redovisas i
tabell 1 sédllan kan eller bor genomféras pa samma geografiska niva och med
samma noggrannhet. Att ta hansyn till var utgifterna dger rum &r avgorande
for en korrekt fordelning av de direkta effekterna. Beroende pa intresseomradet
kan detta ofta goras pa kommunal nivd, medan matningen av de indirekta
effekterna som regel omfattar ett storre geografiskt omrade. Detta beror pa
ekonomiska strukturer, hur natverk av foretag ser ut och kopplingar till
leverantorer utanfér kommunen/regionen. Det dr som regel svart att uppskatta
de indirekta effekterna pa kommunal niva, varfor storre geografiska omraden
anvands (se kommande avsnitt for ytterligare diskussion om detta).

Besokarnas utgifter

Den huvudsakliga ekonomiska aktiviteten inom turismen ar utgifter for
varor och tjdnster som konsumeras av besokarna. Dessa utgifter utgor darfor
utgangspunkten for en berdkning av turismens ekonomiska effekter. Som
beskrivits ovan mats turismen som ekonomisk aktivitet vanligtvis fran
efterfragesidan. Turisternas utgifter mats som konsumentpriser, vilket avser
mangden pengar turisterna betalar, inklusive skatter. Data erhalls genom att
undersoka konsumtionsmonstren hos besokare i naturomraden i samband med
deras besok avseende logi, restauranger, souvenirer, transporter osv. Det ar
viktigt att endast beakta de utgifter som uppkommit inom det geografiska
intresseomradet. Bensinkostnader som uppstir i samband med resor till
naturomradet ska exempelvis endast inkluderas om inkopet har gjorts inom
den region som studeras. Bensin som har kopts utanfor omradet, fore besoket,
har ingen effekt pa regionen.

En annan viktig aspekt avseende turisternas utgifter ar hur stor inverkan
sjdlva naturomradet har for resan. Turister ar som regel rorliga och besoker
manga ganger flera platser i samma kommun/region utover naturomradet for
vilket de ekonomiska effekterna ska berdknas. Sannolikheten att bestkare
spenderar pengar pa en viss plats star darfor i relation till resemotiven. For att
berdkna ett naturomrades ekonomiska betydelse maste darfor datainsamlingen
inkludera fragor som ger information om omrddets paverkan pa turisternas
besoksmotiv. Detta kan vara en skala fran 0-100 %, varpa utgifterna sedan
justeras enligt procentsatsen. Detta gor det mojligt att uppskatta de utgifter som
specifikt kan tillskrivas besoket i naturomradet.

10
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Direkta effekter

Den direkta ekonomiska effekten ar den produktionsforandring som
uppstar till f0ljd av turisters efterfragan. Turisternas inkdp av varor och tjanster
fran lokala och regionala leverantdrer Okar deras forsdljning, vilken far en
direkt effekt pa sysselsattning, 16ner till verksamma inom bestksnaringen och
skatteintakter. Vanligtvis blir emellertid inte all forsédljning kvar i
kommunen/regionen eftersom rorliga kostnader uppstar for foretagen vid
tillhandahallandet av deras produkter. Det kan exempelvis handla om ink&p av
produkter fran grossister som finns utanfor regionen, eller att
forsaljningsoverskottet overfors till foretagets huvudkontor som ligger utanfor
regionen. Turistutgifterna maste saledes justeras till det varde som blir kvar i
regionen. Det kan goras genom att justera utgifterna avseende andelen som
fangas upp lokalt (Stynes 1998), vilket innebdr att endast den andel av
forsaljningen som stannar pa den lokala nivan raknas som en direkt effekt. Tank
att en souvenirbutik séljer en vara for 1 000 kr till en turist. Produkten maste
dock importeras och beskattas, vilket kostar 600 kr. Resterande 400 kr ar
marginalen for butiken, dvs. vinsten. Av forsdljningen pa 1 000 kr blir alltsa
endast 400 kr kvar lokalt i form av en direkt effekt. Denna justering tillampas
pa fysiska varor som inte vidareforadlas. For produkter som produceras pa
plats (t.ex. maltid pa restaurang) och andra tjanster (t.ex. frisor) stannar all
forsaljning kvar lokalt.

Indirekta och inducerade effekter

Turismens indirekta ekonomiska effekter utgors av
produktionsforandringar som fangas upp genom ytterligare omsattning av
direkta effekter i den lokala eller regionala ekonomin (s.k. sekundara effekter).
Lokala foretag som séljer produkter och tjanster till turister kdper in resurser
fran andra sektorer hogre upp i viardekedjan. Dessa utgifter paverkar sektorer
som normalt inte sdljer direkt till turister. Foljaktligen paverkar dessa
ekonomiska transaktioner inte bara turismrelaterade sektorer (som hotell och
restauranger), utan aven icke-turismrelaterade sektorer, exempelvis jordbruket
eller fastighetssektorn. Ofta ingar de lokala turistfGretagen i olika natverk med
ovriga foretag i regionen, och ju starkare kopplingar inom och mellan sektorer,
desto storre blir ocksd de indirekta effekterna pa lokal/regional niva.
Strukturellt tita regioner med stor befolkningsmangd har ofta starkare
kopplingar och ju starkare kopplingen mellan sektorerna &ar, desto mer
sjdlvbarande dr ekonomin. Vilket i sin tur innebar mindre import utifran.

11
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Den indirekta effekten avser inte bara Okningen av fOrsdljning och
produktion inom andra sektorer av ekonomin, utan hanger ocksa ihop med
motsvarande forandringar i sysselsdttning och inkomst. Det innebéar att de
indirekta effekterna ofta stracker sig bortom kommungranser eftersom de flesta
kommuner inte ar sjdlvférsorjande i detta avseende. Det rekommenderas darfor
att méta indirekta effekter pa en bredare regional niva, savida det inte finns bra
data 6ver den lokala ekonomin pa kommunal niva.

Inducerade effekter &dr forandringar i produktionen som sker genom att
hushall spenderar inkomster som har tjanats direkt eller indirekt fran turismen.
Med hushallens inkomster avses arbetstagarnas loner som intjanas direkt inom
turismrelaterade sektorer eller indirekt inom andra sektorer. Férandringar i den
regionala ekonomins produktion genom oOkad konsumtion fran hushallen
hanger ihop med forandringar i sysselsattning och inkomst. De inducerade
effekterna omfattar darfor forandringar pa produktion, sysselsdttning och
inkomst som sker direkt eller indirekt till f6ljd av turisters konsumtion i en viss
kommun eller region.

I likhet med indirekta effekter méts inducerade effekter genom att analysera
kopplingar mellan olika sektorer i den regionala ekonomin. Men nu med
hushadllens inkomster och utgifter som en ingdende ytterligare parameter. En
stor utmaning ar att exakt uppskatta orsakssambanden mellan 6kande (eller
minskande) efterfrdgan pd turism och motsvarande produktionsférandring
genom Okande (eller minskande) konsumtion hos lokalbefolkningen. Detta
kraver som regel vissa antaganden om konsumtionen hos hushéllen inom den
lokala och regionala ekonomin.

Den totala effekten blir summan av direkta, indirekta och inducerade effekter.
Vart att notera dr att i vissa fall berdknas de totala effekterna enbart baserat pa
direkta och indirekta effekter om de inducerade effekterna ar svara att
uppskatta.

Sysselsattningseffekter

Turisters konsumtion ger ocksa effekter pa sysselsattningen i olika branscher
inom den aktuella regionen. Lokala och regionala foretag behover arbetskraft
for att producera de produkter och tjanster som séljs till turister. Varje sektor
kraver ett visst antal anstéllda for att producera en viss produktionsméangd och
vissa sektorer kraver fler anstdllda dn andra sektorer for att skapa samma varde.

12



Mittuniversitetet Ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur

Till exempel kraver en restaurang fler anstallda for att generera en miljon kr i
forsédljning an en resebyra med automatiserade rutiner. Syftet med att studera
turismens sysselsdttningseffekter ar att uppskatta hur stor del av
sysselsdttningen inom olika sektorer i regionen som kan tillskrivas just
efterfrdgan fran turism. Sysselsattning kan ocksa matas i form av indirekta och
inducerade effekter i regionen, baserat pa typ 1- eller typ 2-multiplikatorer (se
tabell 1).

Om efterfragan pa turism okar maste foretagen pa sikt anstélla fler personer,
aven om en kortsiktig 6kning av efterfragan inte nddvandigtvis innebar att nya
arbetstillfallen skapas (Crompton, 2001; Daniels 2004). Ett tillfalligt evenemang
under tva dagar kan exempelvis medféra manga besokare och stora direkta
ekonomiska effekter, men utan att nadgra nya arbetstillfdllen skapas. Den 6kade
efterfragan kan t.ex. tillgodoses genom att anstéllda jobbar 6vertid. Pa liknande
satt Okar ofta turismen under den korta sommarsdsongen i populdra
naturomraden, vilket leder till 6)kande ekonomiska inkomster. Sysselsattningen
okar da sasongsarbetare anstalls, men det dr inte sdkert att nya tjanster besatts
av invanare i kommunen eller regionen utan det kan ofta vara personer som
kommer utifran (och som darmed spenderar mycket av sin inkomst utanfor
regionen). I ekonomiska effektberdkningar gors ofta ingen atskillnad mellan
sdsongsarbetare, deltidsanstdllda och heltidsanstdllda, men for att
sysselsdttningseffekterna inte ska Overdrivas rekommenderas att endast
heltids-ekvivalenter inkluderas i berdkningsmodellerna.

Multiplikatorer

Omfattningen av indirekta och inducerade effekter beraknas med hjilp av
s.k. multiplikatorer. Dessa uppskattas for varje sektor av ekonomin och anger
den produktionsandring som beror av en 6kning av den slutgiltiga efterfragan
med en enhet. En multiplikator pa 1,4 for den regionala logisektorn visar
exempelvis att en 0kning av efterfragan pa logitjanster med 1 enhet kommer att
leda till en produktionsférandring pa ytterligare 0,4 enheter i hela den regionala
ekonomin. Det innebdr att multiplikatorerna aterspeglar graden av
sektorsovergripande kopplingar i en ekonomi. Ju storre multiplikatorn dr, desto
kraftigare kopplingar mellan sektorerna och darmed effekterna pa ekonomin.
Multiplikatorer av typ-1 omfattar direkta och indirekta ekonomiska effekter,
medan multiplikatorer av typ-2 ocksd inkluderar inducerade effekter.
Multiplikatorer kan berdknas avseende forsaljning, produktion, sysselséttning
och inkomst.
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3. Metoder och datakrav

I detta avsnitt redovisar vi olika metoder att mita de ekonomiska- och
sysselsattningseffekter som beskrevs ovan, samt vilka krav pa data som
foreligger. Texten dar uppdelad i tva delar, primédra effekter och sekundéra
effekter, eftersom det dr relativt stora metodologiska skillnader mellan dessa

tva.

Tabell 3. Oversikt ver metoder och datakrav

Effekt Metod / modell Datakrav
Besokarnas utgifter Besokarenkat Representativt urval av besokare i
naturomraden.
Direkt effekt Foretagsenkat eller Vinstmarginal och importandel.
antaganden. Antaganden baserade pa sekundara
kallor.
Indirekt och Input-output (I0) & 10 & FLQ (tillgangliga fran SCB): Enligt
inducerad effekt Flegg Location Quotient  de senaste nationella IO-tabellerna
(FLQ) kraver regionalisering via FLQ total

Social Account Matrix
(SAM)

Computable General
Equilibrium (CGE)

Sysselsdttnings- Direkta

effekter sysselsattningseffekter,
10, SAM eller CGE, +
Occupation-based
model (OBM)

sysselsattning per sektor och region.

SAM: Utdkar (regionala) IO-tabeller
med hushéllstyper, institutioner och
produktionsfaktorer (naturresurser,
arbete, kapital).

CGE: Kréver (regional) SAM som indata.
Standard CGE-modell kan anvandas.

Sysselsattning per sektorresultat for
direkta effekter. Uppdelning av effekter
pa yrke via OBM kréver yrkesspecifika
data per sektor (tillgdngliga fran SCB
RAMS)
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Primara effekter

Primédra effekter avser direkta effekter pa turismrelaterade sektorer som
sédljer produkter och tjanster som konsumeras av besokarna. De omfattar bland
annat logi, detaljhandel och transporter. Som beskrivs ovan maste data om
turistutgifter samlas in direkt fran turisterna och den vanligaste metoden ar att
anvanda enkitundersokningar riktade till omradets besdkare. Malet med enkéaten
ar att samla in uppgifter fran ett representativt urval av besdkarna till det eller de
naturomraden som omfattas av studien. Eftersom urvalet utgdr en mindre del
av den ”population” vi vill studera (samtliga besokare i det/de aktuella
omradena) dr ett representativt urval betydelsefullt for att ha en statistisk
sdkerstadlld grund att bygga resultaten pa.

En central fraga blir d& hur vi vet om urvalet dr representativt eller ej? Det
finns olika metoder for att definiera ett urval. I allménhet ska ett obundet
slumpmassigt urval anvandas, vilket innebar att varje besokare har samma
chans att inga i urvalet. Detta uppnas genom;

e Slumpmassigt urval dar urvalet av potentiella respondenter gors helt
slumpmassigt.

e Systematiskt slumpmassigt urval som viljer respondenterna i
periodiska intervall fran en slumpmassig utgangspunkt.

e Stratifierat slumpmassigt urval som sakerstéller att alla olika grupper
av besokare representeras likvardigt. Om exempelvis 80 procent av alla
besokare dr over 50 ar, ska respondenter over 50 ar utgora 80 procent av
urvalet.

Det ar ocksa viktigt att externa effekter beaktas nar datainsamlingsprocessen
utformas. Detta inbegriper till exempel;

e Sdsongsvariationer: hog- och lagsdasong och perioder déaremellan

o Tillfalliga restriktioner: t.ex. med hansyn till smittorisk, slitage eller
storningar pa djurlivet

e DPush-faktorer, t.ex. att vissa besdksgrupper har semester under en
specifik vecka.

e Lokala evenemang, exempelvis marknader eller festivaler i narheten
som lockar fler besokare an vanligt (da kan det vara motiverat att utfora
en separat studie for just detta evenemang).
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Det ar ocksa viktigt att faststélla studiens tidsram. Ar vi intresserade av
naturomradets ekonomiska effekter fran sommarturister, vinterturister eller
aret runt? Detta maste beaktas i urvalet.

Naturomraden med manga “entréer” utgor ocksa en utmanande aspekt for
att kunna samla in representativa besOksdata. I sddana fall kan god
representativitet uppnas genom en stratifierad urvalsmetod dar resultaten fran
de olika entréerna viktas baserat pa frekvensen av turister. Om en nationalpark
exempelvis har tre entréer varav en anses vara huvudingangen behdver denna
entré viktas hogre.

Urvalsstorleken har betydelse for hur réttvisande slutsatser som kan dras
om populationen (generaliserbarheten) och med hjilp av statistiska indikatorer
kan vi definiera urvalets storlek (Brunt 1997). Aven felmarginalen och
konfidensnivan paverkar generaliserbarheten. Det forstnamnda ar den ”felniva”
som tolereras i resultatet och en tumregel brukar vara ett fel pa max +5 %, vilket
avser den grad av osdkerhet som vi tolererar i studien (konfidensniva pa 95 %).
I allménhet galler att ju mindre urvalsstorleken &r, desto storre blir osdkerheten
att forutsdga egenskaperna hos populationen. Men det finns granser for hur
stora urval som dr motiverade att samla in. Nar urvalsstorleken nér en viss niva
kommer ett storre urval inte ge nagra vasentligt battre resultat. Detta kritiska
antal ligger pa cirka 350—400 respondenter per urval, om vi accepterar en
felmarginal pa + 5 %. Nar detta antal har natts kan vi vara upp till 95 % sakra
pa att resultatet fran urvalet galler for populationen. Om populationen ar
exempelvis 50 000 och vi samlar in ett slumpmassigt urval pa 382 enkater och
resultaten fran urvalet visar att 50 procent av besokarna ar kvinnor kan vi vara
95 % sakra pa att andelen kvinnor ligger mellan 45 % och 55 % av alla besokare
till naturomradet.

I mer avldgsna och otillgdngliga naturomraden &r ofta antalet besokare
relativt litet, kanske mindre dn 1 000 besokare per ar. Da rdcker det med
insamling av ett mindre urval, men det kommer déa ha en direkt paverkan pa
felmarginalen och konfidensintervallet. I tabell 4 visas hur konfidensintervall
och felmarginal fordndras med olika urvalsstorlekar for en population pa 1 000.
Har framgar att det behovs en urvalsstorlek pa ca 250 respondenter for ett
statistiskt urval som sdkerstdller ett konfidensintervall pa 95 % och en
felmarginal pa 5 %.
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Tabell 4. Hur konfidensintervallet och felmarginalen varierar med olika
urvalsstorlekar for en population pd 1 000.

Urvalsstorlek Konfidensniva Felmarginal
30 95 % 17,6 %
30 90 % 14,8 %
50 95 % 13,5 %
50 90 % 11,3 %
80 95 % 10,5 %
80 90 % 8,8 %
100 95 % 9,3 %
100 90 % 7,8 %
150 95 % 7,4 %
150 90 % 6,2 %
200 95 % 6,2 %
200 90 % 52 %
250 95 % 54 %
250 90 % 4,5 %

Det ar ocksa viktigt att gora atskillnad mellan lokalbefolkning och besokare
som kommer utifran den studerade kommunen/regionen. “"Nya pengar”
strommar in i regionen genom besdkarna, inte lokalbefolkningen vars utgifter
innebar en recirkulering av pengar som redan finns i regionen och inte raknas
som en “ekonomisk effekt” (Crompton m.fl. 2001). Men det kan naturligtvis
vara vardefullt att redovisa lokalbefolkningens utgifter for att forsta hur stor
andel de utgor i relation till 6vriga besokare.

Baserat pa turistutgifterna dr det sedan mdjligt att estimera den direkta
effekten pa den lokala eller regionala ekonomin. Som tidigare nimnts ska den
direkta effekten endast ta hansyn till hur mycket pengar som stannar kvar i
omradet. Detta steg krdver en estimering av andelen som fangas upp lokalt, dvs.
andelen av forsdljningen som stannar kvar i den lokala eller regionala
ekonomin. Detta kan goras genom foretagsenkater dar information erhalls om
forsaljningsmarginaler, samt andelen import och lokala/regionala inkop.
Alternativt kan en approximation av dessa data erhallas fran sekundara kéllor,
sasom SCB eller regionala handelskammare. Studier fran Finland visar pa
marginaler mellan 22 % och 36 % (Huhtala, 2010). Notera att detta endast géller
for varor som produceras utanfor den lokala/regionala ekonomin.
Tjansteproduktion anses ske lokalt (Stynes 1998).
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Input-output-modell

Den aktuella input-output (IO) modellen utvecklades av Wassily Leontief,
som tilldelades Nobelpriset i ekonomi 1973. Modellen beskriver monetara
floden av varor och tjanster mellan olika sektorer under en specificerad
tidsperiod, vanligtvis ett ar, genom att kvantifiera den relativa betydelsen av
inbdrdes relationer mellan sektorerna i en ekonomi (se Kronenberg m.fl. 2018,
Kronenberg och Fuchs, 2021; Miller och Blair 2009). Modellens databas ar input-
output tabellen, en transaktionsmatris dar alla sektorer representeras som
kolumner och rader. Kolumnerna visar en viss sektors insatsvaror som ar
inkopta fran andra sektorer och vilka kravs for sektorns produktion. I insatsen
ingar ocksa sektorns bidrag till foradlingsvardet, dvs. skatter, vinster och 16ner.
Raderna i tabellen speglar motsvarande produktion som har salts till andra
sektorer. Matematiskt kan IO-modellen uttryckas pa foljande satt:

Ax = (I-A)1 x Ay

dar x representerar vektorn for den totala fOrsdljningen, I ar
identitetsmatrisen dar de diagonala cellerna har vdrdet 1 och resten har vardet
noll. Teknikmatrisen A visar graden av branschovergripande transaktioner. Varje
cell i matris A representerar den procentuella andelen av den totala insatsen
uttryckt som nationell 10-koefficient &, dar i &r forsaljningssektorn och j
inkdpssektorn. Termen (I-A)?! bendmns dven Leontief inversen (Miller och Blair
2009). Vektorn y representerar slutgiltig efterfragan. En uppskattning av
turismefterfragan y pa forsdljningen x kraver saledes att nettovirdet av
turistutgifterna fordelas pa respektive sektorer.

Aven om den svenska IO-tabellen bestér av ca 60 sektorer blir var och en av
dem relativt aggregerade. Hotell- och logiverksamhet, inklusive pensionat,
restauranger och kaféer, betraktas till exempel som en sektor. Enkater for att
samla in turistutgifter ar som regel ganska detaljerade, vilket innebér att vissa
kategorier behover aggregeras for att stimma Gverens med de sektorer som
representeras av IO-tabellen ndr vektorn y faststdlls. Sammanstéllning av
indirekta och inducerade effekter sker darfor pa bekostnad av detaljnivan for
utgifterna. Foljande sektorer i den senaste IO-tabellen &r relevanta for att mata
turismkonsumtion (indelad enligt SNI-koder, Standard for  Svensk
Niringsinledning):
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Tabell 5: Turismrelaterade sektorer i IO-tabellen (SCB 2020)

SNI Verksamhet

155-56 Hotell- och restaurangverksamhet samt Restaurang-,
catering-och barverksamhet

G45 Handel samt reparation av motorfordon och motorcyklar

H49 Landtransport; transport i rorsystem

H50 Sjotransport

H51 Lufttransport

N77 Uthyrning och leasing

N79 Resebyra- och researrangdrsverksamhet och andra
resetjanster och relaterade tjanster

R90-T92 Konstnarlig och kulturell verksamhet samt
underhallningsverksamhet

R93 Sport-, fritids- och ndjesverksamhet

SCB publicerar IO-tabeller pa nationell niva och den senaste versionen ar
fran 20172 Sekundara effekter fran besokare till naturomréden bor dock matas
pa lagre geografiska nivaer, annars blir effekterna valdigt sma. Det kravs darfor
regionspecifika koefficienter for att modellera de sektorsspecifika
forhallandena justerade for regionens siardrag, dvs. en regional I0-modell
kraver regionspecifika I0-koefficienter @j;. Olika metoder fr att erhalla regionala
koefficienter har utvecklats:

e “Botten-upp” enkidtbaserade metoder innebdr att primédrdata om
inkops- och forsaljningsmonster samlas in lokalt och regionalt. Det
innebar att regionala koefficienter definieras genom att beakta andelen
regionala och icke-regionala inputs och outputs.

e "Uppifran-och-ner” icke-enkdtbaserade metoder regionaliserar den
befintliga nationella IO-tabellen baserat pa “location quotients”. Det ar
den mest resurseffektiva metoden, som ocksa rekommenderasi de flesta
fall.

e Hybridmetoden kombinerar enkétbaserade och icke-enkitbaserade
metoder. Baserat pa den regionaliserade modell som harleds ur

2 Tabellerna finns pa https://scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/nationalrakenskaper/nationalrakenskaper/nationalrakenskaper-kvartals-och-arsberakningar/
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uppifran-och-ner metoden definieras ytterligare koefficienter genom att
lagga till ett urval av regionala data av béttre kvalitet. Nagot som bland
annat tillampas i den finska modellen (Huhtala m.fl. 2010)

Om det geografiska omradet ar litet 4r det mojligt att anvanda en “botten-
upp” metod for att generera lokala input-output-koefficienter. Men dven en
sadan modell med endast ett fatal nyckelsektorer kraver primar datainsamling
via foretagsenkdter. Modellens begransningar maste beaktas eftersom lokala
foretag koper in varor utanfor det geografiska omrade som studeras.

Indirekta effekter avser ofta den regionala nivan, dvs. NUTS3-nivan. Den
icke-enkdtbaserade metoden anvander “location quotients” (LQ) (Klijs m.fl.
2016) medan Tillvaxtverkets IO-baserade regionala rAps-modell anvander
sektordata i sin regionaliseringsmetod (WSP 2016). Sysselsattningsdata kan
ocksd anvandas som en approximation for att estimera storleken pa den
regionala sektorn. Flegg Location Quotient (FLQ) har visat sig vara den mest
exakta metoden (Flegg och Webber 2000). Denna metod beaktar den relativa
storleken pa de regionala sektorerna jamfort med deras nationella
motsvarigheter, justerade med ett matt pa regionens relativa storlek.
Berdkningen av Flegg Location Quotient beskrivs i Bilaga 1 (Engelsk text).

Likt de flesta ekonomiska modeller ar IO-ramverket foremal for antaganden,
vilket har implikationer for tolkningen av effekterna av bestkarnas utgifter.
Grundldggande IO-modeller beaktar inte prisférandringar vid fordndrad
efterfrigan pa produkter som turister konsumerar. Det innebar att
stordriftsfordelar och substitutionseffekter inte beaktas. Dessutom kommer
undantrangningseffekter eventuellt att minska utbudet och efterfrdgan for
konkurrerande sektorer. En vaxande turism kan ocksa innebara att kvalificerad
arbetskraft gar fran andra sektorer till turismsektorn (Dwyer et al. 2000).
Grundldggande IO-modeller omfattar inte heller resursbegransningar, varfor
okningar i efterfrdgan teoretiskt sett kan tillgodoses i det oandliga. 10-
modellens linjara konstruktion innebér att en 6kning av efterfragan alltid ses
som en positiv effekt. Sekundara effekter bor darfor tolkas med viss forsiktighet
da det finns risk for 6verskattningar.
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Utokning av input-output modellerna

Social Account Matrix

Social Account Matrix (SAM) dr en utokning av den ovan beskrivna 10-
modellen. Den bygger pa samma metodologi, antaganden och begransningar,
men omfattar ytterligare transaktioner i ekonomin. Medan IO-modellen
huvudsakligen fokuserar pa efterfraigan mellan sektorer, omfattar en SAM
ytterligare institutioner sdsom organisatoriska enheter, produktionsfaktorer
(mark, arbetskraft och kapital) samt olika typer av hushall. Det ar viktigt att
notera att det inte finns nagot allmént standardiserat SAM-ramverk utan varje
modell ar individuellt konstruerad och kan skilja sig at avseende de data som
inkluderas. Hushallen kan till exempel sérskiljas genom olika inkomstnivaer,
eller sa kan foretagssektorn analyserats avseende smd, medelstora eller stora
foretag. Marknader for olika produktionsfaktorer kan exempelvis sdrskilja
arbetskraft efter yrke och kapital efter ursprung. Detta sammantaget innebar att
framtagandet av en SAM modell kan vara bade kostsamt och tidskravande,
vilket innebar att de inte uppdateras lika frekvent som IO-tabeller.

Allmén jgmviktsmodell

Berdknandet av en allmdn jamviktsmodell (Eng. Computable General
Equilibrium (CGE) Model) anses ofta vara den mest avancerade metoden for
att uppskatta turismens ekonomiska effekter. I huvudsak beror detta pa att
CGE-modeller hanterar IO-modellernas huvudsakliga begransningar relaterat
till priselasticitet. CGE-modellerna anvander en SAM som indata och tillampar
en uppsattning ekvationer som samtidigt modellerar prisférandringar och
andra beteendemadssiga antaganden for olika aktorer och processer. Dessa
antaganden bygger pa neoklassisk ekonomisk teori och syftar till att modellera
specifika sektorers eller institutioners reaktioner pa externa ”chocker” som
skickas direkt eller indirekt genom sektorsvisa kopplingar. Standardiserade
CGE-modeller finns allmént tillgangliga, men innehaller standardantaganden
som kanske inte ar tillampliga pa specifika regioner. Darfor rekommenderas
justeringar for detta. Den storsta utmaningen ar dock kravet pa en SAM som
huvudsaklig indata, da framtagandet av den tar tid och ofta medfor stora
kostnader. Dessutom anvands ofta komplexa CGE-modeller i syfte att estimera
effekterna av politiska beslut, stora investeringar eller stora handelser. I
omraden med relativt blygsam efterfragan fran turister finns en risk att
bestkarnas utgifter i naturomraden inte ar tillrackligt stora for att orsaka
prisforandringar i den regionala ekonomin. Man maste darfér noga 6vervaga i
vilka sammanhang det dr lampligt att utveckla dessa mer komplicerade
jamviktsmodeller.
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Sysselsattningseffekter

Turisters utgifter och deras effekt pa den regionala ekonomin kan ocksa
matas i termer av sysselsattning eftersom okad konsumtion paverkar antalet
arbetstillfillen och darmed sysselsdttningen inom olika sektorer. Aven
sysselsattningseffekter mats i form av direkta, indirekta och inducerade effekter
(Crompton 2001). Sysselsattningsmultiplikatorn visar den effekt som en enhet
har pa den slutgiltiga efterfragan pa regional arbetskraft. For att erhalla
sysselsattningsmultiplikatorn multipliceras sysselsattningskvoten for varje
sektor med Leontiefs inversa matris. Fordndringar i den regionala
sysselsdttningen bor dock tolkas med forsiktighet.
Sysselsattningsmultiplikatorer omfattar till exempel inte deltidsjobb, vilket &r
vanligt forekommande inom turismen, utan effekterna méats som regel i heltids-
ekvivalenter.

Nar det giller direkta sysselsattningseffekter ger data om den totala
produktionens arbetskraftsbehov en indikation pa arbetskraftsintensiteten for
olika sektorer (Huhtala m.fl. 2010). IO-baserade anstdllningsmultiplikatorer
kan genereras i form av typ 1- och typ 2-multiplikatorer (se tabell 1).
Standardiserade IO-baserade sysselsattningsmultiplikatorer &dr sektorsspecifika
och de visar i vilka andra sektorer sysselsattningen skapas eller uppratthalls om
efterfrigan inom en viss sektor Okar. Darfor indikerar IO-resultaten
sysselsattningseffekterna inom alla andra sektorer i den regionala ekonomin.
Resultaten rapporteras vanligtvis i aggregerade tal per sektor.

Det ar ocksa mojligt att utvidga matningen av IO-baserade effekter pa
sysselsdttningen (Daniels 2004). Standardresultaten visar endast hur manga
arbetstillfdallen som berdrs, som aggregerade totalsummor for varje sektor. De
visar inte den specifika konstellationen av arbetstillfdllen inom den specifika
sektorn. Genom yrkesbaserad modellering ar det mdjligt att bryta ner de
aggregerade sektoriella sysselsiattningseffekterna. Pa sa satt ar det mojligt att
urskilja vilka specifika yrken som péverkas av efterfrigan fran turism.
Exempelvis kan sysselsattningseffekterna av 80 arbetstillfallen inom logi- och
livsmedelssektorn delas in i yrken sasom servitor, stidare, chef osv. For detta
steg behover ytterligare data hamtas fran databasen SCB RAMS, vilka anger
antalet anstdllda i specifika SSYK-kategorier (Standard for Svensk
Yrkesklassificering) inom den berdrda sektorn. Procentandelen av varje yrke
multipliceras d& med den totala sysselsattningseffekten for respektive sektor.
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4. Datainsamlingsmetoder

I detta avsnitt diskuteras metoder {6r datainsamling, bade for input-output
modellen pa utbudssidan och for utgifter fran besokare till naturomraden pa
efterfragesidan. Vi foreslar en uppsattning enkatfragor, vilka bor ingad som en
del av ett storre sammanhang av besokarundersokningar (Fredman 2017; Kajala
m.fl. 2007).

Regionala input-output modeller

Framtagandet av input-output modeller krdver tabeller som visar de
ekonomiska transaktionerna under en ettarsperiod. SCB sammanstaller bara
IO-tabeller pa nationell niva, vilka publiceras arligen med en férdrojning pa ca
3 ar (SCB 2020)3. IO-tabeller tillhandahalls i Excelformat och ar tillgangliga for
inhemsk produktion (DOM), import (IMP) och total produktion (SIOT). For att
sammanstalla multiplikatorer ska tabellen 6ver den inhemska produktionen
anvandas, eftersom vi bara vill fordela effekterna inom den inhemska
produktionen.

Regionaliseringen av den nationella IO-tabellen foljer FLQ-metoden (se
beskrivning ovan). Implementeringen av FLQ kraver sysselsattningsdata for
varje sektor for det ar som motsvarar IO-tabellen. Dessa data omfattar det totala
nationella och den totala regionala sysselsdttningen (heltidsekvivalenter) for
varje sektor som finns med i IO-tabellen. Registrerad sysselsittning enligt
arbetsplats ska anvandas i stéllet for anstidlldas hemvist. Data kan hdmtas fran
SCB:s RAMS-databas (Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik).

Besdkarnas utgifter

Utgiftsdata maste samlas in direkt via enkater fran besokare till skyddade
naturomraden. Som diskuterats ovan finns det flera aspekter som bor beaktas
vid utformningen av studien, sdrskilt representativitet i wurvalet och
atskillnaden mellan lokalbefolkning och turister. Metoderna for att samla in
data fran besokare till skyddade naturomraden i Sverige ar forhallandevis
resurskravande da tilltradet vanligtvis inte kraver registrering vid en entré eller

3 Den senaste tabellen &r for 2017 och kan laddas ner har: https://scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/nationalrakenskaper/nationalrakenskaper/nationalrakenskaper-kvartals-och-arsberakningar
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liknande, vilket forekommer i manga andra lander. Tabell 6 visar en
sammanstallning av olika metoder for insamling av enkatdata.

Tabell 6: Metoder for insamling av enkitdata

Metod

Fordel

Nackdel

Personlig intervju

Sjilvadministrerade
frageformuliir

Sjilvregistreringskort
+ online-enkdt

Hog svarsfrekvens, hog
tillit, fortydligande, obundet
slumpmassigt urval

Laga kostnader, relativt lite
planering och organisation
pa plats

Laga kostnader, relativt lite
planering och organisation
pa plats. Enkidtsvar efter

Hoga kostnader, planering
och organisation pa plats,
kraver personal

Kan inte sékerstélla ett
obundet slumpmassigt urval
(indirekt rekrytering),
urvalsskevhet, risk for lag
svarsfrekvens, tillsyn pa plats

Hoga organisatoriska krav,
risk for lag svarsfrekvens,
tillsyn pa plats

besoket

Personliga intervjuer resulterar som regel i en hog svarsfrekvens och darmed
kan ett obundet slumpmassigt urval uppnas. Eventuella problem och fragor om
studien kan direkt fortydligas och en god tillit till undersokningen skapas.
Nackdelen ar de hoga kostnaderna, vilka beror pa behovet av personal, samt
planering och organisering av faltarbetet.

Sjalvadministrerade frageformuldr tillhandahalls indirekt till besokare,
vilket innebar att respondenten maste gora ett aktivt val for att delta i studien.
Dessa frageformuldr kan tillhandahallas i pappersform eller som online-enkat
som nas genom URL, QR-kod eller mobil-app. Fordelarna ar relativt laga
kostnader for planering och organisation pa plats. Tillsyn pa plats kan dock
kravas for att regelbundet samla in ifyllda frageformuldr, kontrollera
informationsskyltar etc. P4 grund av den indirekta rekryteringen av deltagare
kan detta tillvagagangssatt inte sdkerstilla ett obundet slumpmassigt urval.
Som komplement bor darfor ett bortfallstest genomforas for att ta reda pa
eventuell urvalsskevhet samt undersoka anledningen till icke-deltagande i
studien.
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Registreringskort ar en form av sjdlvadministrerade frageformular dar
respondenterna under besoket i omradet fyller i ett kortfattat formulédr med sina
kontaktuppgifter och ger samtycke till att delta i studien. Detta kan goras pa
papper (registreringsboxar), pa en padda/dator eller genom att skanna en QR-
kod med mobiltelefon. Den efterféljande webbenkéten skickas via e-post till
deltagaren efter hemkomst, eller efter att personen i fraga har lamnat regionen.
Den framsta fordelen med denna metod &r att deltagarna besvarar enkéten efter
besoket i omradet, vilket battre sdkerstaller att de kanner till vilka utgifter de
har haft. Denna metod kraver dock stor organisatorisk insats for att
administrera kort och boxar. Regelbunden tillsyn av svarens status krévs for att
sakerstalla att ett tillrackligt stort antal enkater fylls i. Om antalet ifyllda enkater
inte ar tillrackligt kravs eventuellt en béttre placering av ladorna och aktiv
marknadsforing av studien i omradet.

Det senaste decenniets genombrott for mobil digital teknik innebar nya
mojligheter att samla in information om besokare i naturomraden. Det omfattar
bade aktiv (GPS/app. baserad) och passiv (nédtverksbaserad) data. De krav pa
representativitet som stalls i studier av ekonomiska effekter begransar dock
teknikens anvandbarhet. Manga naturomraden har bristféllig mobiltackning,
det kan vara svart att ladda telefonen, det finns begransningar att na utlandska
abonnenter, besdkarnas kunskap om mobilapplikationer varierar stort och
vissa personer foredrar att inte anvanda sin mobil under vistelser ute i naturen.
Samtidigt erbjuder applikationer av olika slag stora mdjligheter att interagera
med besokarna nar tekniken fungerar och anvands. I Bilaga 3 beskrivs mer i
detalj f6r- och nackdelar med anvandning av digital teknik f6r datainsamling.

Forslag pa enkatfragor

Syftet med datainsamlingen &r att estimera den ekonomiska effekt som
besokare i naturomradet genererar. Fragorna som beskrivs nedan ar
formulerade for att stallas till besokaren efter hemkomst fran omradet som é&r
foremal for undersokningen, t.ex. en nationalpark. Det innebdr att

kontaktinformation i form av e-postadress eller mobilnummer samlas in i
samband med besoket. Olika geografiska “nivaer” illustreras med begreppen
NATIONALPARK, KOMMUN och LAN.
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Besikarens hemort: Denna fraga syftar till att skilja mellan regionala och icke-
regionala besokare, for att fordela utgifterna pa ett korrekt satt. Regionala
besokare for inte med sig “nya” pengar in i regionen och har darfor ingen effekt
pa den regionala ekonomin. Det &dr snarare en omfordelning av befintliga
pengar. Besokare som kommer utifrdn regionen for daremot med sig “nya”
pengar som har en direkt och indirekt effekt pa den regionala ekonomin.

Besokarens hemort

1. I vilket land &r du permanent bosatt?

Féljande frdga stélls till personer bosatta i Sverige.

2. Vilket postnummer har din permanenta bostad?

Figur 1: Forslag pd friga avseende besokarens hemort
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Vistelsens lingd: Fragorna om vistelsens langd syftar till att forsta de dagliga
utgifterna och maste stdllas separat till regionala och icke-regionala besokare.
For regionala bestkare rdacker det med information om vistelsens langd i
respektive naturomrade. For utifran kommande besokare ar det viktigt att
forstd hur mycket tid som tillbringas bade i det aktuella naturomradet, och den
region ddr omradet dr beldget. Dessutom ar det viktigt att forstd vilken
betydelse som naturomradet haft pa beslutet att resa till just den aktuella
regionen. Endast da blir det mojligt att korrekt tillskriva utgifterna det specifika
naturomradet/regionen.

Vistelsens langd

A) Foljande fragor stéils till bestkare som bor untanfér det LAN dédr NATIONALPARK ligger.
Visa karta 6ver LAN, KOMMUN(ER) och NATIONALPARK.

1. Hur mycket tid (timmar, dagar) spenderade du i LAN i samband med ditt besék?

Timmar |:|

-
2. Hur mycket tid (timmar, dagar) spenderade du i NATIONALPARK | samband med ditt
bestk?

Timmar |:|

-

3. I vilken grad skulle du saga att ditt besok | NATIONALPARK paverkade ditt beslut att
resa till LAN denna gang?
Svar pé skala fran 0 (ingen pdverkan alls) till 100 (mycket hg paverkan)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100
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B) Féljande fragor stélls till boende inom det LAN dar NATIONALPARK ligger.

1. Hur mycket tid (timmar, dagar) spenderade du i NATIONALPARK i samband med ditt
besdk?

Timmar l:]
]

Dagar

Figur 2. Forslag pd formulering av fragor om vistelsens lingd.

Utgifter: Dessa fragor syftar till att samla in detaljerade data om utgifter som
besokare haft i direkt anslutning till besoket i naturomradet. Utgifterna maste
fordelas pa specificerade utgiftskategorier och uttryckas per person.
Tillsammans med kunskap om det totala antalet besokare i omradet blir det
mojligt att uppskatta den totala ekonomiska effekten. Det &r viktigt att
utgiftskategorierna motsvarar SNI-klassificeringen for den efterféljande
effektberdkningen. Fragorna blir annorlunda for regionala besokare, dar det
istallet ar viktigt att fa kinnedom om det belopp som annars inte skulle ha
spenderats.

Utgifter
A) Féljande fragor stélls till besékare som bor utaniér det LAN ddr NATIONALPARK ligger.

Uppskatta och ange de utgifter du hade under hela din vistelse i LAN i samband med ditt
besok i NATIONALPARK (inklusive eventuella utgifter i NATIONALPARK). Om ni var flera
personer i séllskap (familj, vanner, gruppresa etc.), rdkna da ut din del av utgifterna.
Inkludera dven utgifter som ndgon annan haft for din rékning (t.ex. slékting, vén,
arbetsgivare). Ange "0" om du inte hade négra utgifter inom en viss kategori. Om majligt,

ange ocksa i vilken kommun kopet gjordes.
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B) Féljande fragor stélls till boende inom det LAN dér NATIONALPARK ligger.

Uppskatta och ange de utgifter du hade i direkt samband med ditt besok i

kommun kopet gjordes.

NATIONALPARK (dvs. pengar du annars inte hade spenderat). Om ni var flera personer i
séllskap (familj, vanner, gruppresa etc.), rdkna da ut din del av utgifterna. Inkludera adven
utgifter som n&gon annan haft fér din rakning (t.ex. slikting, v&n, arbetsgivare). Ange "0"
om du inte hade négra utgifter inom en viss kategori. Om méjligt, ange ocksa i vilken

Boende (t.ex. hotell,
vandrarhem, hyrd
lagenhet, camping)

Restauranger, caféer,
barer, gatukok

Detaljhandel och
shopping (t.ex. livsmedel,
souvenirer, klader)

Avgifter for
sport/aktiviteter (t.ex.
badhus, golf, fitness och
gym, hoppborgar)

Intradesavgifter for
attraktioner och kultur
(t.ex. museer, zoo,
utstéllningar och andra
sevardheter/underhélining)

Transport inom LAN (t.ex.
taxi, buss, tdg mellan orter
i lanet)

Transport till och fran LAN
(t.ex. flyg, tag)

Privatbil med tillhorande
kostnader (t.ex. bransle,
parkeringskostnader)

Hyrbil

jooob 0 0boboo
oot b0 U0bobob
Jjooob 0 0000

Annat

Kommun 1 Kommun 2 Kommun ...

Figur 3. Forslag pad formulering av frigor om utgifter.
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5. Modell for att mata ekonomiska effekter
fran turism i skyddad natur

I detta avsnitt foreslar vi en modell f6r matning av ekonomiska effekter av
turism i skyddade omraden i Sverige (se figur 4 nedan)*. Som namnts i
inledningen ar det viktigt att modellen ses i ett stérre sammanhang av ett
nationellt system for att underséka besdkare i skyddad natur. Bade
datainsamlingen och utformningen av fragorna kommer att vara beroende av
hur ett sddant system utformas. Sett till kostnadseffektiviteten ar det rationellt
att sld samman olika fokusomraden i en enkat, sa att ansvariga for skyddade
omraden kan samla in allsidig information om bestkares upplevelser, attityder
och beteenden (se Kajala m.fl. 2007). I bilaga 4 sammanfattar vi ett forslag pa ett
sadant nationellt system mer i detalj, inklusive implementering och
kostnadsberdkningar

Vi anvander for enkelhet skull begreppet turism @ven om modellen som presenteras ocksa kan omfatta effekter
fran lokalt boende.
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A) Primira effekter

“Pa plats” data insamling och uppfdljande enkdt

ﬂ Justering av rddata

Genomsnittliga utgifter per bestkare

Justering av utgifter med omrdadets “betydelse” for resan,
minus moms och import

Netto utgifter per naturomrade

@ l Multiplicera med totala antalet besdkare

B) Sekundéra effekter

Svenska nationella “input-output” (10) tabeller

ﬂ Justering av rédata och matris transformation

Svensk “input-output” (10) modell

ﬂ Regionalisering genom FLQ metod

Regionala typ 1 produktionsmultiplikatorer

Multiplicera

Multiplicera med syssel-
sdittning i férhallande till
produktion

Multiplicera med inkomst
i férhallande till
produktion

Direkta effekter pa produktion

Multiplicera med sysselsdttning i férhéllande till
produktion

Regionala typ 1 syssel-
sattningsmultiplikatorer

Regionala typ 1 inkomst-
multiplikatorer

vl

Multiplicera

@ Multiplicera

Allokera utgiftskategorier till sektorer i 10 modellen

U

g

U

Direkta effekter pa sysselsdttning

Direkta och indirekta effekter
pa regional produktion

Direkta och indirekta effekter
pa regional sysselsdttning

Direkta och indirekta effekter
pa regional inkomst

Figur 4. En modell for mitningar av ekonomiska effekter och sysselsittning frin turism i skyddad natur.
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Modellen vi foreslar for att mata de ekonomiska effekterna av turism i
skyddade omraden bestar av tre huvudsakliga steg:

1) Insamling av data i omradet
2) Berdkning av besokarnas utgifter och direkta effekter
3) Berdakning av indirekta effekter

Vi diskuterar ocksa tankbara osdkerheter i modellen och de fardigheter och
kompetenser som kravs for att genomfora berdkningar av ekonomiska effekter
och sysselsattning.

Datainsamling i omradet

Datainsamling i omradet avser den primdra insamlingen av data Over
besokarnas utgifter i respektive skyddat naturomrade. Stickprovstagning fran
denna datasamling ska utforas baserat pa principerna om representativitet som
beskrivs ovan. Representativiteten skiljer sig at fran fall till fall, men foljande
allméanna principer galler:

- Sisongsvariation: Beakta hog- och lagsdsong under datainsamlingen
samt andra sdsongsrelaterade faktorer som paverkar turisterna som
besoker naturomradena (t.ex. skollov). Om t.ex. 80 procent av turisterna
kommer under sommarsadsongen ska urvalet till 80 procent besta av svar
frdn sommarturister. Annars ar det brukligt att genomfora separata
studier for varje sasong. Da olika naturomraden har olika sdasonger ska
detta bedomas fran fall till fall.

- Turistprofil: Ha i atanke att urvalet ska representera populationens
turistprofil sd bra som mdgjligt. Detta omfattar exempelvis demografi
(kon och aldersgrupper) Detta kan exempelvis genomforas med ett
slumpmassigt stratifierat urval. Populationens turistprofil kan
identifieras inom ett bredare system for besokarundersokningar,
expertradgivning, tidigare studier eller observationer pa plats.
Observera att detta ar en kontextuell fraga som ska tas upp i samband
med forberedelserna av en studie for varje aktuellt naturomrade.

Att genomfora en hogkvalitativ datainsamling pa plats har sina utmaningar,

med tanke pa de olika parametrar som samverkar, sdsom svarsfrekvens, timing,
tillforlitlighet, kostnadseffektivitet, osv. Som beskrivits ovan finns det
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tillvagagangssatt som sdkerstdller bade representativitet och en god balans
mellan representativitet och kostnadseffektivitet. Generellt rekommenderas ett
tvastegstorfarande:

Steg 1: Kontaktuppgifter (e-postadress eller telefonnummer, 6nskat sprak)
samlas in pa plats.

Steg 2: Enkaten skickas elektroniskt till mottagaren (e-post eller SMS) efter
hemkomsten.

Detta har flera fordelar:

e Besokarna behover inte ldgga tid pa att besvara omfattande fragor pa
plats i omradet, utan lamnar bara sina kontaktuppgifter och far en enkat
efter att de kommit hem.

e Virekommenderar att kontaktinformation samlas in genom personliga
intervjuer pa platsen. I avlagset beldgna omraden med fa besokare bor
detta tillvagagangssatt kompletteras med kontaktkort som laggs i
boxar/lador. Aven om personlig datainsamling krdver mer resurser sa
sakerstdller detta en hogre grad av representativitet, vilket utgor
grunden for berakningar av ekonomiska effekter.

e Eftersom respondenterna far enkdten strax efter att de atervant hem
kommer svaren att vara mer tréffsikra da de vet vilka utgifter de haft.
Detta ar inte nodvandigtvis fallet nar enkdten besvaras direkt pa plats i
omradet eftersom vissa transaktioner kanske dnnu inte ar gjorda.

Datainsamlingens omfang kraver antaganden om svarsfrekvensen fran
tidigare studier (se bl.a. Fredman m.fl. 2009; Fredman och Wikstréom, 2017;
Kajala m.fl. 2007). I allméanhet ska malet for varje studie vara att ha en minsta
urvalsstorlek pa ca 370-400 observationer (dvs. totalt antal genomforda enkéter)
och ca 250 observationer for omraden med fa besdkare. Detta antal anses vara
tillrackligt for att gora generaliseringar for den totala populationen (Brunt 1997).

Med ovan beskrivna datainsamlingsmetod i det aktuella omradet antar vi att
svarsfrekvensen for uppfoljningsenkdten (dvs. for dem som gick med pa att
delta nar de tillfrdgades) ar ca 50 %. Om den slutgiltiga urvalsstorleken ska vara
400, innebar en svarsfrekvens pa 50 % att ca 800 kontaktkort behdver samlas in
totalt. Flera osdkerheter finns emellertid gallande ”“outliers”, bortfallsfrekvens,
olasliga och icke-fungerande e-postadresser/telefonnummer och den allmédnna
trenden med sjunkande svarsfrekvenser. For att vara pa den sdkra sidan
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rekommenderar vi darfor att minst 1 000 kort med kontaktuppgifter samlas in
for respektive omrade.

Om studien ar utformad for att endast studera turister beh6ver man ca 400
ifyllda enkater bara fran turister. Om studien ar utformad for att studera alla
besdkare behdver man samma mangd fran bade turister och lokalbefolkning.
Om exempelvis 25 procent av populationen utgors av lokalbefolkningen och 75
procent av turister, bor 100 ifyllda enkdter komma fran lokalbefolkningen och
300 fran turister. Detta innebar att 250 kontaktkort fran lokalbefolkningen och
750 kontaktkort fran turister ska samlas in i omradet.

Besodkarnas utgifter och direkta effekter

Nar data samlas in fran ett representativt urval ar efterfoljande steg att
bearbeta enkdtdata om besokarnas utgifter. Forst maste radata fran enkdtenen
rensas fran outliers och andra ogiltiga inmatningar. Darefter erhalls nettovardet
av besokarnas utgifter genom att subtrahera moms och ekonomiskt ldckage
fran de varor och tjanster som salts till turisterna Detta avser vanligtvis andelen
import av fysiska varor, sdisom produkter som siljs av detaljhandeln. I detta
steg ar det dven mdjligt att utesluta data fran regionala besokare, om en
atskillnad mellan effekter fran regionala besokare och icke-regionala turister ar
relevant for studiens syfte. Utgiftsdata fran icke-regionala turister madste
justeras utifrdn hur mycket naturomradet paverkade resebeslutet/motivet. Som
tidigare beskrivits kanske besoket till naturomradet inte dr den enda orsaken
till besoket i regionen. Genom att justera utgifterna gentemot naturomradets
attraktionskraft kan det uppskattas hur stor andel av utgifterna som direkt kan
tillskrivas det specifika naturomradet (Crompton 2001).

Multiplikation av besOkarnas nettoutgifter per kategori och den totala
mangden bestkare ger den totala direkta effekten pa lokala och regionala
foretags resultat. Resultaten fran de direkta effekterna kan jamforas med
statistik om bruttoregionalprodukten (BRP). Forhallandet mellan de direkta
effekterna och den totala bruttoregionalprodukten (BRP) visar hur mycket
besokare till naturomradet bidrar till den regionala ekonomiska tillvaxten.
Ytterligare multiplikation med lokala och regionala foretags 6kade behov av
arbetskraft som kravs for produktionen resulterar i den direkta effekten pa
sysselsittningen. Detta avser den mangd heltidsanstdllda som kravs for att
tillgodose konsumtionen fran besdkarna i det skyddade naturomradet. Pa
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liknande satt ger multiplicering av kvoten mellan inkomst och resultat den
inkomst som genereras till regionala hushall fran besokarnas efterfragan.

Indirekta effekter

De indirekta effekterna pa sektorer uppstroms i vardekedjan harleds fran
ekonomiska modeller som beskrivits ovan. Trots sina begransningar ger input-
output-modeller en grundliggande forstaelse for sektorsovergripande
kopplingar och indikerar hur efterfragan pa turism paverkar andra delar av den
regionala ekonomin. For att fa fram regionala modeller pa lansniva behover den
nationella modellen regionaliseras med Flegg Location Quotient, FLQ (se
beskrivning av input-output modellen ovan). Resultatet blir regionala
multiplikatorer vilka kan uttryckas som en 6ppen eller sluten modell beroende
pa om inducerade effekter inkluderas eller ej. Generellt sett har slutna modeller
en tendens att Overskatta effekterna och rekommenderas darfor inte.
Motsvarande sysselsittnings- och inkomstmultiplikatorer tas fram genom att
multiplicera resultatmultiplikatorerna med sysselsattning respektive inkomst.
Darefter maste utgiftskategorierna for besokare justeras genom att allokera dem
till de sektorer som beskrivs i input-output modellen.

Att multiplicera de justerade direkta effekterna med de Oppna
resultatmultiplikatorerna resulterar slutligen i de direkta och indirekta
effekterna av turism pa regional niva. Pa samma satt erhélls motsvarande
sysselsdttnings- och inkomsteffekter genom att multiplicera de justerade
direkta effekterna med sysselsattnings- respektive inkomstmultiplikatorer.

Osakerheter och begransningar

Det ar viktigt att uppmarksamma eventuella begransningar och
felaktigheter i det foreslagna ramverket. Det finns manga antaganden kopplade
till berakningen av de ekonomiska effekterna. Varje parameter kan som regel
forbattras, vilket samtidigt gor modellen och datainsamlingen mer komplex.
Det foreslagna tillvagagangssattet innebar enligt var mening en god balans
mellan komplexitet och resurseffektivitet, med utgangspunkt i de
rekommendationer som finns att hamta i den vetenskapliga litteraturen.
Tolkningen av resultaten fran IO-modelleringen ska goras med forsiktighet
givet modellens antaganden och begransningar. Indirekta effekter berdknas
baserat pa 2017 ars naringslivsstruktur, vilken ger en allman uppfattning om
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kopplingarna mellan sektorerna i den regionala ekonomin som eventuellt har
andrats sedan detta ar. Anvandning av IO-modeller for effektberdakning
innebar vagledande kannedom om i vilken grad turismen bidrar till att
generera ett visst resultat, sysselsdttning och/eller inkomst i den regionala
ekonomin. Modellen bor inte anvandas for att modellera scenarier over
turismens framtida utveckling i en region, detta pa grund av att
prisforandringar och undantrangningseffekter inte inkluderas (Dwyer 2015).
For att wuppskatta besokarens bidrag till de regionala effekterna,
sysselsattningen och inkomsten tjanar IO-modellen sitt syfte. For mer komplexa
och detaljerade analyser foreslas CGE-modellering.

En utmaning ndr det galler att samla in data fran enkidter baserade pa
kontaktinformation frdn besokare i naturomraden &ar risken for lag
svarsfrekvens i uppfoljningsenkaten (under 50%). I dessa fall rekommenderas
att en bortfallsstudie genomférs for att undersdka anledningen till icke-
deltagande i enkdten (Fredman m.fl. 2009; Wagner 2008). Urvalsskevhet kan
uppstd om gruppen som studeras skiljer sig fran den grupp som ska
undersokas (besdkarna i det aktuella naturomradet).

En central aspekt vid berdakning av ekonomiska effekter ar uppskattningen
av det totala antalet besokare i det aktuella naturomradet. Eftersom tillgangen
till naturomraden ér fri i Sverige behdvs metoder for att rakna antalet bestkare,
vilka alla ar behaftade med olika grad av osdkerhet (se Kajala m.fl. 2007). Ett
satt att hantera osdkerheten &r att uppskatta lagsta och hogsta antal besokare.
Genom att definiera ett intervall, snarare &n ett specifikt varde, kan antal
bestkare sakerstalls pa ett mer rattvisande sdtt med mer utrymme for
tolkningar.

En annan osdkerhet avser felaktigheter i enkdtsvaren. Att besvara fragor
kring utgifter i kombination med ett besok till ett naturomrade kan vara svart,
sarskilt da alla utgifter inte gors i ett och samma syfte och kanske sker pa olika
platser. Olika besokare kan tolka fragorna pa olika satt och det ar inte ovanligt
med ”outliers” som maste hanteras infor analysen av data.

Kostnadseffektiv upprepning och éverforing av resultat
Det kravs relativt stora insatser for att genomfdra berdkningar av

ekonomiska effekter fran turism i naturomraden med tillforlitliga resultat av
hog kvalitet. Restriktioner i fraga om budget och resurser begransar ofta hur
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frekvent studier kan upprepas. Under normala forhallanden finns det
formodligen inget behov av att uppskatta de ekonomiska effekterna fran
turismen i ett specifikt omrade oftare an hogst vart femte ar (naturligtvis ocksa
beroende pa sammanhanget da ekonomiska effekter bor utgora en del av ett
bredare program for besokarundersokningar). Resande och turism kan dock
genomga snabba forandringar orsakat av exempelvis miljokriser, politisk
instabilitet eller pandemiutbrott (Elmahdy m.fl. 2017). Investeringar,
infrastruktur och tillfilliga restriktioner i anvandning eller tilltrade kan ocksa
orsaka stora variationer i antalet besok till specifika omraden. I sddana fall kan
det vara vardefullt att undersoka de ekonomiska effekterna genom ett enklare
och mer flexibelt tillvagagangssatt an en heltackande effektberdkning sa som
den ar beskriven ovan. Detsamma galler om tillgangliga resurser omojliggor for
ansvariga forvaltare att genomfdra ekonomiska effektberdkningar med
onskade tidsintervall.

Som visas ovan ar antalet besokare en viktig parameter for att uppskatta den
ekonomiska effekten. Om de Ovriga parametrarna som anvands for att berdkna
den ekonomiska effekten forra gangen (i full skala) endast har forandrats
mattligt dr ett enkelt tillvigagangssatt att undersoka forandringar av antalet
besokare. Med hjdlp av ny statistik Over det totala antalet besdkare och
ateranvandning av befintliga data om besOkarnas utgifter dr det mdajligt att
approximera forandringar av turismens ekonomiska effekter. Detta forutsitter
att besOkarnas utgiftsmonster inte har forandrats patagligt. Om antalet
bestkare undersoks kontinuerligt kan en sddan enkel justering genomféras till
relativt lag kostnad betydligt oftare &@n en fullskalig undersokning. Anta
exempelvis ett femarsintervall mellan fullskaliga enkdter om ekonomiska
effekter sasom beskrivs i modellen ovan. Da skulle det vara mojligt att
genomfora relativt enkla uppskattningar av de ekonomiska effekterna under
aren daremellan. Tillforlitliga uppskattningar av antalet besokare over tid kravs
naturligtvis for att gora detta. I den man sddana uppskattningar ar tillgangliga
med hjéalp av mobil- och/eller online-teknik i framtiden kan uppdateringen av
antalet besokare “mellan” huvudenkaterna bli dan mer kostnadseffektiv (jfr.
Bilaga 3 om anvandning av digital teknik).

En annan metod for att minska kostnaderna for berdkningar av ekonomiska
effekter fran turism ar att overfora resultat fran ett omrade till ett annat. En
sddan Overforing innebar, i likhet med “vardedverforing” vid vardering av
ekosystemtjanster, att virden som estimerats for ett sammanhang anpassas till
ett annat sammanhang (s.k. benefit transfer). Nar det géller den ekonomiska
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effekten kan man tanka sig tva liknande omraden i samma region, men med
olika antal besokare. Nar den ekonomiska effekten uppskattas for en
nationalpark kan sddana resultat exempelvis Overforas till narliggande
naturreservat om férhallandena ar ndgorlunda likartade. Det tillvagagangssatt
som beskrivs ovan (ddr endast det totala antalet besdkare uppdateras) kan
tillimpas pa flera olika omraden, med antalet besokare som variabel. Nar
forhallandena patagligt skiljer sig at mellan olika omraden behdvs ytterligare
justeringar i “Overforingen” av data for att erhalla tillforlitliga skattningar.
Séddana Overforingar blir saledes mycket platsspecifika och méste utvarderas
fran fall till fall.

Nodvandiga fardigheter och kompetenser

For att genomfora en berdkning av ekonomiska effekter av besokare i
skyddade naturomraden krdavs forberedelser av olika slag. Sadana
forberedelser bor integreras i ett bredare program for besokarundersokningar
dar befintliga resurser och arbetsprocesser kan samordnas och resultaten fran
den ekonomiska matningen passas in i en bredare undersokningsstruktur (se
Bilaga 4). For berdkning av ekonomiska effekter behovs kompetens inom
statistiska urvals- och enkdtmetoder for att sdkerstdlla insamling av ett
representativt urval. En Overgripande god forstdelse for forskningsdesign
behovs ocksa. De resurser som behovs for de olika stegen i den konceptuella
modellen som beskrivs ovan kan sammanfattas pa foljande vis:

- Datainsamling pd plats i omridet: Insamling av kontaktuppgifter fran
besokare kraver personal som dr narvarande i omradet. For att utfora detta kan
personal, volontdrer eller studenter anvandas som projektassistenter.
Kostnaden bor innefatta arbetstid, transport, logi och utrustning for
datainsamling (t.ex. surfplatta, pappersutskrifter, osv.).

- Uppfoljningsenkit: Administrationen av uppféljningsenkaten, vilken
skickas till personer som accepterat att medverka i undersokningen, kraver god
organisatorisk formaga. Data som har samlats in i omradet ska rensas fran
felaktigheter och struktureras i syfte att forbereda distributionen av den
huvudsakliga enkaten (via e-post eller telefon) s& snart som mojligt efter att
besoket i omradet ar avslutat.
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- Forberedelse och justering av primirdata: Insamlade data maste forberedas och
rensas fran felaktiga inmatningar eller outliers. Detta krdaver goda kunskaper
om datahantering och forskningsdesign.

- Forberedelse av sekundir datainsamling: Sekunddra data hamtas
huvudsakligen fran SCB:s olika databaser. Vissa data ar fritt tillgangliga pa
webbplatsen, exempelvis den nationella input-output tabellen. Ovriga data
behover hamtas fran olika databaser hos SCB, vilket medfor ytterligare
kostnader. Sektorspecifika sysselsdttnings- och inkomst-data som anvands for
regionalisering och for att uppskatta de direkta och indirekta effekterna maste
kopas in. Kostnaderna varierar beroende pa detaljniva. For detta steg krévs
goda kunskaper om forskningsdesign och ekonomisk modelleringsteknik.

- Uppskattning av direkta och indirekta effekter: Processen kraver personal med
kompetens inom programvara for matrisberdkning. Ramverket for
sammanstallning av de steg som krdvs maste utformas och testas, medan
framtida versioner av modellen endast kraver en uppdatering av input-data
fran IO-tabellerna.
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6. Att kommunicera metod och resultat

Som framgar av beskrivningarna ovan innebdr en matning av ekonomiska
effekter fran turism en rad metodologiska 6vervaganden och val. Det ar darfor
viktigt att varje undersokning atfoljs av en noggrann dokumentation Over
tillvagagangssatt och vilka utgangspunkter den vilar pd. Ett system dar
berdkning av ekonomiska effekter utgdér en del av ett storre program av
besokarundersokningar (visitor monitoring) bor sa langt som méjligt bygga pa
en standardiserad metod, lika for alla omraden som ingar. En beskrivning av
ett sddant system bor presenteras i form av en separat metodrapport, vilken i
forsta hand vander sig till personer som onskar en djupare insikt i
bakomliggande teori och metod. Darutover ar det naturligtvis viktigt att
resultaten fran varje genomférd undersokning presenteras pa ett enkelt och
andamalsenligt satt. Har ar malgruppen delvis en annan. Personer som arbetar
med forvaltning av skyddad natur ar centrala, men det kan ocksa vara andra
offentliga  beslutsfattare, = representanter  for  besOksndringen  och
naturvardsorganisationer. For dessa grupper ligger fokus pa resultat och
tolkning av resultat snarare dn de bakomliggande metoderna. Aven tillgang till
vissa data kan vara vardefullt for att gora egna berdkningar.

Det traditionella sattet att rapportera besokarundersokningar generellt,
inklusive berakningar av ekonomiska effekter, har varit i rapportform (se Kajala
m.fl. 2007). Med digital teknik Oppnas nya mdjligheter. Nar relevant
information ar enkel att hitta och anvanda 6kar mojligheterna for myndigheter,
foretag, organisationer och individer att gora basta mdjliga val, ndgot som
sdrskilt uppmarksammas i det uppdrag Naturvardsverket har att leda arbetet
med att digitalisera och tillgangliggora miljoinformation. Det handlar bland
annat om att beslutsfattare pa alla nivaer har ratt information for att mota de
stora samhallsutmaningarna, att handldggare har ratt information i sina
verksamhetsstodsystem och att innovatorer tianker och gor nytt baserat pa
miljéinformation. En 6kad digitalisering ska ocksa bidra till att allménheten far
insyn i och kan delta i olika myndighetsprocesser.

Vi rekommenderar att grundlaggande resultat frdn matningar av
ekonomiska effekter, jimte annan information fran besdkarundersdkningar,
publiceras pad en sdrskild hemsida dar olika omraden, tex. Sveriges
nationalparker, har sina egna sidor. Informationen ar kopplad till en gemensam
databas dar data fran undersokningarna lagras (jfr. Bilaga 4). Pa sa satt kan
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informationen uppdateras I6pande, och i en mer utvecklad version goras
interaktiv sa att anvandaren kan ta fram egna tabeller eller figurer av enklare
slag. Innehallet pa hemsidan bor presenteras i form av illustrationer (figurer,
grafer mm) med relativt korta textférklaringar. Fokus ska ligga pa enkelhet och
anvandbarhet. Hemsidan kan ocksa ha en login-funktion for att komma at mer
specifika resultat och/eller data som kan anvéandas for egna mer fordjupande
analyser hos anvandarna. I takt med att fler undersokningar genomfors blir det
ocksa mojligt att analysera forandringar over tid for ett och samma omrade. Det
tillfor ytterligare en vardefull dimension for anvandarna, men kommer ocksa
krava storre insatser for att presenteras pa ett relevant och pedagogiskt satt.

Den finska  Forststyrelsen = (Metsdhallitus) har arbetat med
bestkarundersokningar i tjugo ars tid. Deras sétt att presentera resultaten pa
sin hemsida kan delvis fungera som en illustration (se Rekreation i naturen |
Forststyrelsen (metsa.fi)). Har finns sarskilda sidor som redovisar antalet
besokare i naturomraden, natur och hédlsa samt ekonomiska effekter (Figur 5).
Mer oversiktliga beskrivningar kompletteras med lankar till fordjupande
metod- och bakgrundsrapporter. Varje enskild undersokning presenteras i
form av tva rapporter, en langre mer detaljerad och en mer oversiktlig som
tyller de flesta behov (https://julkaisut.metsa.fi/).

@ Number of visits in national parks

Hectares

1,000,000

: 950,000

900,000

850,000

800,000
l Surface area development @

|1 1§ 750,000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 °
30 32 34 34 34 34 M 35 35 3/ 37 37 37 3B 39 39 40 40 40

Year
Amount of National Parks

Figur 5. Exempel pd illustration frin Finland som visar utveckling av antal besokare i
nationalparkerna. Killa: www.metsa.fi
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Det ska noteras att den finska modellen haller pa att uppdateras for att battre
nyttja fordelarna med digital teknik. Det innebar bland annat att gora
hemsidorna mer interaktiva. Har kan resultat formedlade av Amerikanska US
National Park Service fungera som en forebild. P4 dras hemsida redovisas
bland annat ekonomiska effekter och sysselsittning nationellt, regionalt och
lokalt for respektive naturomrade (Figur 6).

Economic Contributions to the National Economy

In 2019, 328 million park visitors spent an estimated $21.0 billion in local gateway regions while visiting National Park Service lands across the country. These
expenditures supported a total of 341 thousand jobs, $14.1 billion in labor income, $24.3 billion in value added, and S41.7 billion in economic cutput in the
natignal economy.

. ) Visitor Spending \ ) Jobs '_,' Labor Income ' Value Added Economic Output
" Directly Affected Sectors
B camping
Gas
. Grocenes
$21.0 billion e
in Visitor Spending B Recreation Industries

W Restaurants

W retail

B Transportation

Figur 6. Exempel hur ekonomiska effekter frin besok i nationalparker presenteras av
US National Park Service. Killa: www.nps.gov/subjects/socialscience/vse.htm
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Bilaga 1: Flegg Location Quotient (FLQ)

The Flegg Location Quotient FLQ (Flegg and Webber, 2000) considers the
relative size of the regional purchasing and selling industries i and j compared
to their national equivalents, adjusted with a measure for the region’s relative
size A:

RE;/NE; %

A
RE;/NEj

FLQ; =

where RE and NE indicate regional and national employment in supplying
sector i and purchasing sector j. The relative size of the region (A) addresses the
issue of underestimations of imports and hence, the overestimation of regional
multipliers (Flegg and Webber 2000):

TRE
A= [log: (I+ D)I°

where TRE and TNE refer to total regional and national employment,
respectively. The logarithmic transformation ensures that A is constrained to
unity if TRE approximates TNE. The parameter 6 takes values 0 < 6 > 1. The
larger a region, the greater the input coefficient and the smaller the importation
coefficient. Literature recommends 6 = 0.3 as a standard value. Regional
coefficients are obtained by multiplying national coefficients with

corresponding FLQ values for FLQ < 1. Cells with FLQ > 1 are not adjusted:

. a?j X FLQZ.]. if FLQZ.].<1
i =y n

al if FLQ,>1

When households” wages (rows) and final demand (column) are treated as
exogenous, the model is defined as open model and only considers direct and
indirect effects on the regional production system. If households are treated
endogenously, i.e. included in the Leontief inverse, the model is closed and,
thus, considers induced effects as well. However, the risk of overestimations of
impacts exist when the model is closed in regards to households. The IO model
assumes that every unit of additional household income is spent in a linearly,
i.e. without considering the propensity to save (Miller and Blair 2009).
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Bilaga 2: Exempel Region Jamtland
Harjedalen

Foljande fiktiva exempel illustrerar processerna i tabell 5 for Region
Jamtland Harjedalen. For enkelhetens skull berdknas effekterna i detta exempel
som aggregerade (totala) varden. Vi gor antagandet att den nationalpark som
ar av intresse for berdkningen i genomsnitt utgér 60% av reseanledningen
(motivet att besoka regionen).

A) Primira effekter
Baserat pa datainsamling frén ett representativt urval har vi erhallit f6ljande
genomsnitt av besokarnas utgifter per capita i regionen:
e Boende: 850 kr
e Restauranger, caféer, barer, gatukok: 565 kr
e Detaljhandel och shopping: 332 kr
e Avgifter for sport/aktiviteter: 90 kr
e Intradesavgifter for attraktioner och kultur: 45 kr
e Transport inom LAN: 38 kr
e Transport till och fran LAN: 450 kr
e Privatbil med tillhoérande kostnader: 250 kr
e Hyrbil: 80 kr
e Annat: 10 kr
= Totala utgifter per bestkare: 2 710 kr

Under antagande att turistens utgifter for Transport till och fran LAN har
intraffat innan resan till lanet exkluderas denna utgift (450 kr) fran analysen.
Dessutom forblir utgiftsposten Annat okdnd dven efter analys av kommentarer
fran enkdten. Darmed kan dessa varden inte tilldelas nagon kategori. Den totala
konsumtionen inom regionen for besokare blir darmed 2 710 kr - 450 kr - 10 kr
=2 250 kr. Detta antal ar lika med konsumentpriset, dvs. de lokala och regionala
foretagens faktiska forsdljning. Fran detta varde maste moms och importer
subtraheras i syfte att erhalla nettovardet av de utgifter som finns kvar i
regionen. Lat oss anta att det genomsnittliga vardet for detta ar 50 %. Genom
att justera for nationalparkens paverkan pa resemotivationen (t.ex. 60 %) kan vi
tillskriva dessa utgifter nationalparken.

= Totala genomsnittliga nettoutgifter for besdkare: 2 250 kr x 0,5 x 0,6 = 675 kr
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Under antagandet att ett vidare system for undersokning av besdkare
implementeras i denna nationalpark samlas data om det totala arliga antalet
besokare in regelbundet. Detta antal uppgar till ca 60 000. For att erhélla den
totala regionala effekten maste de genomsnittliga utgifterna per person
multipliceras:

= Total direkt effekt: 675 kr x 60 000 =40 500 000 kr

Slutligen gor kvoten mellan den genomsnittliga sysselsattningen och
resultaten det mdojligt att uppskatta antalet heltidsanstallda som behovs for att
producera de varor och tjanster som konsumeras av turister. Kvotens skala ar 1
miljon kr, dvs. antalet anstallda som behovs {or att generera 1 miljon kr i resultat.
Lat oss anta att kvoten mellan den genomsnittliga sysselsdttningen och
resultatet ar 0,805:

= Direkt effekt pa sysselsattningen: (40 500 000 kr x 0,805)/1 000 000 = ca 33
heltidsekvivalenter.

Pa samma satt gor en kvot mellan medelinkomst och resultat pa 0,222 det
mojligt att uppskatta de direkta inkomsteffekterna:

= Direkt effekt pa inkomst: 40 500 000 kr x 0,222 = ca 10 800 000 kr

B) Sekundaira effekter

For att berdkna sekundédra effekter (till hoger i tabell 5) kravs det att vi
anvander den regionala input-output-modellen. Forst madaste vi anpassa
utgiftskategorier fran besdkarenkaten i enlighet med sektorerna i IO-modellen:

Hotell- och logiverksamhet samt Restaurang-, catering- och barverksamhet
e Boende
e Restauranger, caféer, barer, gatukok

Detaljhandelstjanster
e Detaljhandel och shopping
e Privatbil med tillhorande kostnader

Sport-, fritids- och nojesverksamhet
e Auvgifter for sport/aktiviteter
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Konstnarliga och kulturella tjanster samt underhallningstjanster
e Intradesavgifter for attraktioner och kultur

Landtransport; transport i rorsystem
e Transport inom LAN

Uthyrning och leasing
e Hyrbil

Efter regionaliseringen av 2017 ars 6ppna IO-modell for Jamtlands lan far vi
foljande resultatmultiplikator av typ 1:

e Hotell- och logiverksamhet samt Restaurang-, catering-och
barverksamhet: 1,09

e Detaljhandelstjanster: 1,12

e Sport-, fritids- och ndjesverksamhet: 1,08

e Konstnarliga och kulturella tjanster samt underhallningstjanster: 1,14

e Landtransport; transport i rorsystem: 1,12

e Uthyrning och leasing: 1,09

Baserat pa multiplikatorer av typ 1 berdknas den indirekta effekten till ca 3
700 000 kr. Detta innebar att ytterligare 3,7 miljoner kr har genererats fran
turismkonsumtion i regionen. Tillsammans med den direkta effekten pa 40 500
000 kr ar effekten fran nationalparkens besokare totalt ca 44 200 000 kr.

Den indirekta effekten pa sysselsdttningen visar ca 8 heltidsekvivalenter
(FTE), vilket innebar att ytterligare 8 anstdllda i den regionala ekonomin kravs
for att skapa de produkter och tjanster som konsumeras av bestkarna. Den
totala effekten pa sysselsdttningen ar darmed 33 direkta + 8 indirekta = totalt 41
anstdllda pa heltid. De totala inkomsteffekterna resulterar i cirka 12 000 000 kr,
varav ca 10 800 000 kr genereras direkt och ca 1 200 000 kr indirekt inom 6vriga
sektorer av ekonomin.
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Bilaga 3: Anvandning av digital teknik for
datainsamling

Eftersom studier av turismens ekonomiska effekter i naturomraden kraver
att relativt stora mangder data samlas in fran ett representativt urval av
besokare, maste de forlita sig pa metoder med en hog grad av validitet och
reliabilitet. Standardmetoden for besokarundersokningar i naturomraden i
Norden har varit att anvanda lokala folkraknare fOr att méata antalet besdkare,
medan fragorna stélls i en enkat, distribueras pa plats eller som en uppfoljning
till en kontakt pa plats (Kajala m.fl. 2007). De kontaktuppgifter som samlas in
pa plats kommer vanligtvis fran ett kontakt- eller registreringskort (liten enkat
pa papper), digital “padda” eller personlig intervju. Om enkdten administreras
pa plats skulle den kunna vara pa papper, padda eller utféras personligen,
medan den uppfdljande enkédten skickas ut med posten (pa papper), e-post
(online) eller en kombination av de tva.

Med den digitala teknikens genombrott har nya metoder for att samla in data
om besokare i naturomraden vuxit fram. Detta inkluderar bade aktiva (GPS-
baserade som forlitar sig pa smartphones och anvindarens samtycke) och
passiva  (mobilndts-baserade  som  fungerar pa alla  mobiltyper)
mobilpositioneringsmetoder, samt appar (smartphone-applikationer) som kan
spara besokare aktivt via natverksassisterad GPS med hjélp av pop-up fragor
pa malplatser. Genom sadan teknik finns det en potential att na en storre publik
och samla in besoksdata med hogre noggrannhet och upplosning i tid och rum,
med mindre insats frdn deltagarnas sida. Med den foljer dock ocksa
begransningar i fraga om natverkstackning, samarbetsvilja och integritet, vilket
ger upphov till farhadgor om dess legitimitet nar det galler att samla in
representativa data.

Antalet besokare

Antalet besokare dr en nyckelparameter i berdkningar av ekonomiska
effekter och for omradden dar majoriteten av besdkarna anvander en
mobiltelefon kan uppskattningar vara majliga genom passiva mobilnatsdata da
forhallandena ar gynnsamma. Tillgangen till denna typ av data beror pa hur
stor andel av befolkningen som har en mobiltelefon, nédtverkstackningen och
mojligheten att erhdlla data fran mobiltelefonoperatorerna. Enligt
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Internetstiftelsen har 98 procent av Sveriges befolkning en mobiltelefon och 85
procent har en smartphone (Internetstiftelsen, 2017). I Sverige finns det fyra
stora mobilnat (Telia, Telenor, Tele2 och 3) med 6ver 50 mobilndtsoperatorer.
Natverkstackningen &r battre i mer befolkade omraden jamfort med
landsbygdsomraden, vilket for Sveriges del innebar simre tackning i den norra
delen av landet, sdrskilt i fjdllen, och langs vissa kuster. Enligt Post- och
telestyrelsen (2019) finns det tdckning i 90,7 procent av Sverige for
mobiltelefoner (rostsamtal) och i 87 procent av landet finns det tackning for
mobilt bredband.

Den storsta mobiltelefonoperatoren i Sverige, Telia, erbjuder tjanster
baserade pa anvandarpositionsdata som kallas "Crowd Insights”. Dessa tjéanster
inkluderar rapportering om aktivitet, destinationsursprung och “routing”. Med
sadana data kan man spara varifran besokare till en nationalpark kommer,
liksom hur ménga unika besokare det finns i omradet. Flera begransningar
gdller dock. Den spatiala upplosningen paverkas av det underliggande
natverket av mobilmaster och storleken pa det omrade varje enskild mast ska
tacka in. Tackningsomradena ar generellt sett storre i omraden nara vatten och
pa landsbygden, vilket minskar den spatiala noggrannheten. Vissa skyddade
omraden, sarskilt i fjdllen, har ingen tdckning alls. Begransningar géller dven
for matning av antalet besokare med internationella mobilabonnemang, vilka
for narvarande inte ar tillgangliga. Dessutom har tidigare forskning visat att en
relativt stor andel av naturturisterna ar ovilliga att anvanda sina mobiltelefoner
nir de vistas ute i naturen. Erfarenheter fran Finland (personlig
kommunikation med Liisa Kajala pa Forststyrelsen) bekréftar att
mobiltelefondata inte tillhandahaller den omradesspecifika besoksinformation
som kravs, sdrskilt i avligsna omraden. Det finns dock goda skal att folja
utvecklingen av detta i framtiden, eftersom tdckning, anvandning och
upplosning kan komma att forbattras.

En annan metod for att hamta information om antalet besdkare ar att forlita
sig pa platsdata fran mobiltelefonapplikationer, exempelvis Google Maps.
Medierna refererade ofta till denna typ av information under covid-19 utbrottet,
ndr den visade stora okningar av besoken till “parker” (Google, 2020). Vilka
data som ingdr i berdkningen beror dock pa anvandarnas instillningar,
anslutningsmdojligheter och Googles sekretessrutiner. De ovan namnda
rapporterna ar till exempel baserade pa data fran anvandare som har valt att
anvanda platshistorik for sitt konto, sa data utgor bara ett urval av anvandarna,
och rapporten speglar inte med sakerhet beteendet hos den bredare
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befolkningen (Google, 2020). Google papekar sdrskilt att ingen personligt
identifierbar information, som en persons plats, kontakter eller rorelse, vid
nagot tillfalle gors tillgangliga. Aven om Google Maps for narvarande ar den
vanligaste appen som anvands for navigering i Sverige, ar validiteten for att
uppskatta antalet besokare genom en sadan app tveksam och anvandarnas
beteende kan forandras snabbt.

Kontaktuppgifter pd plats

Vid insamling av kontaktuppgifter fran besokare pa plats i det aktuella
omrdadet (postadress, telefonnummer och/eller e-post for en uppfoljande enkét)
har det vanliga tillvagagéngssdttet varit att anvanda ett registreringskort i
pappersform, digital padda eller en personlig intervju. Dessa &r relativt
resurskrdivande metoder, sarskilt i stora omraden med komplexa
besoksmonster ddr det dr svart att samla in ett representativt urval av hela den
population som besoker omradet. I detta fall kan anvandningen av QR-koder
vara ett lampligt komplement, dar besokarna anvander sina mobila enheter for
att skanna en kod som har satts upp pa strategiskt utvalda platser.
Respondenten kommer da att fa upp en kortfattad “enkdt” med fragor om
kontaktuppgifter, vilken dag besoket tar slut och eventuellt ytterligare nagra
fragor. Erfarenheter fran tidigare studier visar att endast en liten andel av
besokarna faktiskt skannar QR-koden, men sadana utfall beror férmodligen pa
sammanhanget. Personer som besoker avldgsna platser &r mindre bendgna att
fyllai digitala undersokningar jamfort med besokare till platser som ligger nara
tatorter. Det krdvs ocksa natverkstackning och att en applikation som skannar
QR-koder ar installerad pa telefonen.

Andra mojligheter till datainsamling pa plats dr genom en SMS-tjanst eller
pop-up funktion i en smartphone-applikation. Tillimpligheten av dessa
tillvagagangssatt ar dock beroende av natverkstdckning, mobilanvandning,
vilja att genomféra undersékningen och anvandarintegritet. Det mest effektiva
tillvagagangssattet for att samla in ett tillrackligt stort urval kontaktuppgifter
ar formodligen genom en kombination av olika metoder. En blandning av
metoder kan dock komplicera berdkningen av ett representativt urval.

Besokarenkiter
Med mobil- och online-tekniken kommer ocksa en rad mgjligheter till
informationsinsamling fran anvandare via olika smartphone-applikationer.
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Bade Google Play och App Store erbjuder ett brett utbud av applikationer som
syftar till att forbattra friluftsupplevelsen. I en genomgang av 165 “best apps for
outdoors” identifierade Chekalina m.fl. (2021) tre huvudkategorier — ”education,
reference and books” (43 appar), “apps for exercise, training, fitness, health and sports”
(85 appar) och “maps and navigation apps” (24 appar). Ur ett anvandarperspektiv
gOr mobila applikationer det majligt for besokare att konsumera, skapa och dela
innehall for att forbdttra utomhusupplevelsen. Detta inkluderar aven
funktioner for att samla in information om anvéndare, till exempel FAQ,
anvandargrupper, besokarsparning och/eller pop-up fragor.

Sarskilt intressant nar det galler berdkningar av ekonomiska effekter ar
kanske mojligheten att stdlla fragor under (i dagboksformat) eller strax efter
avslutat besok i syfte att minska risken for minnesférvanskning. Som
diskuterats ovan kraver enkdter som anvéands for att berdkna den ekonomiska
effekten att relativt komplexa och kravande fragor stills till ett urval av
besokare som ar representativa for hela populationen besokare i naturomradet.
Detta kraver att en stor andel av bes6karna i omradet anvander applikationen
och ger sitt samtycke till 6vervakningsfunktionerna. Forskning om detta &mne
har dock identifierat flera farhagor.

Forskare fran Japan anvdnde GPS-sparningsinformation fran besokarnas
mobiltelefoner och analyserade socio-demografiska egenskaper hos deltagare
och icke-deltagare i Nikko nationalpark (Miyasaka m.fl. 2018). Studien visade
pa flera wurvalsbegransningar i anvandningen av besokarnas egna
mobiltelefoner som undersokningsverktyg. Svarsfrekvensen vid insamling av
GPS-data var lag (15 %), vissa bestkare avbdjde att delta pa grund av
integritetsskal eller teknisk ovana, och deltagarna tenderade att vara yngre, mer
teknikvanliga, stanna ldngre, ha rest langre och vara forstagangs- eller
gruppbesokare. De manga olika typerna av mobiltelefoner var ocksd en
praktisk utmaning vid genomforandet av insamlingen av GPS-data. Utredarna
drog slutsatsen att bestkarnas egna mobiltelefoner for narvarande inte ar ett
effektivt undersokningsverktyg.

Vi observerar liknande slutsatser fran Munoz m.fl. (2018) som analyserade
for- och nackdelar med att anvanda mobila applikationer for att undersoka
besokare i Jotunheimens nationalpark i Norge. Utover fordelarna med att samla
in och kombinera socio-demografiska data med spatiala och temporala monster
av besokaranvandning samt platsspecifika preferenser och upplevelser i realtid,
innebar de framsta begransningarna skevhet i data gentemot specifika
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anvandargrupper, tekniska brister (batteritid, mobiltdckning) och bristande
integritet. Forfattarna drar slutsatsen att anvandningen av mobilappar i syfte
att samla in data fortfarande befinner sig i experimentskedet.

En kombination av tillvigagdngssitt

Mobiltelefoner har stor potential for att undersdka manskligt beteende, men
deras praktiska anvandning befinner sig fortfarande i sin linda och behover
utvecklas ytterligare i sammanhang av friluftsliv och naturturism. En framtida
utveckling av anvandarvanliga applikationer som &dr kompatibla med en
mangd olika mobiltelefoner skulle kunna minska de tekniska problemen, 6ka
deltagandet och minska datasnedvridning. Det &r ocksa troligt att en
kombination av tillvigagangssatt ger den flexiblaste 16sningen. Heikinheimo
m.f]. (2020) jamforde olika anvandargenererade data i syfte att tillhandahalla
information om var, ndr och hur manniskor anvander och varderar urbana
gronomraden i Helsingfors. Detta inkluderade data fran sociala medier,
sportsparningsdata, mobiltelefondata och PPGIS-data. Deras slutsats var att
vissa datakallor var battre lampade att svara pa specifika fragor och det
optimala tillvagagangssattet ar att tillampa en blandning av olika typer av data.
Sportsparningdata och mobildata kan exempelvis anvandas for att undersoka
anvandning av gronomrdden med en hog temporal upplosning, medan data
frdin sociala medier &dr en béttre informationskidlla Over populdra
fritidsaktiviteter.
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Bilaga 4: Besokarundersokningar i skyddad
natur

Har presenteras utdrag fran rapporten Forslag pd metoder for besoksrikning och
besokarenkiter inom ramen for systematiska besokarundersokningar i skyddad natur
(Fredman 2017), vilken aven finns tillganglig i sin helhet pa Naturvardsverkets
hemsida®. Rapporten ar forfattad av Peter Fredman, Mittuniversitetet, med stod
fran Camilla Nasstrom, Naturvardsverket. Den innehaller en detaljerad
beskrivning hur en modell fér besokarundersokningar i skyddad natur kan
utformas i Sverige, delvis inspirerad av erfarenheter fran Finland och Norge
dar nationella system for systematisk besoksuppfoljning sedan tidigare
anvands i forvaltningen av nationalparker och andra populéra
rekreationsomraden.

Bakgrund

For att folja utvecklingen och utvdrdera maluppfyllelsen i frilufts- som
miljopolitiken foreligger ett behov av att inventera och mata manniskors
friluftsliv i termer av bl.a. deltagande, motiv, upplevelser och effekter. Hur
detta kan goras finns narmare beskrivet i Naturvardsverkets rapport 6480:
Uppfolining av friluftsliv. Forslag till en samlad uppfoljning av friluftsliv inom
miljomilssystemet och friluftslivsmdlen. Systematiska besokarstudier ar en del i
denna uppfoljning. For att detta ska ske pa ett andamalsenligt och tillforlitligt
sdtt behovs en nationell modell for systematiska besokarundersokningar —
nagot som saknas i Sverige idag. Detta kan jamforas med det behov som
foreligger att inventera flora och fauna i svensk natur — ett omrdde dar
betydande resurser satsas. Internationell forskning visar att behovet av
besokarundersokningar dr stort inom en rad olika omraden, vilka kan
sammanfattas i foljande punkter;

e Underlag till skotsel och forvaltning

e Utveckla och anpassa infrastruktur

e Forsta besokare och besoksmonster

e Forbattra kvaliteten i besokarnas upplevelser

e Analysera ekologisk, social och ekonomisk paverkan

5 www.naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-

sverige/naturvard/besokarundersokningar/utveckling/rapport-besokarundersokningar-2017-12-20.pdf
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e Forsta och hantera olika typer av konflikter

e Identifiera efterfragan och utbud av varor och tjanster
o Oka den samhillsekonomiska effektiviteten

e Mita trender och gora prognoser

e Ta fram underlag for politiska beslut

Erfarenheter fran Finland och Norge

Ett viktigt underlag i utformningen av det forslag pa metoder for
besoksrakning och besokarenkater som hir presenteras har varit att dra lardom
av de erfarenheter som gjorts i vara grannldnder Finland och Norge (mer
detaljerade beskrivningar fran respektive land aterfinns i bilagorna 1 och 2 i
rapporten).

Framfor allt Finland har en relativt lang tradition sedan att sedan borjan av
2000-talet arbeta systematiskt med bestksmatningar. Ansvarig myndighet &r
Forststyrelsen (Metsahallitus) som forvaltar drygt 12 miljoner hektar statsagda
mark- och vattenomrdden med uppgiften att skota och forvalta dessa omraden
sa att de pa basta mojliga satt gagnar det finska samhallet. Det ar Forststyrelsens
Naturtjanster (Parks and Wildlife) som ansvarar for besokarundersokningar
sedan ar 2000 dar ocksd specialistkompetensen finns samlad. Det genomfors
bestkarundersokningar i ett 60-tal skyddade omraden (i genomsnitt cirka nio
undersokningar per ar), med ett intervall om 5 ar i utvalda nationalparker (37
st.) och ”state hinking areas” (7 st.), samt i nagra ytterligare sarskilt utpekade
naturomraden. Man koordinerar besoksrakning och besokarenkater sa langt de
ar mojligt. Data lagras i ASTA, ett sarskilt utvecklat datalagringssystem for
besokarundersokningar. Driften av ASTA sker hos Metsdhallitus, men
underhall och viss utveckling av programvara sker via ett externt it-foretag
(som ocksa tagit fram ASTA fran start).

I Norge finns ocksa en relativt stark tradition av bestkarundersokningar,
men utvecklingen har i hogre grad skett pa lokal niva utan ndgon egentlig
nationell koordinering. I samband med en nyligen framtagen besoksstrategi for
landets 37 nationalparker, har man emellertid tagit ett tydligare grepp over
arbetet med besokarundersokningar och sedan ett par ar tillbaka sker ett
systematiskt arbete med att ta fram riktlinjer for bestkarundersokningar i
skyddad natur (besoksrakningar och besokarenkéter). For narvarande pagar en
revidering och vidareutveckling av de riktlinjer Norge publicerade 2015, vilka
berdknas vara klara under hosten 2017. Arbetet koordineras av
Miljedirektoratet, men sker i samarbete med forskningsinstitutet NINA (som

58



Mittuniversitetet Ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur

har lang erfarenhet av besoksundersokningar) samt nagra utvalda fylken och
nationalparksforvaltningar. Som ett led i det norska arbetet gjordes en
internationell kunskapsoversikt dar man bland annat konstaterade att det kravs
specialistkompetens for att pa ett bra sdtt genomféra den har typen av
undersokningar; att manga undersokningar inte ar tillrackligt malstyrda, dvs.
syftet ar oklart; att det ar viktigt med bra kontakter mellan centrala och lokala
aktorer (t.ex. mellan nationella myndigheter och lokal forvaltning); och att
resurstillgangen ofta varierar over tid vilket latt medfor att en sdmre ekonomi
resulterar i att besokarundersokningar skérs ner eller upphor.

Det norska forslaget som ar under framtagande har manga likheter med
Finland, men dér finns ocksa vasentliga skillnader. Bland annat bygger den
norska modellen pa en tva-stegs datainsamling (registrering i falt foljt av en
uppfoljande webbenkit). Aven om den nationella miljsmyndigheten
Miljedirektoratet far en central roll i modellen, sa lagger man i hogre grad ut
uppgifter pa dels ett forskningsinstitut (NINA), dels pa respektive
nationalparksforvaltning (som har en lokal styrelse).

Efter en utvardering valde man att inte satsa pa den fiska ASTA databasen,
utan istdllet bygga upp ett eget system for lagring av data. Skdl som angetts ar
att ASTA ar mer anpassat for en centralstyrd forvaltning dar forvaltning,
skotsel, markdgande och dven forskning dr mer integrerat, medan den norska
modellen for besokarundersokningar i hogre grad ska anpassas till en
decentraliserad forvaltningsstruktur.

Baserat pa intervjuer och skriven dokumentation fran Finland och Norge
drar vi bland annat f6ljande slutsatser;

e Det finns en bred uppslutning vad géller nyttan med
bestkarundersokningar

e En viktig framgangsfaktor ar att vara systematisk och bygga ett system
som dr robust och relativt enkelt

e Det finns en symbios mellan nationell och regional niva dar samverkan
ar Aoch O

e Viktigt att fragestdllningarna inte dndras 6ver tid sé att férandringar kan
observeras

e Saval besOksrdkning som besokarenkiter kraver en viss grad av
specialistkompetens som maste finnas pa central niva eller hos
kontrakterad konsult (teknik, metod, analys)
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e Envil fungerande databas behovs, inklusive en vard som tar ansvar for
drift och underhall

e Resultaten ska vara lattillgangliga och rapporteringen anpassad efter
anvandarnas behov

e Besokarundersokningar krdver resurser, i kompetens, personal och
pengar — det racker inte med hoga ambitioner.

En modell for besoksrikning och besokarenkdter

Baserat pa ovanstaende bakgrundsbeskrivning presenteras har en modell for
besokarstudier anpassad efter svenska forutsattningar (Figur 2). Forebilder har
framfor allt varit de finska och norska modellerna, jamte den nordisk-baltiska
manualen och enkaten till svenska forvaltare®.

Datainsamlingen foljer den norska tva-stegs modellen med kontaktkort i
naturomradet for insamling av e-postadresser, foljt av en webbenkdt som
skickas till besdkaren en tid efter avslutat besok. Data fran saval besoksrakning
som besoOkarstudier samlas i en databas som &r kapabel att tillhandahalla
besoksdata fran raknare och oversiktliga rapporter fran besokarstudierna till
berdrda forvaltare. En av fordelarna med denna modell ar att data kommer
direkt in i den databas dar statistiken lagras/sparas, vilket skulle innebéra ett
mer resurseffektivt system. Mojligheten att kopa in den finska ASTA databasen
for lagring av data behover utredas ytterligare da mycket talar for att den har
flera fordelar jamfort med att bygga upp en ny databas fran grunden. Sjdlva
genomforandet av datainsamling i falt blir ett samspel mellan central och
regional/lokal niva, dvs. mellan Naturvardsverket (specialistkunskap) och
lansstyrelser/forvaltare (lokalkdannedom). Fordjupade analyser av data och
statistik fran enkdter och besoksrakning (fordjupad enkatrapport)
tillhandahalls genom samarbete med extern konsult.

I kommande avsnitt beskrivs mer i detalj hur besoksrakning respektive
besokarenkdter genomfors inom ramen for den foreslagna modellen.
Beskrivningen omfattar genomfoérande och fordelning av ansvar, metoder,
utrustning, statistisk sdkerhet, lagring av data, rapportering, analys och

¢ Kajala, L., Almik, A., Dahl, R,, Diksaite, L, Erkkonen, J., Fredman, P., Jensen, F. Sendergaard, Karoles, K.,
Sievanen, T., Skov-Petersen, H., Vistad, O. and Wallsten, P. 2007. Visitor monitoring in nature areas — a manual
based on experiences from the Nordic and Baltic countries. Tema Nord 2007:537. Nordic Council of Ministers,
Copenhagen.
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frekvens pa matningarna. Avslutningsvis presenteras en Oversiktlig
kostnadsberdkning. Forslag pa kontaktkort och enkat for besokarundersokning

aterfinns som bilaga till rapporten.

Besdksrakning

ASTA?

l / Databasvérd

Bestkarenkat
(webb)

Kontaktkort
(on-site)

Fordjupad
Databas > orcyupa

enkatrapport

/ / \

E-post + web Analyser fér olika grupper
Alt 1) Boxar Konsult / NV ” . Korstabuleringar
Alt2) QR kod . .. | | Tolkningar i text
Alt 3) Manuellt Besoksdata Over5|kt||g Oppna svar
raknare enkatrapport Konsult / NV

/ \

Access till data
Statistik sammanstdlld

Automatiskt genererad
Frekvenstabeller etc.

Modell dver besoksrikning och bestkarenkiter inom ramen for systematiska besokar-
undersokningar i skyddad natur.

Besoksrikning

Erfarenheter fran vara grannldnder Finland och Norge,
enkatundersokningen till forvaltare, visar att besOksrakning kraver bade
sarskild kompetens och vidl fungerande wutrustning for att fungera
tillfredsstallande. Det har medfort att bade Finland och Norge byggt upp en
centraliserad modell for besoksrakning dar experter pa central niva samspelar
med fOrvaltare pa regional/lokal niva. P4 sa satt kan specialistkunskap och
behov av sarskild utrustning forenas med lokalkdnnedom och forvaltningens
onskemal. Mycket talar for att Sverige borde gora pa liknande sdtt. En sadan

inklusive

modell borgar ocksa for att matningarna sker konsekvent sa att precisionen blir
god och att data fran olika omraden kan jamftras med varandra.

Modellen som beskrivs hédr ar lampad for naturomraden pa land med
forhallandevis Overblickbara besoksmonster. Genom att placera ett antal
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rakneverk pa in-utfarts vagar/stigar kan en uppskattning av antalet besok i hela
eller delar av omradet goras. Marina omraden, och andra omraden dar
besoksmonstren dr otydliga, krdaver som regel andra direkta eller indirekta
metoder, exempelvis okuldr uppskattning, rakning fran luften, rakning av bilar,
batar etc. Rutiner for detta utarbetas av berorda forvaltare da metodvalet i hog
grad styrs av vilka forhallanden som rader.

Genomforande

Ett systematiskt genomférande av besoksrakning innebar ett samspel mellan
nationell myndighet, lan/region och forvaltare pa lokal niva (det visar
erfarenheterna fran bade Finland och Norge). En nyckelfaktor for framgang ar
att ratt kompetens finns pa respektive niva. Det krdver en rad insatser och
atgarder, dar vissa insatser med fordel kan genomforas med hjélp av extern
konsult eller motsvarande:

Naturvdrdsverket (eller annan organisation / konsult som verkar pd nationell nivd):
- Tillhandahaller specialistkunskap samt ett visst antal rakneverk.
- Erbjuder en introduktionskurs till bescksrakning (ex vis webbutbildning)
- Tar fram en nationell handledning / riktlinjer f6r besoksrakning
- Administrerar en nationell databas for lagring av data

Linsstyrelsen (regionalt):

- Bedomer tillsammans med Naturvardsverket vilka omrdden som ar mest
aktuella for besoksrakning

- Ansoker till Naturvardsverket om att genomfora en besoksrdkning och
erbjuds da specialiststod for genomforande (ev. mot en kostnad) och lan/hyra
av rakneverk under avtalad period

- Tillhandahdller egna rakneverk for mer kontinuerlig anvandning
regionalt/lokalt

Forvaltare (lokalt):
- Bedomer forutsdttningar for genomforande av besoksrakning i enskilda
omraden
- Deltar i introduktionskurs
- Planerar och genomfor besoksrakning i samarbete med nationell specialist
- Overvakar att rakneverken fungerar ute i falt.
- Vid behov tommer rakneverken pa data och skickar till databasen
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Typ av rikneverk

For att ge en kvalificerad rekommendation avseende typ och modell av
rakneverk behovs en mer grundlig analys av olika alternativ. Rent tekniskt
finns olika satt att mata besokare i naturen — plattor i marken, tryck-slangar,
sensorer av olika slag (optiska, IR, pyro-elektriska, radio), kameror mm. Norge,
delvis Finland och manga forvaltare anvander idag rakneverk av market Eco-
counter, vilket kan tala fOr att fortsdtta med det. Den modell for besoksrakning
som har foreslds bygger pa en relativt hog grad av enhetlighet (nationell
specialistkompetens, databas, jamforande statistik etc.), vilket innebéar att en
och samma typ av rakneverk bor anviandas sa langt som mojligt.

Antal rikneverk

Hur manga rakneverk som behovs i ett specifikt omrade beror pa flera
faktorer: Antalet entréer (tillfartsvagar/stigar som leder in/ut i omradet), antalet
besokare och besoksmonster, samt syftet med bestksrakningen. Omraden med
manga bestkare och komplexa besoksmonster (manga entréer) kraver som
regel fler rakneverk dn mindre komplexa omraden, om syftet dr att uppskatta
det totala antalet bestkare. Darfor gar det inte att ge ndgon absolut
rekommendation pa antalet rakneverk som behovs for ett enskilt omrade, utan
det kravs en bedomning fran fall till fall.

Eftersom de flesta naturomraden ofta har fler dan en entré, och dessutom ar
fritt tillgangliga genom allemansratten, blir kompromissen nastan alltid att
placera rakneverk pa nagra utvalda platser. Om syftet ar att uppskatta totala
antalet besok maste man se till helheten vid placering av rdkneverken. For att
detta ska blir bra kravs en kombination av specialistkunskap (teknik, funktion
mm) och lokal kdnnedom (besoksmonster mm). For varje rdakneverk maste
ocksa en s.k. korrektionskoefficient tas fram — ett varde som multipliceras med
antalet registreringar fOr att korrigera for eventuella felaktigheter och
avvikelser pa en viss matpunkt (se Kajala m.fl. 2007). Ibland &r syftet med
rakningen att enbart uppskatta antalet bestkare pa specifika platser eller stigar.
Da blir upplagget nagot enklare, eftersom man inte behover se till helheten pa
samma séatt, och behovet for antal rakneverk blir sannolikt mindre.

De flesta skyddade omrdden kan sannolikt gora en rimligt sdker
uppskattning av antalet besokare med hjilp av 4-8 rakneverk, men det behovs
en individuell bedomning. Hamra Nationalpark kan sannolikt klara sig bra
med mindre an fyra, medan Kosterhavets Nationalpark bara har en begransad
nytta av rakneverk — dar kravs andra metoder.
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Viktigt att uppmarksamma dr ocksa att rakneverken maéter antalet besdk i
omradet (en och samma person kan registreras flera ganger), medan en
eventuell besokarenkét ger information fran besokarna (en och samma person
svarar bara pa en enkit). I omraden med manga aterkommande besokare ska
man vara uppmdrksam pa denna skillnad och vid behov ta fram
en “omradesvis korrektionskoefficient” for berdkning av totala antalet besokare
(se Kajala m.fl. 2007).

Statistik felmarginal

Den statistiska felmarginalen i besOksrdkning bestdr i princip av tva
komponenter — tekniska fel och kvalitativa fel. Badda dessa utgor grundlag for
berdkning av ovan namnda korrektionskoefficient for varje enskilt rakneverk.
Tekniska fel utgor fel pa apparatur och problem med platsen dar rakneverket
ar placerat. Tekniska fel ar ofta relaterade till okunnigt handhavande, daligt
vader eller annan yttre paverkan (vandalisering). Daligt valda platser kan
innebdra att tva besokare passerar rakneverket jamsides och bara registreras
som “en” passage. Kvalitativa fel hanfors till registreringar som inte utgors av
bestkare i traditionell mening, exempelvis anstdlld personal som arbetar i
omradet eller djur som passerar. For att minimera den statistiska felmarginalen
i madtningarna behovs sarskilt utbildad specialistkompetens pa central niva som
kan stodja forvaltarna lokalt i planering och genomférande.

Lagring och dtkomst av data

Lagring av data sker i en central databas. Detta dels for att sdkerstilla en
effektiv drift, dels erbjuda en god tillganglighet. Databasen administreras av
Naturvardsverket eller annan organisation / konsult som verkar pa nationell
niva.

Poangen med en central databas ar att succesivt och langsiktigt bygga upp
statistik kring besok och besokare i sarskilt intressanta naturomraden. Genom
att samla data pa ett stille underldttas jamforelser bade Gver tid och mellan
omraden (under forutsittning att samma metoder anvéands). En vl fungerande
central databas sakerstdller ocksa att statistiken bevaras for framtiden.
Ytterligare en viktig funktion dr mdjligheten att generera automatiska rapporter
ur databasen direkt till forvaltarna for en snabb aterkoppling pa matningarna
och som underlag for ex vis uppfdljning, aterrapportering pa nationell niva. Det
ar alltsd viktigt att berérda personer (forvaltare, handlaggare pa
naturvardsverk, lansstyrelser etc.) kan hamta ut data fran databasen for egen
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anvandning pa ett enkelt siatt. Kunskap om databasen dr en del i den
introduktionskurs till besoksrakning som Naturvardsverket erbjuder
forvaltarna.

Detaljerna kring utformning av en databas, integrering med befintliga system (bl.a.
SkotselDos), och konsekvenserna av att képa in den finska ASTA databasen behéver
utredas ytterligare.

Frekovens

Besoksrdakning for uppskattning av totala antalet besok gors var 5:e ar
(koordineras med besokarenkater) med nationellt stod. Mer kontinuerliga
punktmdtningar sker lopande pa sdrskilt intressanta platser genom
regional/lokal férsorg. Om storre forandringar sker i ett omrade som paverkar
antalet besokare (t.ex. andringar i gransdragning, regelverk, yttre paverkan etc.)
sa kan det motivera en sdrskild matning (ev. med ett fore- och efter upplagg)
for att studera eventuella effekter.

Besokarenkit

Enkater till besokare i naturomraden kan genomforas pa manga olika satt
beroende pa syfte, tillgangliga resurser och omrddets forutsdttningar. Den
metod som har foreslds dr en avvagning mellan robusthet i mer beprovande
metoder och de mdjligheter som ny teknik innebar. En viktig utgangspunkt har
varit att foreslagen metod ska vara relativt enkel att genomfora i praktiken och
samtidigt ge tillforlitliga data. Satillvida blir det en balansgdng mellan mer
omfattande och systematiska enkdtundersokningar med en battre statistisk
sakerhet, och enklare metoder som kraver mindre resurser men med sdmre
tillforlitlighet.

Den metod som har rekommenderas bygger pa den norska modellen dar
besokarna lamnar kontaktuppgifter i naturomradet foljt av en webbaserad
enkdt som besvaras efter hemkomst fran besoket i omradet (till skillnad fran
den finska modellen dar enkdten i sin helhet besvaras under besoket i
naturomradet). Figur 2 ger en schematisk oversikt av den foreslagna metoden.
I korthet innebér den att e-postadresser samlas in i naturomradet genom en,
eller kombination av flera metoder (se avsnitt om datainsamling i falt nedan):

e Registreringsboxar

e  QOR koder
e Manuellt distribuerade kontaktkort (person till person).
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Det primédra syftet dr att erhdlla en tillforlitlig e-post adress till ett
representativt urval av besokare i naturomradet.

Insamlade e-postadresser anvands for att sinda ut den uppfdljande
besokarenkdten. Detta bor ske inom 1-4 veckor fran tidpunkten for besoket.
Enkaten administreras elektroniskt och all information samlas i en databas (se
Figur 2). Dessa data dr sedan underlag for dels en dversiktlig enkitrapport
huvudsakligen bestdende av frekvenstabeller och annan beskrivande statistik,
dels en fordjupad enkitrapport som bland annat innehaller mer ingdende analyser
for olika grupper och fragestallningar, tolkningar och analyser av eventuella
Oppna svar i text. Den 6versiktliga rapporten ska respektive forvaltare enkelt
kunna hamta ut fran databasen pa egen hand. Den férdjupade rapporten kraver
daremot specialistkompetens och den tas fram i ndra samarbete mellan
uppdragsgivare (aktuell forvaltare/ 1an) och utféraren/ konsulten.

Fordelarna med den foreslagna modellen ér flera:

1. Den skapar bra forutsittningar att erhalla en god representativitet da
det till en rimlig kostnad ar majligt att ha relativt manga kontaktplatser
(for insamling av e-postadresser) i det aktuella naturomradet.

2. Insamling av e-postadresser kan ocksa ske med olika metoder beroende
pa vad som lampar sig bast i det aktuella omradet vilket ger en 6kad
flexibilitet.

3. Metoden innebdr ocksa hog relevans da fragorna besvaras efter att
besoket i naturomradet dr genomfort (inte under sjdlva besoket).

4. En enkdt som besvaras pa webben ger ocksa storre flexibilitet i
utformning av fragor och ett storre utrymme for fragor jamfort med en
enkdt som besvaras i omradet.

Till nackdelarna med metoden kan vara det okade bortfall som blir
resultaten av en tva-stegs datainsamling, dvs. dels bortfall i samband med
insamling av e-postadresser i félt, dels bortfall i samband med den uppfdljande
webbenkaten. Viktigt dr darfor att bortfallet inte foljer nagot sarskilt monster
(de som svarar ar representativa for alla som besoker omradet i
undersokningsperioden) och att antalet observationer (besvarade enkater) ar
tillrackligt stort for att kunna dra statistiskt sakerstéllda slutsatser (se avsnittet
om statistik sdkerhet).
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Genomforande

I likhet med besoksrakning sa kraver ett systematiskt genomforande av
besokarenkater ett bra samspel mellan nationell myndighet, lan/region och
forvaltare pa lokal niva (jfr. erfarenheterna fran bade Finland och Norge). Aven
har blir en nyckelfaktor for framgéang att ratt kompetens finns pa respektive
niva samt tydlig véagledning i genomforandet. Det kraver flera insatser och
atgarder, dar vissa med fordel genomforas med hjalp av extern konsult eller
motsvarande:

Naturvdrdsverket (eller annan organisation / konsult som verkar pd nationell nivd):

- Erbjuder en introduktionskurs till besokarenkater (ex webbaserad)

- Tar fram en nationell vdgledning / riktlinjer for bestkarenkater

- Administrerar en nationell databas for lagring av data

- Administrerar den uppfdljande enkdten baserad pa e-postadresser i
databasen (programvara, utskick + tvd paminnelser, kontroll och validering av
data)

Linsstyrelsen (regionalt):

- Bedomer tillsammans med Naturvardsverket vilka omrdden som ar mest
aktuella for besokarenkater

- Tillhandahaller utrustning for datainsamling i falt (boxar for kontaktkort,
OR koder eller paddor beroende pa val av metod)

Forvaltare (lokalt):

- Bedomer forutséttningar for genomforande av besokarundersokningar i
enskilda omraden

- Deltar i introduktionskurs

- Planerar och genomfor datainsamling i fdlt baserat pa nationell
handledning / riktlinjer

- Ansvarar for att data (e-postadresser) laggs in i databasen

Datainsamling i falt (on-site)

For att oka flexibiliteten i systemet kan tre alternativa metoder anvandas for
insamling av kontaktuppgifter frdn besdkarna i falt — boxar for kontaktkort, QR
koder eller manuell insamling. Beroende pa omradets beldgenhet, karaktar,
antal besOk, besoksmonster, arstid, personaltillging mm &ar en, eller
kombination av flera, metoder att foredra. Ledstjarnan ska alltid vara att erhalla
en sa god representativitet som mgjligt (se avsnittet nedan om statistisk
sakerhet).
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1) Boxar for kontaktkort

Sjalvregistreringsboxar for kontaktkort dr en val beprovad metod i de
nordiska landerna (se Kajala m.fl. 2007). Boxarna placeras val synliga vid leder
och stigar i anslutning till huvudsakliga in- och utfartsportar till studieomradet.
Pa utsidan finns en skylt som upplyser besdkarna om undersokningen och
vikten av att medverka. I boxen finns instruktioner, pennor och kontaktkort (pa
papper) som besokarna fyller i och stoppar i ett ldst utrymme i nedre delen av
boxen. Boxarna maste ses till och témmas med jamna mellanrum av personal i
omradet.

Fordelar: Beprovad metod. Kan anvadndas pa platser med fa besokare.
Nackdelar: Tillverkning av boxar. Tunga att frakta i terrangen.
Informationen pa kontaktkorten maste kodas in manuellt.

2) OR kod

En QR kod anvidnds for scanning med mobiltelefon vilket innebar
att “kontaktkortet” besvaras pa besokarens egen telefon. QR koderna placeras
pa stolpar, anslagstavlor och andra lampliga platser i anslutning till
huvudsakliga in- och utfartsportar till studieomradet. I anslutning finns en
skylt som upplyser besokarna om undersokningen och vikten av att medverka.

Fordelar: Enkelt och lag kostnad. Kan anvandas pa platser med fa besokare.
Ingen manuell kodning.

Nackdelar:  Obepréovad metod. Hog andel Dbortfall. — Kréaver
internetuppkoppling.

3) Manuell insamling

Insamling av kontaktuppgifter (e-post) manuellt kan gora pa olika satt.
Kontaktkort pa papper eller paddor kan delas ut av personal till besokare i
anslutning till omradet. Man kan ocksa tanka sig att kontaktkorten placeras pa
utsidan av vindrutan till besokande bilar i naturomraden dar de flesta anlander
i bil. I sa fall behovs nagon form av ”“insamlingsbox” eller personal som kan ta
emot ifyllda kontaktkort.

Fordelar: Hog svarsfrekvens.

Nackdelar: Hog kostnad. Ineffektivt pa platser med fa besokare.
Informationen pa kontaktkorten maste kodas in manuellt.
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Valet av platser for datainsamling i falt (kontaktpunkter) och antalet platser
ar tva centrala fragor som ocksa paverkas av omradets egenskaper, besokens
karaktir, tillgingliga resurser mm. Aven hér ar ledstjirnan representativitet,
dvs. att det urval av bestkare som lamnar kontaktuppgifter val representerar
egenskaperna hos den totala mangden besokare i omradet. Darfor ar det viktigt
att vara systematisk, dven om vissa situationer kan motivera ett stratifierat
urval (sdrskilt fokus pa vissa grupper eller platser). Generellt ger naturligtvis
fler punkter en béttre representativitet, men praktiska och ekonomiska
begransningar gor att det som regel krdvs prioriteringar. Pa starkt
frekventerade stigar behovs kanske flera kontaktpunkter for att ge alla besokare
mojligheten att fylla i ett kontaktkort (t.ex. personal i kombination med QR kod).
Pa mindre frekventerade stigar maste metoden anpassas sa att den blir
kostnadseffektiv (t.ex. sjdlvregistreringsboxar).

Kontaktkort

Kontaktkortet har som huvudsaklig funktion att samla in e-postadresser
som anvands for att sanda ut den egentliga enkdten. Den som ldmnar sin e-
postadress pa kontaktkortet accepterar samtidigt att medverka i
undersokningen’. Datum, tidpunkt och nationalitet 4r annan information som
samlas in pa kontaktkorten. Ytterligare fragor kan inkluderas (t.ex. alder, kon,
antal personer i sallskapet och hur man fick kannedom om omradet), men ska
vagas mot nackdelen av att dels uppehalla besokare ute i naturen, dels den
kostnad det innebar att koda insamlad information fran registreringsboxar eller
manuellt distribuerade kontaktkort. Rekommendationen blir darfor att stélla
dessa fragor i sin helhet i den efterfoljande enkéten for att minimera den tid
besokarna maste dgna at att besvara kontaktkortet i falt (har sannolikt en positiv
effekt pa svarsfrekvensen).

Hur manga kontaktkort som behdver samlas in blir en frdga om
representativitet och statistik sdkerhet (se avsnitt nedan). I likhet med
bedomningen av antal rdkneverk for besoksrakning sd kan man anta att de
flesta skyddade omraden sannolikt klarar sig med 4-8 kontaktpunkter for att
erhdlla en acceptabel representativitet, men det behovs alltid en individuell
bedomning. Bilaga 3 i rapporten ger forslag pa utformning av fragor for
kontaktkort.

7 Viktigt med hansyn till kommande dataskyddsforordning (GDPR) som bérjar gélla den 25 maj 2018:
https://www.datainspektionen.se/dataskyddsreformen/dataskyddsforordningen/dataskyddsdagen
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Enkit

Den enkdt som foljer pa de kontaktuppgifter som ar insamlade i falt
administreras pa Internet. Lank till enkdten skickas ut till insamlade e-
postadresser. Tva paminnelser skickas till de som inte svarat. Forvantad
svarsfrekvens bor ligga pa 50-60 %, vilket ska tas med i berdkningen Over
antalet kontaktpunkter och besvarade kontaktkort som behover samlas in.
Enkéten kodas i lamplig programvara som &dr kompatibel med databasen
(behover utredas narmare).

Bilaga 4 i rapporten redovisar besokarenkaten®. Den ar uppdelad i fem delar
(A-E) som tematiskt omfattar; besoket (A), motiv och upplevelser (B),
information och forvaltning (C), ekonomi och hélsa (D), samt
bakgrundsinformation om besdkarna (E). I bilagan redovisas ocksa forslag pa
fragornas formulering, svarsalternativ, mattenhet samt referens till fragan.
Utgangspunkten har varit att frdgorna ska vara ”standardiserade”, dvs.
gemensamma for alla omraden sa langt som mgjligt, men det ska ocksa finnas
mojlighet till en viss lokal anpassning, t.ex. for fragor om aktiviteter, besokta
platser, séarskilda forvaltningsatgarder etc. Referenspunkter for fradgorna har
varit (1) kunskap for att folja upp de politiska mélen (la — friluftsmalen, 1b —
miljomalen, 1c — ovriga politikomraden), (2) kunskap som behovs for att
utveckla forvaltningen, (3) kunskap att visa effekter pa manniskors
valbefinnande/hédlsa, samt (4) kunskap om effekter pa regional utveckling
(ekonomi, arbetstillfdllen). Fragorna i enkdten dr framtagna baserat pa ett flertal
olika kallmaterial;

e De kunskapsbehov som finns uttryck for i friluftsmalen, miljomalen och
andra angransande politikomraden (folkhélsa, tillganglighet, regional
utveckling, skog mm)

e Rapporter, vagledningar och styrdokument avseende skotsel och
forvaltning av skyddad natur, samt natur av betydelse for friluftsliv och
turism

e Naturvardsverkets enkadt till forvaltare av nationalparker och
naturreservat om anvandning av besokarundersékningar

e Tidigare erfarenheter frdn besokarenkéter i de nordiska och baltiska
landerna (sarskilt Norge och Finland)

e Svensk och internationell forskning om besdksunderstkningar (visitor
monitoring)

8 www.naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-
sverige/naturvard/besokarundersokningar/utveckling/rapport-besokarundersokningar-2017-12-20.pdf

70


http://www.naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-sverige/naturvard/besokarundersokningar/utveckling/rapport-besokarundersokningar-2017-12-20.pdf
http://www.naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-sverige/naturvard/besokarundersokningar/utveckling/rapport-besokarundersokningar-2017-12-20.pdf

Mittuniversitetet Ekonomiska effekter fran turism i skyddad natur

Utgangspunkten for fragornas formulering har varit rekommendationerna i
den nordisk-baltiska manualen for besokarundersokningar i naturomraden
(Kajala m.fl., 2007), som fritt kan laddas ner pa Naturvardsverkets webbplats.

Lagring och dtkomst av data

I likhet med besoksrakningen sa sker lagring av data fran besoksenkéterna i
en central databas. Det sdkerstdller kontinuitet i driften och erbjuder god
tillganglighet. Databasen administreras av Naturvardsverket eller annan
organisation / konsult som verkar pa nationell niva.

Poangen med en central databas ar:

1. att succesivt bygga upp statistik kring besck och besotkare i sarskilt
intressanta naturomraden.

2. Genom att samla data pa ett stélle underlittas jamforelser bade 6ver tid
och mellan omraden (under forutsittning att samma metoder anvands).

3. En vil fungerande central databas sakerstdller ocksa att statistiken
bevaras for framtiden.

4. Ytterligare en viktig funktion dr mdjligheten att snabbt generera mer
oversiktliga rapporter ur databasen direkt till forvaltarna. Dessa
rapporter ar relativt enkla och beskrivande, huvudsakligen bestdende
av frekvenstabeller och liknande. Detta ger forvaltarna en snabb
aterkoppling fran enkatundersokningarna.

Detaljerna kring utformning av en databas, integrering med befintliga system (bl.a.
SkotselDos), och konsekvenserna av att képa in den finska ASTA databasen behéver
utredas ytterligare.

Rapportering och analys av data

Enkéaten har tva nivder pa rapportering — dels oversiktliga rapporter som
genereras direkt fran databasen, dels férdjupade analyser som utférs av konsult
eller specialist pa Naturvardsverket. Data fran besokarenkater (tillsammans
med besoksrakning) anvands ocksd for en regelbunden rapportering pa
nationell niva.

Den Oversiktliga rapporten dr mer beskrivande i sin utformning och ger
forvaltaren en snabb aterkoppling pa enkaten. Den ska pa ett enkelt sdtt kunna
plockas ut ur databasen direkt av forvaltarna utan extra kostnad, t.ex. i form av
en presentation i pdf format. Den ar tydlig och enkel att forsta. Pa sa satt erhalls
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en snabb aterkoppling till forvaltningen fran besokarenkdten av de mer
oversiktliga resultaten.

En fordjupad analys av data utfors av Naturvardsverket eller enskilda lan
tillsammans med konsult. Den fordjupade analysen ger information om olika
grupper av besokare, motiv for besoket, attityder och effekter av olika slag
(ekonomisk, jobbtillfdllen, halsa o0.s.v.) samt forekomst av eventuella konflikter.
Rapportens innehall och utformning foljer bestamda riktlinjer, men bestams i
ovrigt i dialog mellan férvaltaren och konsulten sa att nyttan blir storsta mojliga
utifrdan lokala behov och forutsiattningar. En viktig funktion med den
fordjupade rapporten ar att vara underlag till skotselplan och relaterade
forvaltningsatgarder. Aven besdksndringen i och i anslutning till det aktuella
omradet bor ha nytta av rapporten.

En tredje typ av rapportering baserat pa data fran besokarenkater och
besoksrakning avser den nationella nivan. Data fran genomforda studier
sammanstalls for att fa en samlad bild over de aktuella omradena.
Delrapportering kan ske arligen, men var femte ar gors en mer heltickande
sammanstéllning som omfattar samtliga omraden dar beséksundersokningar
genomfors. Darmed erhalls en nationell statusrapport avseende besok och
besokare i Sveriges nationalparker (och andra omraden som ev ingar i systemet).

Statistisk sikerhet

Varje besokarenkdt har som mal att erhélla ett sd representativt urval av
bestkare som mdjligt, tillrackligt stort for att kunna dra sakra slutsatser om
bestkarna i omradet. En svarighet i sammanhanget ar emellertid att den totala
populationen ofta dr okdnd pa forhand, dvs vi vet inte hur manga besokare
omrdadet har och vilka de dr. Utan den kunskapen gar det inte med sdkerhet
bestaimma hur stora urval som behovs for att fa statistiskt sdakra resultat. Det
finns tre huvudsakliga felkallor i den valda modellen.

For det forsta s innebar som regel begransade resurser att datainsamligen i
talt sker pa ett urval av omradets entréer, vilket kan ge en skevhet i urvalet. Hur
stor denna skevhet dr gar inte att veta utan att gora en totalundersokning i
omradet, nagot som séllan ar realistiskt. Darfor ar det viktigt att metod for
insamling av kontaktuppgifter liksom val av insamlingsplatser sker i samrad
mellan personer som har erfarenhet fran besékarenkater och personer som har
god lokalkannedom.
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For det andra kommer en viss andel av bestkarna att inte fylla i nagot
kontaktkort, trots att de forvantas gora det (eller att e-postadressen dr obrukbar).
Bortfallsundersokningar fran tidigare studier (bl.a. Fulufjdllets nationalpark
och sodra Jamtlandsfjallen) visar att det kan rora sig om 6ver 50 % pa hogt
trafikerade stigar med registreringsboxar. Tydlig information och val valda
insamlingsplatser (jfr. ovan) bidrar till att minska bortfallet.

For det tredje har den efterfoljande enkdten ett forvantat bortfall i
storleksordningen 40-50 %, vilket kan resultera i f& respondenter och mer
osadkra slutsatser, sarskilt nar det kommer till analyser av mindre grupper av
besokare. Allt saimre svarsfrekvenser dr ett generellt problem i dagens samhaille,
men dven hdr kan situationen forbéattras genom tydlig information och val
utformade fragor. Man kan ocksa overvaga nagon form av “beloning” till de
som svarar pa enkaten (trisslott, utlottning av pris etc.).

Ett rakneexempel kan fungera som en illustration till den andra och tredje
felkallan. Antag att ett omrade har 20 000 arliga besokare, och av dessa passerar
2 000 de kontaktpunkter som finns i omradet. Det innebar att urvalet bestar av
2000 personer (10 % av den totala populationen). Antag vidare att
svarsfrekvensen vid kontaktpunkterna ar 60 % och for den efterfoljande
enkaten 50 %, d& blir den sammanlagda svarsfrekvensen 30 % (0,60 x 0,50 = 0,30),
vilket motsvarar 600 respondenter. Med 600 svarande gar det att analysera for
de flesta grupper av bestkare, samtidigt som ett bortfall pa 70 % ger en pataglig
osédkerhet i analysen. Antag att vi ar sarskilt intresserade av kvinnor under 30
ar som besoker omradet. Om vardera konet utgor halften av besokarna och
personer under 30 ar utgdr 25 %, sa har vi 75 respondenter (600 x 0,50 x 0,25) i
den aktuella gruppen att analysera.

Uttryckt i statistiska termer dr det populationens storlek (antal bestkare i
omradet), felmarginalen (hur sdker man vill vara att svaren aterspeglar
populationens asikter) och konfidensnivan (sannolikheten att ett urval
reflekterar populationen pa ett korrekt satt) som styr hur méanga ifyllda enkater
som behdvs. Vanligt ar att satta felmarginalen till 5 % och konfidensnivan till
95 %, vilket vid en total population pa 20 000 innebar minst 372 respondenter.
Exemplet ovan klarar alltsd den grdnsen for analyser av samtliga besokare i
omrdadet, men inte for gruppen kvinnor under 30 ar.

En tumregel baserad pi erfarenheter frin besokarstudier i de Nordiska och Baltiska
linderna siger att en besoksenkit bor ha i storleksordningen minst 300 — 500 svarande
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(Kajala m.fl., 2007). Med hinsyn tagen till de svarsfrekvenser som angetts ovan skulle
det innebira att minst 600 — 1 000 anvindbara e-postadresser behdver samlas in med
hjilp av kontaktkorten.

Ett sdtt att hantera eventuella osdkerheter forknippat med bortfall ar att
genomfora en s.k. bortfallsundersokning, dvs. en sarskild enkat (eller intervjuer)
riktad till de som inte svarat pa den ursprungliga undersokningen. En sadan
undersokning i Fulufjdllets Nationalpark visade att lokalt boende som besoker
omradet ofta, besokare till en fiskecamp beldgen i omradet samt vandrare som
gor langre turer var alla underrepresenterade i datamaterialet (Fredman m.fl.,
2009). Ytterligare en faktor var att registreringsboxarna var upptagna, dvs
perioder med manga bestkare gav okad bortfall. Med hjalp av dylik kunskap
kan resultaten i en besokarenkat “viktas” sa att de béttre speglar alla besokare.
Rekommendationen ar darfor att genomféra en bortfallsundersokning, men
erfarenheten visar att det sdllan finns resurser eller mojlighet till det.

Vart att notera i ssmmanhanget dr ocksa att jamforelser 6ver tid (mellan olika
bestkarenkater) ger vardefull information som &r mindre kanslig for ovan
namnda felkallor. Om “felet” dr detsamma i tvd undersékningar kommer ju
jamforelsen mellan dem fortfarande vara av intresse. Har blir det istallet viktigt
att inte dndra i metod eller fragornas formulering mellan undersékningarna.

Frekvens och sisong

Rekommendationen &r att genomfora besokarenkater var 5:e ar i de omraden
som dr aktuella, enligt ett roterande schema for respektive lan. Om storre
forandringar sker i ett omrade som paverkar besdken och bestkarna (t.ex.
andringar i gransdragning, regelverk, yttre paverkan etc.) s kan det motivera
en sdrskild undersokning (ev. med ett fore- och efter upplagg) for att studera
eventuella effekter.

Kostnader

I Finland uppskattas den totala kostnaden for en besokarundersokning cirka
7 000 - 15 000 euro per undersokning och omrade (ca 70 000 — 150 000 kr per
undersokning och omrdade). Kostnaden innefattar planering, provtagning,
insamling av data samt analys och rapportering. Den arliga kostanden for
underhdll av ASTA databasen ligger pa ungefar 20 000 Euro (200 000 kr) inkl.
moms.
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I Norge finansieras besoksrakningen genom det sakanslag Miljedirektoratet
(SNO) far fran staten for skotsel av skyddad natur. En rdaknare kostar cirka 30
tkr i inkop och 2-10 tkr/ar i drift (beroende pa placering, typ mm och inklusive
abonnemang pa databasen). Tre personer centralt och cirka 20 personer lokalt
pa SNO har besoksrakning som en del av sina arbetsuppgifter. Upphandlingar
och koordinering skots centralt, medan utplacering och 6vervakning sker lokalt.
Totalt cirka 1,5 arsverken. Kostnaden for en besokarstudie varierar mellan 80
000 —300 000 kr beroende pa omradets storlek, beskaffenhet och beséksvolymer.
Dartill kommer kostnader for analys och rapportering som ligger pa cirka 200
000 kr per studie.

I Naturvardsverkets forslag till statistikprogram for friluftsliv fran ar 2009
foreslas 15 arliga besokarundersokningar i skyddad natur till en kostnad av
410 000 kr, dvs. till en kostnad av knappt 30 000 kr per undersokning. Denna
uppskattning bygger dock pa att lansstyrelsens forvaltare administrerar sjdlva
enkaten, vilket besvaras i sin helhet ute i falt, dvs. kostnaderna ligger i hog grad
pa lanen, utanfor ramen pa ovan namnda belopp.

Ett exempel fran Store Mosse nationalpark géllande kostnader for
bestksrakning med eco-counter visar pa féljande belopp®:

Réknare: 26 740 kr/st.

Tillbehor (stolpe och lada under mark): 4 180 kr/st.
Abonnemang for datahantering: 3 670 kr per ar
Summa: 34 590 kr/st.

Totalt blir det alltsa en kostnad pa drygt 200 000 kr (exkl. moms) for 6 Eco-
counters.

Forslag och budget

For att fa en rimlig ambitionsniva och for att komma igang med arbetet
foreslas att fokus i forsta hand ligger pa Sveriges nationalparker (snart 30 st.)
som idag har uppskattningsvis 2,4 miljoner besokare arligen. Det finns dock ett
antal intressanta naturreservat som ocksa bor komma med pa sikt, men det
aterstar en del arbete med att identifiera vilka omraden som kan bli aktuella.

® Kommunikation med Patrik Wandin, Lansstyrelsen Jonkoping, Store Mosse nationalpark 2017-12-14
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Forslaget innebdr att tvda omraden blir foremal for en pilotstudie under
2018/19, varpa sex omraden omfattas arligen fran och med 2019/20. Det innebér
att totalt 30 omraden omfattas under en femarsperiod nar systemet ar i full drift.

Antal omraden per ar: 6
Antal rakneverk per omrade (i genomsnitt): 6

Kostnaderna uppgar med dessa antaganden till 1,4 mkr for pilotprojektet
med tva forsoksomraden forsta aret, 3,47 mkr under andra aret, och slutligen
2,74 mkr arligen nar systemet ar i drift. Anledningen till de hogre kostnaderna
initialt ar utgifter fOr investeringar i databas, rakneverk och webbutbildning.

Ar 1 (2018/2019) - PILOTPROJEKT (2 NP)

Investering (tkr) Drift (tkr) Antal Tot (tkr)
Databas 300 50 1 350
Oversittning databas 100 1 100
Rakneverk 30 4 2*6=12 408
Besoksenkater 100 2 200
Analys och rapportering 150 2 300
Ovrigt 50 1 50
TOTALT 1408
Ar 2 (2019/2020) - START (6 NP)

Investering (tkr) Drift (tkr) Antal Tot (tkr)
Specialist pa central niva 800 1 800
utbildning (webbutbildning) 100 1 100
Databas (drift) 200 1 200
Rakneverk 30 4 4*6=24 816
Besoksenkater 100 6 600
Analys och rapportering 150 6 900
Ovrigt 50 1 50
TOTALT 3466
Ar 3 (2020/2021) - DRIFT (6 NP

Investering (tkr) Drift (tkr) Antal Tot (tkr)
Specialist pa central niva 800 1 800
Rakneverk drift 4 36 144
Databas (drift) 200 1 200
Utveckling databas 50 1 50
Besoksenkater 100 6 600
Analys och rapportering 150 6 900
Ovrigt 50 1 50
TOTALT 2744
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