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1. Sammanfattning forstudie/projekt

Summera kortfattat syfte, malbild och vilket beslut som 6nskas samt tidplan och
kostnad. Max ca 200 ord

Under kommande kapitel, lyft upp det viisentliga for varje perspektiv pa ett
sammanfattande sdtt. Forsok begrinsa omfattningen till ca 5 till 6 sidor.

Syfte, mal, malgrupp, metod, avgréansning samt leveranser

Bakgrunden till féreslagen studie dr de investeringar som gors nationellt, regionalt och
kommunalt i vad som betecknas “digitalisering”. Lite beroende pa hur man raknar sa
dr det mangmiljardbelopp som 6ronmarks till digitalisering och offentlig sektor ar pa
s& satt en viktig marknad for IT-branschen. Det har dock ldnge varit svart att folja
investeringarnas varderealisering vilket skapar en obalans mellan offentlig sektor och
branschen. Foreliggande projekt syftar till att skapa battre forutsattningar for att folja
upp, méta och tydliggora ndr, hur och var varden realiseras.

Malgruppen ar pa sa sétt i forsta hand kommunmedborgarna eftersom de har rétt till
kommunicerbara underlag for vad som gors och varfor. I andra hand dr malgruppen
tjanstepersoner och folkvalda politiker som far battre verktyg for intern dialog och
verksamhetsuppfdljning men ocksa extern dialog med de den offentliga verksamheten
finns till f6r. Det finns ocksa en férhoppning att det har arbetet skulle kunna spridas
och anvandas i andra kommuner och offentliga verksamheter s& att projektet har ett
varde utanfor den unika kontexten.

Malet &r saledes att identifiera och analysera nuvarande tillgang till underlag och
existerande arbetsformer for vardeanalys och varderealisering, men dven att utveckla
en modell som synliggor digitalisering fran policy till praktik.

Syfte for parternai forstudien

1.1.1 Kommunkoncernen

Mal
Ornskoldsviks kommun star infor stora demografiska och ekonomiska utmaningar.

Betydande investeringar i digital teknik och fordndrade arbetssatt behdver goras for
att pa sikt klara valfardsuppdraget. For att kunna fatta langsiktiga strategiska beslut
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behover politiker och tjanstemén battre forsta effekterna av digitalisering och leda
utvecklingen baserat pa evidens och vetenskaplig grund.

Kommunen behover dven utveckla arbetet med vardeanalys och nyttorealisering
genom ett strukturerat arbetssitt i syfte att frigora resurser for att mojliggora
aterinvestering i nya utvecklingsaktiviteter.

Malgrupp

Den direkta malgruppen &r beslutsfattare i Ornskdldsviks kommunkoncern, vilket
inkluderar bade politiker och tjdnsteméan. For att 6ka formégan att leda for digital
utveckling behdver malgruppen en béttre forstaelse for hur investeringar far effekt
bade i verksamheten och for kommunens invanare.

Den indirekta malgruppen dr medborgare och medarbetare. Medborgare behover
béttre underlag och forklaringar till att politiken investerar i digitalisering for att
digitaliseringsinsatser ska kunna ses som legitima och meningsfulla. Har riskerar det
annars att bli en fortroendeklyfta mellan beslutsfattare och medborgare. Pa samma sétt
behdver medarbetare dven de underlag och férklaringar som &r relevanta i relation till
deras profession. Detta inte bara for legitimitet i f{érandringsprocesser utan ocksa for att
vdrna engagemang och forandringsvilja.

Genomgaende behovs en oOkad fOrstdelse for relationen mellan varden och
digitalisering i organisationen.

1.1.2 Mittuniversitetet

Mal

Projektets mal ar att ta ett helhetsgrepp pa hela kedjan fran uttryckta forhoppningar
till realiserade varden. Har finns forskning om olika aspekter och delar men mer
sédllan om hela kedjan och framforallt inte relaterat till faktiska underlag. Pa sa sétt ar
projektet ett utforskande i en specifik kontext (Ornskoldsviks kommun) men ocksa ett
bidrag till ett viktigt forskningsfélt: digitalisering och varderealisering. Det vi ofta ser
idag ar att vi “mater det nya med det gamlas maétsétt” (industrilogik) eftersom teknik
historiskt sa starkt forbundits till industriproduktion och mer séllan valfardsvarden.

Det hdr omradet ar underbeforskat och ett naturligt nasta steg f6r FODIs utveckling.
Vi har en langre tid arbetat med tolkningar och férvantningar och olika satt att arbeta
med att realisera olika aspekter av digitalisering, samt olika sétt att vardera och fatta
beslut. Vi arbetar t.ex. for tillfdllet med en studie tillsammans med RISE p& uppdrag av
Kommunfdrbundet Vésternorrland for att identifiera digitaliseringsindikatorer. Vi vill
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med det har projektet knyta ihop dessa tva delmangder och vi ser ocksa att det finns en
stor efterfrdgan pd den typen av kunskap och tanker att det hdr projektet och dess
resultat darfor kan skapa goda forutsdttningar for att erhédlla dven andra
forskningsmedel.

Malgrupp

Ur ett vetenskapligt perspektiv dr malgruppen saval praktik som akademi. I foreslaget
projekt riktar vi oss till forskningsfélt sdsom critical participatory design och metoder
for design av digitala artefakter. Vi &mnar dven skapa en 6kad forstaelse for, inom
ramen fOr professions- och institutionell forskning, hur varden prioriteras och
materialiseras via digitaliseringsprocesser.

En viktig komponent i projektet ar att fokusera pa de varden som faktiskt “gors”, i
forhallande till vad som “sdgs”. Ett konkret exempel har &r att studera
utvérderingsprocesser i kommunen: vilka viarden &r det som mats, och hur? Pa sa satt
far resultaten en praktisk relevans, samtidigt som de utgor ett viktigt underlag for 6kad
forstéelse inom forskningsfiltet. Resultaten forvdntas vara viktiga for beslutsfattare
inom offentlig sektor (politiker, tjanstemdn), och for forskare inom relaterade
forskningsfalt. Inom ramen fOor projektet planeras saledes dels kommunicerande
aktiviteter med kommunen samt presentation av forskningsresultat pa vetenskapliga
konferenser och i tidskrifter.

1.1.3 Forskningsutmaning och vetenskaplig metod

Forskningsutmaning och vetenskaplig metod

Forskningsutmaningen bestar av tidigare identifierade spanningsfdlt mellan olika
aspekter av digitalisering, offentlig sektor, och varden:

¢ Den politiskt styrda organisationen vs ett demokratiskt underskott vad galler
digitalisering (se t.ex. Ilshammar et al. 2004, Sundberg, 2019, Gidlund och
Sundberg 2020 (kommande)).

e Industriell matlogik vs kollegiala professioners kvalitetssidkring: det matbara
och det icke-matbara, effektivitet i férhallande till andra varden (se, Bornemark
2018).

e Det som sdgs jamfort med det som gors. Tanken om det framtida
valfardssamhallet, baserat pa medborgarens behov, kontra innovationslsa
praktiker dar medborgaren sillan inkluderas vid design och upphandling av
digitala artefakter (Gidlund 2008).
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For att ndrma oss dessa spanningsfdlt anvander vi oss av en tvdrvetenskaplig

verktygsldda som mdjliggdr skapandet av en helhetssyn 6ver hur det ser ut i

Ornskosldsvik kommun. Forum fér digitalisering har en lang erfarenhet av att jobba

multi-disciplinart for att na synergieffekter mellan olika forskningstraditioner.

Forskningen genomfors i form av fyra arbetspaket (work packages, wp) dar wp 2 och 4

ar de storsta:

Tabell 1: Arbetspaket

anvands de for
kvalitetsarbete och
verksamhetsutveckling)

(digitalt lattillgangliga)

Work package Forskningsfraga Aktivitet
WP1: Triangelanalys Hur kommuniceras I'huvudsak
Analys av riktning och varden mellan de tre olika | dokumentanalys.
relation mellan aktorsgrupperna och vad
medborgare, kan det fa for
tjanstepersoner och konsekvenser?
politiker ur ett
digitaliseringsperspektiv
(se Figur 1).

WP 2. Uppfiljningsdata Hur sékerstalls att Analys av
(len dletmm s n}atPunkt?rna ar de uppfol]m.ngsdata,
samlas in och hur Vlktl.ga (Vardesk?pan'c.i'e') stanfiarc%lserade

och inte de som ar mojliga | beddmningsdokument

och rapporteringar samt
intervjuer och
fokusgrupper

WP 3. Viirdepositioner

(hur relateras effektivitet,
service, demokrati och
professionsidealen till
digitalisering) (se Figur 2)

Hur prioriteras olika
valfardsvarden
(effektivitet, demokrati,
profession och service) i
processer kring
digitalisering

I huvudsak intervjuer
men aven
dokumentanalys

WP 4. Viirdeanalys (vilka
mojligheter finns for
effekt-, nytto- och
vardeanalys kring
digitalisering)

Hur ser forutsattningarna
ut for att hamta hem
tankta nyttor/varden

Inventera och analysera
existerande dataset, samt
enkat
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Medborgare

Digitalisering

Politiker

Tjansteman

Figur 1: riktningar mellan medborgare, politiker och tjanstemén i férhallande till

digitalisering (se Gronlund och Horan 2004)

professionalism ideal
representative values:
durability, equity,
legality,
accountability

efficiency ideal
representative values:
efficiency, value for
money, productivity,
performance

congruent

divergent

causal
prerequisite
side-effect
synergetic

competing
negating
transformation

service ideal
representative values:

Figur 2: Vardepositioner och relationer i offentlig sektor (se Rose et al. 2015)

engagement ideal
representative values:

public service, citizen- democracy,
centricity, service level deliberation,
and quality participation
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Avgransning
Leveranser efter genomford forstudie

Studien som helhet sammanfattas i en skriftlig rapport och kommuniceras 4ven genom
fyra kortare filmer som gors av Ornskoldsviks kommun inom ordinarie verksamhet).
Studien kommer att ocksa att innebara ett antal olika workshops med beslutsfattare och
professioner genom empiriinsamling men ocksé for att kommunicera resultat och fa
feedback pa leveransform.

Leveranserna av respektive work package sammanfattas nedan:

WP1: En forskningsartikel dédr de studerade relationerna utgor ett till faltet vasentligt
bidrag. Del i skriftlig rapport.

WP2: En 6versyn av a) hur och b) vilka, varden som f6ljs upp, som sedan kommuniceras
(vilken aktivitet?) med beslutsfattare inom kommunen, med syfte att forbéattra aktuell
praktik for varderealisering. Del i skriftlig rapport.

WP3: En forskningsartikel. Okad forstaelse for hur vardeidealen relaterar till
digitalisering. Synergi med WP2: 6kad forstaelse for hur dessa varden maéts och kan
matas (eller inte) i aktuell praktik, inklusive ett forslag pa hur detta kan goras. Del i
skriftlig rapport.

WP4: Tva forskningsartiklar. Inventering av tillgéngliga matdata (i dess olika former)
och analys av mojligheter och begransningar av dessa relaterat till virderealisering. Del
i skriftlig rapport.

2. Behovl/efterfragan i regionens naringsliv och samhalle

Region Vésternorrland dr inget undantag, som alla Sveriges regioner sa skrivs
forhoppningar att digitalisering ska kunna hantera och bemota flera av vara stora
samhallsutmaningar fram i regionala utvecklingsstrategier (RUS) och den regionala
digitala agendan (REDA). Det som manga regioner dock kdmpar med ar hur insatser
och investeringar ska vérderas och prioriteras och sedan utvérderas.

Det lyfts av SKR i termer av nyttorealisering dar processen tydliggdrs men vad som
ofta undviks &r just métningen och uppfoljningen. Det svenska Analysnétverket for
svensk forskning kring offentlig sektors digitalisering hade sa sent som i hostas det som
tema for sin natverkstraff och DIGG har ocksa ett regeringsuppdrag att ta fram en
modell {6r att f6lja upp och utvérdera effekter.
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Pa det hér sattet skulle Region Vésternorrland, via i huvudsak Digitaliseringsradet,
och framférallt Ornskoldsviks kommun kunna bidra till en nationell utmaning
samtidigt som man utvecklar ett battre stod for det egna arbetet.

3. Kartlaggning kompetens och verksamhet vid Mittuniversitetet

Forskningen bedrivs inom Forum for Digitalisering (FODI) vid Mittuniversitetet. FODI
dr en multidisciplindr forskargrupp med ett trettiotal forskare, ldrare, doktorander,
adjunkter och forskningsassistenter som pa olika sdtt beforskar digitalisering som
fenomen och ambition. Det innebér att vi tittar pa hur forvantningar pa digitalisering
uttrycks och hur dessa sedan via olika praktiker ska leda till realisering av dessa
forvantningar.

I foreslaget projekt sa bestar forskargruppen av:

= Katarina L Gidlund, professor i kritiska studier av digitalisering och
samhallsutveckling

*  Aron Larsson, professor i studier av risk och beslutsprocesser

* Sheila Zimic, adjungerad lektor i informatik med fokus pa studier av
professionspraktiker och digitalisering

* Leif Sundberg, lektor i informatik med fokus pa studier av vardehierarkier och
digitalisering

* Annika Hasselblad, doktorand i data- och systemvetenskap med fokus pa
underliggande logiker f6r médtning och realisering

* Marcus Heidlund, forskningsassistent i data- och systemvetenskap med fokus
pa vérderealisering och matbarhet

Forskargruppen bedriver en médngd olika studier som tangerar foreslaget projekt sasom
Digitaliseringsguiden tillsammans med RISE, regeringsuppdraget tillsammans med
SKR, Crraaafffting tillsammans med MSB. Det som framforallt denna studie skulle
tillfora for FODI &r att kombinera méatbarhet och varderealisering i en konkret kontext
dér tillgangen till dataset identifieras tillsammans med en kommun. Pa sa sitt skapas
ett komparativt empiriskt material men dven fOrutsittningar for teori- och
metodutveckling.

Foreslaget projekt ar ocksa prioriterat inom FODI varféor FODI gar in med
medfinansiering pa sammanlagt 1 350 000 pa tre ar.
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4. Koppling till 6vergripande strategier for avtalspartners

Beskriv vilken effekt som erhalls kopplat till att nd kommunfullmaktiges vision och mal
for kommunkoncernen och motsvarande forsknings- och utbildningsstrategier vid
universitetet.

For Ornskoldsviks kommunkoncern galler f6ljande vision:
”Vibygger bast tillsammans!

2030 ar Ornskéldsvik ett kreativt nav med stark utveckling dér initiativ och idéer tas till
vara. En plats for 65 000 nyfikna med framtidstro. Har kdnner méanniskor trygghet,
gemenskap och gladje.”

For mandatperioden 2019 - 2022 har kommunfullméktige satt f6ljande mal for
kommunkoncernen:

o  Ornskoldsviks skolor bygger larande for livet och Ornskéldsvik ska vara en
hogt rankad skolkommun vad géller meritvarden. Alla barn ska kdanna sig
trygga i skolmiljon.

e  Ornskoldsviks vixande naringsliv utvecklar nya produkter, upplevelser och
tjanster som i kombination med en attraktiv boendemiljo ger forutsittningar
att uppna visionen om befolkningstillvaxt.

o  Ornskoldsviks kommunkoncern ska vara klimatneutral och energieffektiv ar
2030. Varor som kops in ska i huvudsak vara giftfria, atervunna eller av
fornybar ravara.

For Mittuniversitetet finns visionen: Mittuniversitetet &r ett globalt universitet med
regionalt engagemang dar vi forskar och utbildar {6r hela livet.

De fyra 6vergripande malen ar:
e Vira akademiska miljer ar starka och tar sig an globala utmaningar

e Var verksamhet pa den globala arenan driver och bidrar till den regionala
utvecklingen

e Var forskning och utbildning tillgéngliggor kunskap for fler genom hela livet

e Var studie- och arbetsmiljo attraherar studenter och medarbetare som bidrar

till global och regional utveckling
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5. Fran forstudie till framtida profilomrade

Foreslagen forstudie har en stor potential for nationellt (och internationellt) intresse
genom sin unika kombination av ansatser och kontext. Det finns idag valdigt lite
forskning inom omradet varderealisering av digitala investeringar i kombination med
en inventering av dataset och mojligheter till matdata.

Var tanke ar att genom denna forstudie i nédsta steg kunna bjuda in andra kommuner
att kliva pa med en liknande ansats. Tanken &r ocksa att sdvél SKR (Sveriges kommuner
och regioner) och RISE (som bade FODI och Ornskéldsviks kommun arbetat med
tidigare) skulle kan vara partners i ett ndsta steg. Hér ar tanken att den finansiering som
den hér férstudien utgdr kan medfinansiera en storre ansokan med fler intressenter och
avnamare. FOr att s& ska ske tror vi att vi behover komma igang och tillsammans
kommit en bit pa vég for att kunna bjuda in andra aktorer.

6. Relation forskning och R&D nationellt och internationellt

Nationellt s& 4r FODI en av noderna i det nyetablerade Analysnétverket tillsammans
med Linkopings universitet och Myndigheten for digital forvaltning (DIGG).
Analysnétverket syftar till att skapa battre kunskapsunderlag for policyutveckling pa
nationell nivad men &ven beslutsunderlag pa myndighets- och regional och kommunal
niva. Nu i host kommer Analysnéatverket genomfdra en férsta workshop med
majoriteten av de forskningsmiljoer som i dag beforskar digitalisering av offentlig
sektor med fokus: uppfoljning och effekter. Vi &mnar presentera foreslaget projekt vid
det tillfallet.

I Skandinavien dr FODI en av de tre noderna for SWEG (The Scandinavian
Workshop on eGovernment) dar nésta konferens ar i slutet av januari 2021. SWEG éar
ett Gver tio ar gammalt ndtverk med en médngd skandinaviska forskningsmiljoer som
fokuserar pa digitalisering av offentlig sektor och dess underleverantérer. Har finns
fokus pa upphandling och varderealisering som en naturlig del men det har hittills inte
lyfts pa det sétt som gors i det hér projektet.

I Europa ar FODI en av noderna for SIG eGov (IEEE special interest group) dar pre-
ICIS och pre-ECIS é&r en del av de internationella aktiviteterna och dar forskning inom
omradet presenteras och granskas. Foreliggande projekt skulle rona stort intresse,
framforallt tillgangen till empiriskt material och arbetsformen tillsammans med
Ornskéldsviks kommun.
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7. Relationer andra aktiviteter

Det finns ett flertal nu pagaende och precis avslutade projekt som FODI arbetat med
som ligger i ndrheten av foreslaget projekt, bland annat:

* RISE - Digitaliseringsindex (Digitaliseringsradet)
* Timré - Digitala tjanster

= SKR -regeringsuppdraget

* Digital utbildning med Region Visterbotten

* Digital utbildning med Region Stockholm

* Digital utbildning med Region Skane

» Testbiadd Ornskoldsviks Airport — Luftfartsverket
* eSamverkan

* Digitaliseringsradet

Har ser vi att saval RISE, SKR, Digitaliseringsradet och Region Vasterbotten, Stockholm och
Skane ar viktiga existerande samarbeten. De ar inte i dagsldget inbakade i projektforslaget
men innebdr ett bra kontaktnat for ndsta steg tillsammans med fler kommuner.

FODI é&r ockséd koordinator for det nationella Analysndtverket for offentlig sektors
digitaliserings som drivs tillsammans med Linkdpings universitet och DIGG dar ett 15-tal
svenska forskningsmiljoer samarbetar.

8. Partner och andra aktorer

I det hér laget sa dr fokus pa att fordjupa oss i Ornskoldsviks kommuns unika
forutsattningar och kontext for att pa sa satt skapa oss en reell bild av hur ett
helhetsgrepp skulle kunna arbetas med. Vi ser att det ar nodvandigt for att pa sa satt
skapa en modell for mer komparativa studier och gemensam metodutveckling.

Daremot har vi som ndmnts ovan ett bra kontaktnat och en ambition att i ndsta fas
knyta till oss fler aktorer och utdka projektet.

9. Kommunkoncernens nytta

Beskriv hur den kunskap som upparbetas i forstudien/projektet ska implementeras i
den kommunkoncernens organisation. Dokumentera ocksa vilken tjansteman som &r
ansvarig mottagare pa kommunkoncernen och beskriv hur hen ser att nyttan ska
realiseras till forman f6r kommunkoncernen.

Som namnts ovan sa ligger projektet vl i linje med Ornskéldsviks strategiska
prioriteringar. Det som det hér projektet skulle svara mot ar framforallt tva aspekter:

10
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e Att forsta varderealisering av digitala investeringar
e Att skapa battre forutsattningar for dialog (internt och externt)

Ansvarig tjansteman &r Jens Danielsson, chef for utvecklingsavdelningen och
bedomningen &ar att kommunkoncernens nytta &r sa pass stor att
utvecklingsavdelningen darfor gar in med medfinansiering pa sammanlagt 600 000 kr
pa tre ar utdover samverkansavtalet.

10. Kommunikationsplan

Projektet ar upplagt pa sa sitt att det sker i ndra samverkan med olika verksamheter
inom Ornskoldsviks kommun och beslutsfattare pa olika nivéaer. Det innebar vad som
brukar kallas aktionsforskning, att kunskapen skapas och kommuniceras parallellt. Det
ges alltsa flera tillfallen till kommunikationsinsatser under projektets gng for aktorer
kring Ornskéldsviks kommun.

De olika forskningsresultaten kommer att kommuniceras i de svenska, skandinaviska
och europeiska natverk som namnts ovan (forutom sedvanlig peer reivew publicering).
De kommer &dven att kommuniceras vid den svenska praktikerkonferensen Offentliga
rummet samt vid nyttorealiseringsnétverket inom SKR.

Darutover kommer resultaten att kommuniceras i fyra korta filmer och delrapporter
och en slutrapport. Dessa filmer kommer 6versiktligt presentera resultaten och vécka
intresse for rapporterna.

Déarutover kommer som vanligt en projektsida skapas pa FODI-webben dér
information publiceras I6pande och projektet kommer att kommuniceras via FODIs
twitterkanal som &r en av de storsta inom MIUN och bland annat har minister Shekarabi
som foljare.

11. Organisation for genomférande av forstudie/projekt

Som ndmnts ovan sa ar projektet organiserat med en forskargrupp. Darutdver finns en
ledningsgrupp bestaende av tva representanter fran respektive organisation (FODI
och Ornskéldsviks kommun). Projektet kommer ocksa att anvinda
Digitaliseringsrddet som referensgrupp lopande under projekttiden genom att Jens
Danielsson dr ordforande i radet och Katarina Gidlund arbetar med en
utbildningsinsats tillsammans med radet.

11
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12. Planerade aktiviteter, tidplan och kostnader

Beskriv aktiviteter, tidplan och kostnader for forstudiefas. Kom ihag att planera for
forfattande av slutrapport och redovisning av resultat.

Aktivitet Start Slut Kostnad SEK

WP1: Triangelanalys

Seniora forskare som
Analys av riktning och relation gor avgransade studier.
mellan medborgare, tjdnstepersoner
och politiker ur ett

digitaliseringsperspektiv.

WP 2. Uppfoljningsdata Den nast mest Egen finansiering av en

(vilka dataméngder samlas in och | fidskravande lic mot dokor.

hur anvinds de for kvalitetsarbete | arbetspakteten som

och verksamhetsutveckling) ocksd kommer att

|6pa éver hela

projekttiden.
WP 3. Viirdepositioner Seniora forskare som
(hur relateras effektivitet, gor avgransade studier
service, demokrati och

professionsidealen till

digitalisering)

WP 4. Viirdeanalys (vilka mojligheter | Det mest Kostnad fér en

finns for effekt-, nytto- och tidskravande doktorand mot lic.

vardeanalys kring digitalisering) arbetspaketet som

kommer att 16pa dver
hela projekttiden.

Slutrapport Lopande i form av
delrapporter och i slutet
av projektet i form av en
slutrapport.

Summa 1341813

Beskriv valdigt 6vergripande den tankta tidplanen i ett langre perspektiv:
Efterfoljande projekt, eventuellt finansierat av externa parter samt eventuellt
utvecklingsprojekt for ett kommunalt bolag eller kommunal verksambhet.
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Projekt (aktivitet) Start Slut

Som namnts ovan s& kommer ca sex manader in i Ambitionen ar att ha

projektet ett utdkat projekt att presenteras for medfinansiering for fler

relevanta néatverk och aktorer. samverkansparter innan
2021 ars slut.

13. Risker

Beskriv de storre risker som finns for forstudien. Beskriv atgarder for att reducera att
de intréffar.

Risk Atgard

Tillgang till empiri Sakerstalla tillgang till material genom kontinuerliga
avstamningar mellan Mittuniversitetet och Ornskoldsviks
kommun. Coronaanpassade aktiviteter med hjalp av
lampliga verktyg sdsom Teams, etc.

Avsaknad av praktisk relevans Kontinuerlig resultatavstamning mellan Mittuniversitetet
och Ornskoldsviks kommun

Avsaknad av relevans i forhallande till aktuell forskning Grunda arbetet i for féltet val etablerade teoretiska
ramverk.

14. Hantering av personuppgifter

Mittuniversitetet och kommunkoncernen publicerar information om projektet pa
webbplatser och ibland i sociala medier for att bl.a. sprida information om projektet.
Anvéandning av personuppgifter (namn, fotografier etc.) pa var webb har vi rétt att
gora utan samtycke for att informera om vér verksamhet och for att samverka med
var omvarld. For att det ska vara juridiskt mojligt att anvanda personuppgifter pa
sociala medier kravs specifik information till och samtycke fran de personer dar detta
blir aktuellt. Den informationen kommer i sa fall ges separat nar behov uppstar och
samtycken samlas in.
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